TARIFARIO DOS SERVICOS DE DISTRIBUICAO DE AGUA POTAVEL E RECOLHA DE
AGUAS RESIDUAIS E RESIDUOS SOLIDOS.

(TARIFARIO DA AGUA, SANEAMENTO E RESIDUOS)
PREAMBULO

Nos termos das disposi¢cdes do artigo 162 da Lei das Finangas Locais (Lei n2 2/2007, de 15 de
Janeiro) constitui receita dos Municipios o produto da cobranca das tarifas, resultantes da
prestacdo de servigos respeitantes as actividades de abastecimento de dgua e da recolha de
lixos, ligacdo, conservacao e tratamento de esgotos.

Por outro lado, estatui a alinea j) do n? 1 do artigo 642 da Lei 2/2007, 15 de Janeiro, que cabe
ao executivo municipal a competéncia de fixar as tarifas e precos pela prestacdo de servicos ao
publico no ambito de tais actividades.

Assim, em execucdo das invocadas normas legais, é estabelecido o tarifario relativo aos
servigos prestados, pelos servicos municipais, no ambito do abastecimento de agua, da ligacao,
conservacao e tratamento de esgotos e da recolha de lixos, em todo o concelho de Santa Cruz,
no termos das tabelas que se seguem.

1.- INTRODUCAO

1.1- Objecto

Sao definidas as tarifas pelos servicos regulares de distribuicdo de agua potavel e recolha de
aguas residuais e residuos solidos do Municipio de Santa Cruz, a facturar mensalmente aos
consumidores finais.

Sdo ainda definidas tarifas diversas a aplicar aos municipes de acordo com solicitacdes
especificas aos servigos.

1.2- Classificacao

a) As tarifas sdo discriminadas segundo cada um dos trés sectores (Agua, Saneamento e
Residuos) e diferenciadas em funcdo da disponibilidade do servigo (tarifas fixas) e em funcdo
das quantidades de consumo de abastecimento ou recolha (tarifas variaveis) definindo-se
razoes de proporcionalidade por um ou varios escaldes de consumo.

b) A quantificagdo do consumo de abastecimento de dgua resulta directamente das leituras do
respectivo contador que geralmente servirdo também de indexante para a quantificacdo do
consumo de recolha dos restantes sectores. O sector dos Residuos podera usar outros
parametros de quantificacdo, conforme o tipo de uso, como por exemplo a area de servidao.

c) Os utilizadores do sistema de remoc¢do de Residuos Sdélidos, que comprovadamente,
apostem na separacao das fileiras de residuos reciclaveis, poderdo beneficiar de incentivos
no tarifario a aplicar pela remogao, de acordo com o Anexo I.

1.3- Tipos de uso

As tarifas diferenciam-se pelos diversos tipos de utilizadores, considerando-se duas grandes
categorias de uso:



a) Uso Doméstico — para consumos individuais das familias, incluindo os condominios.

b) Uso de Pessoa Colectiva — para consumos de empresas, organismos e institui¢des.

2.- TARIFARIOS PARA USO DOMESTICO

2.1- Caso Geral

2.1.1- Tarifa Fixa

Sao fixadas, em euros, as seguintes tarifas de disponibilidade para os 3 sectores e de acordo
com o calibre do contador, conforme a tabela seguinte:

Tabela 1 - Tarifa Fixa

Calibre do Contador Agua Saneamento Residuos
Até 15 mm 2,50 € 1,50 €
>15e<=25mm 10,00 € 6,00 € 1,80 €
>25 mm 15,00 € 10,00 €

2.1.2- Tarifa Variavel

a) As tarifas variaveis sdo fixadas para os 3 sectores na propor¢do do consumo de agua em
metros cubicos e de acordo com os vdrios escaldes, conforme a tabela seguinte:

Tabela 2 - Tarifa Varidvel

Escalao Consumo Agua Saneamento Residuos
1° Até 5 M3 0,30 €/M3 - -
20 De 6a10 M3 0,50 €/M3 0,10 €/M3 0,10 €/M3
°
3 De 11a15M3 0,70 €/M3 0,20 €/M3 0,20 €/M3
40 De 16 a25 M3 1,05 €/M3
°
5 De 26 a50 M3 2,55 €/M3 0,45 €/M3 0,45 €/M3
62 Acima de 50 M3 4,00 €/M3

2.2- Casos Singulares

2.2.1- Instalagbes provisdrias

Os precos a fixar para instalagdes provisorias sdo o dobro dos constantes nas tabelas 1 e 2.

2.2.2- Condicionamento automavel

Os precos a fixar para os utilizadores dos servicos de recolha de lixo, sedeados em zonas que
nao beneficiam de recolha, por falta de acesso das viaturas de remog¢dao de RSU, pagardo
apenas 70% do valor a apurar neste sector.

2.2.3- Areas ajardinadas e terrenos agricolas

a) Os pregos de abastecimento de agua a fixar para instalagdes exclusivas para areas
ajardinadas e terrenos agricolas para consumo préprio, quando ndo esteja disponivel o



abastecimento de dgua mais apropriada, sdo os constantes nas tabelas 1 e 2 considerando-se
para 0 5.2 e 6.2 escaldes os valores de 1,37 e 1,88 €/m3 respectivamente.

b) Estas instalagdes ficam isentas da tarifa variavel de Saneamento.

c) A tarifa varidvel de Residuos tem uma reducdo de 40%.

2.2.4- Condominios de Habitagdo Colectiva

A tarifa variavel a aplicar nas instalacdes referentes a Condominios de Habitacdo Colectiva, sdo
os constantes nas tabelas 1 e 2 considerando-se as seguintes alteragdes:

a) O preco da dgua no 12, 29, 32 e 49 escaldo sofre um agravamento de 20%;

b) O 52 escaldo corresponde a um consumo entre os 26 e os 150 m3 e o preco da agua
fixa-se em 1,37€/m3;

c) O 62 escaldo corresponde a um consumo superior aos 150 m3 e o preco da agua fixa-
se em 1,88€/m3;

d) O preco do saneamento para todos os escaldes sofre um agravamento de 20%.

2.2.5- Tarifas para consumidores de dguas particulares.

a) Aos consumidores domésticos de dguas particulares e sem ligacdo a rede publica de agua
sdo aplicados, para os respectivos sectores com disponibilidade, os valores das tarifas fixas
constantes na 1.2 linha da tabela 1 multiplicados por 2.

b) Aplica-se o disposto na alinea anterior para os consumidores domésticos de aguas
particulares mas com ligacdo a rede publica de dgua, com excepcdo para o valor da tarifa fixa
da Agua.

2.2.6- Tarifa Social e Familiar

As familias com 5 ou mais membros assim como as familias com caréncias econdmicas podem
beneficiar de uma redugdo no tarifario da Agua, Saneamento e Residuos nos moldes a definir
no Anexo Il.

3.- TARIFARIOS PARA EMPRESAS, ORGANISMOS E INSTITUICOES
3.1- Caso Geral

3.1.1- Tarifa Fixa

Sdo fixadas, em euros, as seguintes tarifas de disponibilidade para os sectores da Agua e
Saneamento de acordo com o calibre do contador e para o sector dos Residuos de acordo com
a area do estabelecimento, conforme a tabela seguinte:

Tabela 3 - Tarifa Fixa

Calibre do Agua Saneamento Area do Residuos
Contador Estabelecimento
Até 15 mm 2,50 € 3,00 € | Até 200 m2 6,00 €
>15e<=25mm 10,00 € 15,00 € De 201 a 500 m2 15,00 €
>25 mm 15,00 € Acima de 500 m2 50,00 €




3.1.2- Tarifa Variavel

As tarifas varidveis sdo fixadas para os 3 sectores na propor¢do do consumo de agua em
metros cubicos e de acordo com os varios escaldes, conforme as tabelas seguintes:

Tabela 5 - Tarifa varidvel para Consumidores de Actividades Comerciais, Industriais, Hoteleiras, Cooperativas e

Restauragdo
AGuA SANEAMENTO RESIDUOS
Escalao - Tarifa Escalao - Tarifa Escalao - Tarifa
Consumo por M3 Consumo por M3 Consumo por M3
12 - Até 150 m3 1,37 € |12-Até 25 m3 0,30 € |12-Até25m3 0,50€

2-De 26 a50m3 0,60 € |22-Acimade25m3 | 0,80 €

2 - Acima de 50 m3 0,80 €

22 - Acimade 150 m3| 1,88 €

3.2- Casos Singulares

3.2.1- Tarifas para Organismos da Administragao Publica

Tabela 6 - Tarifas para Organismos da Administragdo Publica

AGUA SANEAMENTO RESIDUOS
Escaldao - Tarifa Escalao - Tarifa Escalao - Tarifa
Consumo por M3 Consumo por M3 Consumo por M3
12 - Até 50 m3 1,01 € |12- Até 25 m3 0,25 € |12- Até 25 m3 0,40 €

22-De 51a150 m3 1,37€ |22-De26a50m3 0,50€ |22-Acimade25m3 | 0,65€
32-De151a300m3 | 1,50€

2. Acima de 50 m3 0,70 €
42 - Acimade300m3 | 1,88 €

3.2.2- Tarifas para Instituicdes publicas e particulares sem fins lucrativos, de solidariedade
social e de interesse publico

a) Tarifa Fixa - o valor a pagar pela Tarifa Fixa no caso de instalacGes referentes a Instituicdes
publicas e particulares sem fins lucrativos, de solidariedade social e de interesse publico,
corresponde a 60% dos valores constantes da Tabela 3.

b) Tarifa Varidvel — o valor pagar pela Tarifa Varidvel no caso de instalagdes referentes a

InstituicGes publicas e particulares sem fins lucrativos, de solidariedade social e de interesse
publico é o constante na tabela seguinte:

Tabela 7 - Tarifas para Instituicées publicas e particulares sem fins lucrativos, de solidariedade social e de
interesse publico

AGUA SANEAMENTO RESIDUOS
Escaldo — Consumo | Tarifa Escaldo - Tarifa Escaldo - Tarifa
por M3 Consumo por M3 Consumo por M3
Unico 0,85 € [12-Até 25 m3 0,20 € |12-Até25m3 0,35€
2-De26a50m3 0,40 € [22-Acimade25m3 | 0,50 €
2-Acimade50m3 | 0,50 €




3.2.3- InstalagGes provisdrias

Os precos a fixar para instalagdes provisdrias sdo o dobro dos constantes nas tabelas 5 e 6.

3.2.4- Areas ajardinadas

a) Os tarifarios de abastecimento de agua a fixar para instalacGes exclusivas para areas
ajardinadas nao sofrem alteragdes.

b) Estas instalagdes ficam isentas da tarifa variavel de Saneamento.

c) A tarifa variavel de Residuos tem uma redugdo de 40%.

3.2.5- Tarifas para consumidores de aguas particulares.

a) Aos consumidores de aguas particulares, com ligacdo ou ndo a rede publica de agua, sdo
aplicados, para os respectivos sectores com disponibilidade, os valores das tarifas fixas
constantes na 1.2 linha da tabela 3 multiplicados por 3.

b) As tarifas varidveis de Saneamento e de Residuos a pagar pelas unidades hoteleiras que
utilizem d4guas de nascentes préprias, ainda que sejam consumidoras de agua da rede
municipal, serdo acrescidas do valor de 5,00€ por més e por quarto, em cada uma das tarifas.

c) A tarifa varidvel de Saneamento a pagar por unidades industriais, que utilizem aguas de
nascentes proprias, ainda que sejam consumidoras de agua da rede municipal, serd calculada
em funcdo do efluente rejeitado e o valor por m3 de caudal descarregado na rede sera de 1€.
Neste caso, o caudal efluente rejeitado serd determinado através de um dispositivo de
medicdo de caudais instalado na saida do efluente industrial ou calculado com base em valor
estimado, tecnicamente justificado e aceite pelo municipio, enquanto aquele dispositivo de
medi¢do de caudal ndo for instalado.

3.2.6- Instalagbes com aguas residuais poluentes

A tarifa varidvel de Saneamento, respeitante a de utilizacdo e conservacdo de colectores a
pagar por estagdes de combustiveis, estacdes de lavagem e lubrifica¢do de viaturas, rent-a-car,
oficinas, esta¢des de camionagem, empresas de transportes publicos (com garagem e/ou
oficina), serdo agravadas para o quadruplo do valor a apurar.

3.2.7- Tarifario de residuos sélidos por actividade e area:

As tarifas a aplicar no caso de actividades especificas sdo as constantes nas tabelas seguintes:

Tabela 8- Supermercados, Hipermercados, Cash & Carry e Centros Comerciais

Area do Estabelecimento Residuos
a) Entre 200 e 500 m? 172,38€
b) Entre 500 e 750 m’ 336,14€
c) Entre 750 a 1.250 m? 551,62€
d) Entre1250 a 1.500 m? 1.206,66€
e) Entre 1.500 a 2.000 m? 1.982,37€




f) Entre 2.000 a 3.000 m? 2.758,08€
g) Entre 3.000 a 4.000 m? 3.516,55€
h) Entre 4.000 a 5.000 m? 4.292,26€
i) Superior a 5.000 m? 4.292,26€
i.1) por cada 500 m” ou fraccdo acima dos 5.000 m* 154,77 €

Tabela 9- Armazéns

Area do Estabelecimento Residuos
a) Entre 200 e 500 m? 100,39€
b) Entre 500 e 750 m’ 195,20€
c) Entre 750 a 1.250 m’ 334,62€
d) Entre 1.250 — 1.500 m* 529,81€
e) Superior a 1.500 m? 725,01€

Tabela 10- Produtores de residuos sélidos hospitalares perigosos

Recolha de Contentores Residuos
Por cada recolha até 4 contentores 15,00€
Por cada contentor extra 5,00€

3.2.8- Tarifario a aplicar a ANAM - Aeroportos e Navegacao Aérea da Madeira, S.A:

Considerando que a ANAM - Aeroportos e Navegacdo Aérea da Madeira, S.A. ndo é
abastecida com agua fornecida pelo municipio, as tarifas varidveis a aplicar a este cliente
sdo:

a) A tarifa varidvel de saneamento, correspondente a utilizacdo e conservacdo de
colectores é determinada segundo a Tabela N2 5, tendo por base o consumo de
agua fornecido pelo IGA, referente a média semestral homdéloga do ano anterior.

b) A tarifa variavel de Residuos fixa-se em 1825,20€ por més.

3.2.9- Tarifario a aplicar a Estacdo de Tratamento de Residuos Sélidos (ETRS) da Meia Serra

Considerando que a Estacdo de Tratamento de Residuos Sdlidos (ETRS) da Meia Serra ndo
é abastecida com agua fornecida pelo municipio, a tarifa varidvel de Saneamento, a
utilizagdo e conservacdo de colectores, a aplicar a este cliente fixa-se em 600,00€ por més.



4.- OUTRAS TARIFAS (SERVICOS OCASIONAIS POR SOLICITACAO DO MUNICIPE)

4.1- Sector de Abastecimento de agua
No sector do abastecimento de dgua, sdo devidas as seguintes tarifas, independentemente dos

tipos de utilizadores:

Tabela 12 - Tarifas diversas, agua

Designagao Tarifa
Ligacdo a rede e montagem de contador 60,00€
Restabelecimento por falta de pagamento 63,09€
Aferigcdo do Contador 35,00€
Mudanca de nome de contrato 30,00€
Desisténcia do fornecimento de dgua 25,00€
Mudanca de contador a pedido do consumidor 50,00€

4.2- Sector de Saneamento Basico e Aguas Pluviais
4.2.1- Tarifas de Limpeza, remo¢ao e descarga ocasional de aguas residuais
Sdo devidas as seguintes tarifas, independentemente dos tipos de utilizadores:

Tabela 13 — Tarifas de Limpeza, remocao e descarga ocasional de aguas residuais

Designagao Tarifa

Limpeza e desobstrucdo e aspiracdo de fossas, tanques | 94,64€/hora
e colectores **
Descarregar de aguas residuais nos colectores, ETAR's 5,00€/m3
ou EE’s do Municipio, através de veiculos —cisterna

Nota *': O tempo do servico é contabilizado entre a chegada do veiculo ao
local e o fim da ultima descarga de residuos no colector ou ETAR.

4.3- Sector de Residuos Sélidos Urbanos

4.3.1- Remogodes a pedido
A Tarifa a aplicar por remoc¢des especiais de residuos sélidos, a pedido, fora do ambito de

remocao normal sera de:

a) 7,5€ por cada frac¢do de 15 minutos para os utilizadores domésticos;
b) 10€ por cada frac¢do de 15 minutos para os utilizadores de Pessoa Colectiva.;



5.- TARIFAS DE LIGAGAO AOS COLECTORES DE AGUAS RESIDUAIS

5.1- Tarifas de Ligacdo aos Colectores de Aguas Residuais

5.1.1- Habitagao Unifamiliar Isolada

Tabela 14- Habitagao unifamiliar isolada

Caracteristicas especificas Tarifa
1 Até 3 assoalhadas 3,68€
2 Até 4 assoalhadas 7,36€
3 5 ou mais assoalhadas 12,62€
4 12 Instalagdo sanitaria 14,20€
5 22 Instalacdo sanitaria e seguintes 34,70€
6 Por cada cozinha ou kitchenette 16,82€
7 Por cada garagem 8,94€

5.1.2- Habitagdo Colectiva

Tabela 15- Habitagao colectiva

Caracteristicas especificas Tarifa
1 Por cada assoalhada em fogo para 22,08€
habitacdo
2 Por cada instalagdo sanitaria em 41,01€
cada fogo para habitacdo
3 Por cada cozinha ou kitchenette 44,69€
4 Por cada garagem 44,69€

5.1.3- Outras utilizagdes (comércio, servigos, industria, cooperativas, armazéns, actividades
turisticas e outros)

Tabela 16 - Outras utilizagbes (comércio, servigos, industria, cooperativas, armazéns,
actividades turisticas e outros)

Caracteristicas especificas Tarifa
1 Por cada 25 m2 ou fracgao 44,69€
2 Por instalagdo sanitdria 40,48€
3 Por cada cozinha ou kitchenette 44,69€

a) As instituicGes e agremiagdes privadas de beneficéncia, culturais, desportivas e de
interesse publico beneficiam de uma redugdo de 25% em relagdo aos pregos
constantes da tabela N2 16.

5.2- Tarifas de Ligagdo aos Colectores de Aguas Residuais

A tarifa de ligacdo ao colector de aguas residuais pluviais é de 0,5€ por m2 da darea
impermeabilizada do prédio.



5.3- Tarifas de execugdo de ramais de ligagdo

Tabela 17- Por cada metro, incluindo abertura e fecho de vala, fornecimento e colocagdo
de tubagem e reposi¢do de pavimento:

Diametro da tubagem Tarifa
1 Didmetro (mm) = 125 e < 200 75,00€
2 Diametro (mm) = 200 e < 315 85,00€
3 Diametro (mm) = 315 90,00€

Tabela 18- Camara de visita, incluindo tampa em ferro fundido:

Profundidade Diametro da tampa Tarifa
Com tampa 40*40 DN 125 200,00€
Com tampa @ 50 DN 250 350,00€
1 h<1,50m
Com tampa @ 50 DN 400 400,00€
Com tampa @ 60 DN 400 450,00€
5 h2150m Com tampa @ 60 DN 250 600,00€
Com tampa @ 60 DN 400 650,00€

6.- DISPOSICOES COMUNS
6.1- Generalidades

6.1.1- A C.M.S.C. reserva-se o direito de ndo proceder ao fornecimento de 4dgua potdvel nas
situagcbes em que haja lugar a débitos por regularizar nos servicos da mesma autarquia,
independentemente da sua origem.

6.1.2- O pagamento dos pregos de servigos pela recolha de lixos e de saneamento basico é
indissocidavel do pagamento de recibos de consumo de agua, observando-se as regras e prazos
definidos para estes.

6.1.3- Podera ser autorizada a liga¢do de dagua potavel em instalagdes para efeitos de consumo
domeéstico, ou equiparado, quando, ndo obstante a habitagao nao reunir todas as condi¢bes de
habitabilidade, se verifique a necessidade de assegurar o fornecimento de agua, ficando no
entanto o consumidor obrigado a proceder a execugdao dos devidos procedimentos para
legalizacdo da habitacdo no prazo instituido aquando da autorizacao.

6.1.4- O incumprimento do estipulado no ndmero anterior podera originar a interrupg¢ao do
fornecimento de agua.

6.3- Incumprimento

6.3.1- Sempre que existam varias facturas com o pagamento em divida, tem que ser liquidada
primeiramente a factura com data mais antiga, exceptuam-se o0s casos devidamente
fundamentados e com deferimento.



6.4- Pagamento faseado

6.4.1- Pode ser autorizado o pagamento em prestacdes iguais, da tarifa devida, ndo podendo a
tltima ir além de um ano (a excepc¢do dos casos devidamente fundamentados e aprovados), a
contar da data em que a prestacdo se mostre devida, desde que se encontrem reunidas as
condicbes para o efeito, designadamente comprovacdo de que a situacdo econdmica do
requerente ndo lhe permite o pagamento integral da divida de uma sé vez, no prazo
estabelecido para pagamento voluntario.

6.4.2- Os pedidos de pagamento em presta¢des devem conter a identificacdo do requerente, o
numero de prestac¢des pretendido, bem como os motivos que fundamentam o pedido.

6.4.3- No caso do deferimento do pedido, o valor de cada prestacdo mensal correspondera ao
total da divida, dividido pelo nimero de prestacdes autorizado.

6.4.4- O pagamento de cada prestacdo devera ocorrer durante o més a que corresponder, e no
dia combinado para o efeito.

6.5-Tarifas para InstituicGes publicas e particulares sem fins lucrativos

6.5.1- As Tarifas destinadas a InstituicGes publicas e particulares sem fins lucrativos, de
solidariedade social e de interesse publico e municipal, sdo aplicadas as associacdes e
fundacgGes culturais, sociais religiosas, desportivas, e recreativas. Inserem-se nesta definicdo
aquelas que lhes tenha sido concedida isen¢do ou reducdo do respectivo IRC pelo Ministério das
Financas, ao abrigo do artigo 10.° do Cddigo do IRC, ou outras que, mediante despacho
fundamentado do Presidente da Camara Municipal, sejam definidas como de manifesto e
relevante interesse municipal.

6.6 -SituagOes de consumos excessivos nao utilizados em beneficio proprio

Em casos de reclamacdo por consumos excessivos nado utilizados em beneficio préprio, ndo
sendo provado o consumo deliberado pelo consumidor e para consumos superiores ao dobro
da média mensal de um ano, para efeitos de regularizacdo de pagamentos, considera-se que o
excesso de consumo acima de 50% dessa média sera facturado da seguinte forma:

a) Aguaa0,50€/m3;
b) Saneamento a 0,10€/m3;
c) Residuos Solidos a 0,05€/m3.
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7.- DISPOSICOES ESPECIFICAS

7.1- Aguas
7.1.1- PenalizagGes

7.1.1.1- A C.M.S.C. reserva-se o direito de suspender os servicos de fornecimento de dgua, nas
seguintes condicbes:

a) Sempre que se verifique atraso no pagamento de uma factura;

b) Fornecimento de dgua a terceiros sem autorizacdo da CAmara Municipal;

C) Adulteracdo ou rompimento dos lacres ou violagdo dos sistemas de seguranca do
contador;

d) Deteccdo de ligagBes clandestinas;

€) Fornecimento de falsas declaragdes ou omissdo de factos aos servicos camardrios
respeitantes;

f) Outros motivos de incumprimento do respectivo regulamento municipal ou restante
legislacdo aplicavel;

g) Afalta de pagamento de uma presta¢do mensal.

7.1.1.2- Os danos causados nos contadores serdo imputados ao consumidor respectivo,
devendo o mesmo pagar 150,00 € para suprir os custos de regularizacdo da situacdo.
Exceptuam-se os casos em que manifestamente se comprove que tais danos ndo sejam da
responsabilidade directa do consumidor.

7.1.1.3- As ligacGes de dgua efectuadas clandestinamente ou sem contrato serdo punidas com
a coima de 200,00 € a 2.500,00 €, tratando-se de pessoa singular, sendo elevada para
30.000,00 €, montante maximo no caso de se tratar de pessoa colectiva (art? 29 do Dec. Lei
207/94, de 6 de Agosto), sem prejuizo da obrigacdo do pagamento da dgua consumida e
devida.

7.1.1.4- As bocas-de-incéndio sé poderdo ser utilizadas pelas Corporagdes de Bombeiros,
Servigos de Incéndios e pelo Servico Municipal de Aguas e Saneamento. A utilizacdo ou
danificacdo da Bocas-de-incéndio por pessoas estranhas as entidades acima referidas, sera
punida com a coima de 350,00 € a 2.500,00 €, tratando-se de pessoa singular, sendo elevado
para 30.000,00 €, o montante maximo no caso de se tratar de pessoa colectiva. O pagamento
da coima ndo dispensa o pagamento da reparagao dos danos causados pela utilizagdo abusiva.

7.1.1.5- A utilizacdo da agua de fontandrios na lavagem de automdveis ou outros
equipamentos, regadio de terrenos particulares, abastecimento de tanques, liga¢Ges para
consumos de terceiros, assim como qualquer utilizagdo abusiva para outros fins que ndo o
consumo humano particular é passivel de uma coima entre 25,00€ e 1000,00¢€.

7.2- Saneamento

7.2.1- As tarifas serdo pagas com entrada em funcionamento do ramal e apds vistoria
efectuada pelos servicos.

11



7.2.2- A tarifa de utilizagdo e conservacdo de colectores vigora para os prédios servidos por
rede municipal de dguas residuais, ainda que ndo ligados.

7.2.3- A tarifa de utilizacdo e conservacdo de colectores para os consumidores de dgua de
outros municipios, é determinada segundo as tarifas fixadas nas tabelas respectivas, tendo por
base o consumo médio semestral de dgua fornecido pelo respectivo municipio, referente a
média semestral homdloga do ano anterior.

7.3- Residuos

7.3.1- Os produtores deste tipo de residuos que ndo cumpram com o estipulado no artigo 352
do Regulamento de Residuos Sélidos e de Comportamentos Poluentes estdo sujeitos a uma
coima entre 114.72 € e 573.62 £.

7.3.2- A venda de equipamentos, nomeadamente contentores, tampas, papeleiras, suportes,
transporte, etc. - preco de custo acrescido de 10% de despesas de administracao.
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ANEXO | - REGULAMENTO DE INCENTIVOS NO TARIFARIO A APLICAR PELA
REMOCAO DE RESIDUOS RECICLAVEIS

1- O presente Regulamento esta de acordo com o estabelecido no TARIFARIO DOS SERVICOS
DE DISTRIBUICAO DE AGUA POTAVEL E RECOLHA DE AGUAS RESIDUAIS E RESIDUOS
SOLIDOS no seu ponto 1.2, alinea c), prevendo que “os utilizadores do sistema de remocio
de Residuos Sdlidos, que comprovadamente, apostem na separacdo das fileiras de residuos
reciclaveis, poderdo beneficiar de incentivos no tarifario a aplicar pela remocdo, de acordo
com regulamento anexo”.

2- Pelo seu cardcter inovador, este Regulamento assume-se como experimental e portanto
susceptivel de constante reavaliagdo pelos Servicos Camararios e pelos utilizadores.

3- Podem candidatar-se ao sistema de incentivos, aqui regulamentados, os utilizadores com
producao média diaria superior a 500 litros de Residuos Sélidos a recolher diretamente em
instalacGes proprias do utilizador e em contentores conformes a separacdo de residuos
reciclaveis.

4- Os servicos camardrios asseguram a remocao dos residuos com a periodicidade minima de
trés vezes por semana.

5- Os incentivos traduzem-se na reducdo da tarifa variavel de recolha dos residuos sélidos em
que ao valor normal a aplicar sera deduzida a percentagem em peso dos residuos recicldveis
separados relativamente ao total dos residuos sélidos, em que a tarifa varidvel pode ser
definida por duas formas distintas:

a) Em fungdo do tarifario geral em vigor;
b) Ou, em funcdo da tonelagem total de residuos recolhidos por opgdo dos
utilizadores com recolhas superiores a 1000 litros mensais.

6- Por outro lado, devido aos acréscimos de custos administrativos e operacionais, a tarifa fixa
é acrescida de 50,00 euros para os utilizadores comerciais ou de 20,00 euros para os
utilizadores domésticos.

7- A percentagem referida no numero 5 é quantificada pela média da relagdo entre volume e
peso de pelo menos 3 medi¢des aleatdrias efetuadas no periodo de 1 a 6 meses e pela
medigcdo regular e mensal de volumes.

8- Nas medicBes aleatdrias referidas no ndmero anterior sera também analisado o grau de
separacdo em cada um dos contentores de residuos recicldveis e respectivos coeficientes de
valoracao, classificando-se como:

a) Muito bom — até 2% de indiferenciados, coeficiente = 1

b) Bom — de 2 a 5% de indiferenciados, coeficiente = 0,75

c) Razodvel — de 5 a 10% de indiferenciados, coeficiente = 0,5
c) Mau — de 10 a 20% de indiferenciados, coeficiente = 0,25

¢) Muito mau — superior a 20% de indiferenciados, coeficiente =0

9- Os utilizadores de uso doméstico constituidos em condominios de habitagdo com ‘casa do
lixo’, para efeitos deste Regulamento, consideram-se integrados num Unico utilizador que é
o proprio condominio a quem serdo atribuidas as respectivas responsabilidades e beneficios.

10- Transitoriamente aos candidatos que obedegcam as condi¢des do numero 3, e enquanto
ndao forem integrados neste sistema de incentivos, serdo mantidas as tarifas varidveis
respectivas aos Residuos Sélidos em vigor a data de Dezembro de 2011.
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ANEXO Il - TARIFA SOCIAL E FAMILIAR
1- Tarifa Familiar

A tarifa familiar consiste na incorporacao no 1.2 escaldo de 3 metros cubicos de consumo por
cada um dos membros do agregado familiar de ordem igual ou superior ao quinto.

Nestas condicdes, os restantes escalOes transladam de modo a serem mantidos os mesmos
intervalos por escaldo.

2- Tarifa Social

A tarifa social consiste nas seguintes reducbes ou isen¢des das tarifas fixas de agua,
saneamento e residuos:

2.1- Na redugdo em 50% das tarifas fixas para os agregados familiares com
rendimento global anual menor ou igual a sete vezes o Salario Minimo Regional (SMR)
acrescido de sete SMR por cada elemento do agregado;

2.2- Na isengdo das tarifas fixas para os agregados familiares com rendimento global
anual menor ou igual a sete vezes o SMR acrescido de quatro SMR por cada elemento
do agregado;

2.3- Na isengdo das tarifas fixas para os agregados familiares com rendimento global
anual menor ou igual a sete vezes o SMR acrescido de sete SMR por cada elemento do
agregado, desde que pelo menos um dos membros do agregado tenha idade superior
a 65 anos.

3 - Condigdes de adesao as tarifas Social ou Familiar

3.1- Para usufruir da Tarifa Familiar ou Social, todos os membros do agregado familiar deverao
ter residéncia fixa e permanente na mesma habitacao.

3.2- Para se candidatar a estes beneficios é necessaria a entrega do imprenso de candidatura,
devidamente preenchido e assinado, acompanhado dos seguintes documentos:

a)Fotocdpia do Cartdo do Cidadio/Bilhete de Identidade, Cartdo de Contribuinte e
Cartdo de Eleitor (quando se aplique) de todos os elementos do agregado familiar.

b) Confirmagdo da residéncia e da composicio do agregado familiar através de
apresentacdo de Atestado da Junta de Freguesia ou da Demonstra¢do de Liquidagao
de IRS (com morada). No caso do agregado apresentar mais do que um IRS, é
obrigatdria a entrega do atestado de residéncia passado pela Junta de Freguesia;

¢) O Municipio reserva-se ainda ao direito de solicitar uma declaragao emitida pelos
Servigos de Seguranga Social da qual conste quais os elementos que constituem o
agregado familiar.
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3.3- Para requerer a Tarifa Social deve entregar, para além dos documentos referidos no
numero anterior, documentos comprovativos dos rendimentos de todos os elementos do
agregado familiar, desde que existentes, nomeadamente:

a) Fotocdpia da declaracdo de IRS e da respectiva demonstracdo de liquidagdo
(referente ao ano anterior ao pedido) ou certiddo de isencdo de IRS, e fotocdpia da
Ultima declaracdo do IRC no caso de algum elemento do agregado familiar ser
empresario;

b) Declaragao emitida pelos Servigcos de Segurancga Social da qual conste o histérico de
rendimentos auferidos por todos os elementos do agregado familiar no ano anterior
ao pedido;

c) Outros documentos relevantes que, eventualmente venham a ser solicitados pela
Municipio de Santa Cruz.

3.4- O pedido de integracdo nestes tipos de tarifarios podera ser efectuado a todo o tempo,
sendo que a sua renovacdo tem de ser solicitada anualmente, mediante a apresentacdo dos
documentos referidos anteriormente.

3.5- As situagbes de alteracdo significativa dos rendimentos do agregado familiar
relativamente ao constante nos documentos entregues, mediante a apresentagdo de um
requerimento e respectivos documentos comprovativos, serdo objecto de andlise por parte
dos servicos, sendo o rendimento anual do agregado familiar estimado na projeccdo dos novos
elementos.

3.6- A apresentacdo do pedido de renovacdo, a partir dos 13 meses de integracdo no tarifario
implica a perda dos beneficios previstos por esta tarifa até ao final do més seguinte ao pedido.

3.7- Estdo excluidos destes tarifarios os casos de coabitagdo ndo familiar, nomeadamente de
sublocacdo e trabalho doméstico.

3.8- Os direitos a integragdo nestes tarifarios cessam automaticamente caso se verifique mais
de trés meses de atraso no pagamento das facturas, se verifiguem consumos abusivos e ndo
controlados de agua e sejam desrespeitados os regulamentos municipais.

3.9- A prestagdo de falsas declaragGes para usufruir destes tarifarios, implicard a cessagao
imediata da aplicagdao dos mesmos, inibindo o consumidor de voltar a usufruir do mesmo.
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