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SMAS SINTRA

TARIFARIO DOS SERVICOS DE AGUAS E RESIDUOS — 2016
Abastecimento de Agua

Euro
Tarifa fixa
Utilizadores Domésticos:
£25mm 4,07
>25mm < 30 mm 18,30
>30mm £ 50 mm 54,90
> 50mm < 100 mm 86,65
>100mm <300 mm 216,63

Isengéo para o Utilizador Doméstico com Tarifa Social o

u portador do Cartdo Sintra D'Ouro que

aufira a Pensao do Regime N&o Contributivo e Equiparado / Pens&o Social, e com Tarifa Sintra

Solidaria.

Utilizadores Nao Domésticos:

<20 mm 6,10
>20mm <30 mm 18,30
>30mm £ 50 mm 54,90
>50mm £ 100 mm 86,65
> 100mm <300 mm 216,63
Tarifa variavel
Utilizadores Domésticos:
12 escaldo:1-5m3 0,5362
2% escaldo : 6-15m3 0,9704
32 escaldo : 16 - 25 m3 1,7423
42 escaldo : 2 26 m3 3,1361
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Utilizadores Domésticos com Tarifa Familiar

Para os agregados familiares com mais de 4 elementos, o alargamento dos escaldes de
consumo é feito através da adigdo aos valores em vigor, do nimero inteiro resultante do
produto (n-4) x 3,6 em que n é o n.2 de pessoas do agregado familiar e 3,6 corresponde ao

consumo tedrico admissivel em m* por pessoa e por més.

C/ 5 elementos

12 escaldo:1-9m3 0,5362
2% escaldo : 10-19m3 0,9704
32 escaldo : 20- 29 m3 1,7423
42 escaldo : 2 30 m3 3,1361
C/ 6 elementos

12 escaldao:1-12 m3 0,5362
2%escaldo:13-22m3 0,9704
3%escaldo :23-32 m3 1,7423
42 escaldo : 233 m3 3,1361

C/ 12 elementos

12 escaldo:1-34m3 0,5362
22 escaldo : 35-44 m3 0,9704
32 escaldo : 45 - 54 m3 1,7423
49 escaldo : 2 55 m3 3,1361
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Utilizadores Domésticos com Tarifa Social ou Tarifa Sintra Solidaria

12 escaldo:1-5m3 0

2% escaldo : 6- 15 m3 0,9704
32 escaldo : 16 - 25 m3 1,7423
42 escaldo : 226 m3 3,1361

Utilizadores Domésticos com Tarifa Social ou Tarifa Sintra Solidaria e Familiar

C/ 5 elementos

12 escaldo:1-5m3 0

22 escaldao :6-9m3 0,5362
3% escaldo:10-19m3 0,9704
49 escaldo : 20 - 29 m3 1,7423
52 escaldo : = 30 m3 3,1361

C/ 6 elementos

12 escaldo:1-5m3 0

2%escaldo:6-12 m3 0,5362
32 escaldo : 13 -22 m3 0,9704
42 escaldo : 23 -32 m3 1,7423
52 escaldo : =233 m3 3,1361

C/ 12 elementos

12 escaldo:1-5m3 0

22 escaldo : 6 - 34 m3 0,5362
32 escaldo : 35-44 m3 0,9704
42 escaldo : 45 - 54 m3 1,7423
52 escaldo : 2 55m3 3,1361
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Utilizadores Ndo Domésticos:

12 escaldo: 1 - 150 m3 1,7423
22 escaldo : =151 m3 2,0372
Instituicdes e associagdes privadas de solidariedade social, culturais, : 0,5362

desportivas e de interesse publico

Autarquias Locais 0,9919

Saneamento de Aguas Residuais

Euro
Tarifa fixa
Utilizadores Domésticos 3,50
Utilizadores Ndo Domésticos 5,25

Isengdo para o Utilizador Doméstico com Tarifa Social ou portador do Cartdo Sintra D'Ouro
que aufira a Pensdo do Regime N&o Contributivo e Equiparado / Pens3o Social, e com Tarifa
Sintra Solidaria.

Tarifa variavel

Para qualquer tipo de utilizador, com contrato de abastecimento de agua, a tarifa varidvel
corresponde a 90% da tarifa média de abastecimento de agua apurada na fatura

Para utilizadores sem contrato de abastecimento de agua, a tarifa variavel correspondera a
90% do valor da tarifa de abastecimento de agua, determinada fungdo do seguinte consumo
de dgua estimado:

Domésticos | 7m3

N&do-domésticos | 21 m3

Para os utilizadores Ndo Domésticos com descargas Industriais, a formula tarifaria é a
seguinte:

Ti=a+ [bx (SST - SSTVMR) + ¢ x (MO - CQOVMR)+d x {OG - OGVMR) + e (Det - DetVMR)
+ {f x MetP) + (g x As) + (h x CN) + (i x Fen) + (j x HT) + (k x Pest)]/1000
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Onde:
Designacéo (euros/m3) Valor
a (Euro/m3) - coeficiente relativo ao caudal (Q) 1,8210
b (Euro /Kg) - coeficiente relativo a sélidos suspensos totais (SST) 0,0100
c (Euro /Kg) - coeficiente relativo a matérias oxidaveis (CBO5 e CQO) 0,0500
d (Euro /Kg) - coeficiente relativo a 6leos e gorduras (OG) 0,0200
e (Euro /Kg) — coeficiente relativo a detergentes (Det) 0,1500
f (Euro /Kg) — coeficiente relativo a metais pesados (MetP) 0,1500
g (Euro /Kg) — coeficiente relativo ao Arsénio (As) 0,2000
h (Euro/Kg) — coeficiente relativo aos cianetos totais (CN) 0,2000
i (Euro /Kg) — coeficiente relativo aos Fenois (Fen) 0,1500
j (Euro /Kg) — coeficiente relativo aos hidrocarbonetos totais (HT) 0,1500
k (Euro /Kg) — coeficiente relativo aos pesticidas (Pest) 0,2500

SSTVMR - Valor Maximo Recomendado para os Sélidos Suspensos Totais, expresso em g/m’

SST — Concentracgio média anual de Sélidos Suspensos Totais expressa em g/m’

CQOVMR - Valor Maximo Recomendado para a Caréncia Quimica de Oxigénio, expresso em
g/m3 0,

MO — Matéria Oxidavel - O maior valor entre a Concentragdo média anual em Caréncia
Quimica de Oxigénio, expressa em g/m°® O, e o dobro da Concentragdo média anual em
Caréncia Bioguimica de Oxigénio a 202C e 5 dias, expressa em g/m’ 0,

OGVMR - Valor Maximo Recomendado para Oleos e Gorduras, expresso em g/m®

0G - Concentragio média anual de Oleos e Gorduras expressa em g/m’

Det - Concentracdo média anual de Detergentes expressa em g/m’

MetP - Concentracio média anual de Metais Pesados expressa em g/m’, sendo a soma das
concentragdes respeitantes ao Cadmio total, Chumbo total, Cobre total, Crémio total, Estanho
total, Mercurio total, Niquel total, Prata total e Zinco total afetadas, respetivamente, dos
seguintes coeficientes 25, 5, 5, 2.5, 2.5,100,2.5,33 e 1;

As - Concentragdo média anual de Arsénio expressa em g/m?

CN - Concentragdo média anual de Cianetos expressa em g/m’

Fen - Concentragdo média anual de Fenois expressa em g/m?

HT - Concentragdo média anual de Hidrocarbonetos Totais expressa em g/m’

Pest - Concentragdo média anual de Pesticidas expressa em g/m?
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Residuos Urbanos

Tarifa de disponibilidade

Euro

Utilizadores Domésticos

0,86

Isengdo para o Utilizador Doméstico com Tarifa Social ou portador do Cartdo Sintra D'Ouro que
aufira a Pensdo do Regime N3o Contributivo e Equiparado / Pens&o Social, e com Tarifa Sintra

Solidaria.
Utilizadores Ndo Domésticos 9,00
InstituicGes e associacdes privadas de solidariedade social, culturais, 0,86
desportivas e de interesse publico
Autarquias Locais 0,86
Tarifa varidavel Euro/m3
Para utilizadores com contrato de abastecimento de agua, a tarifa varidvel é
Utilizadores Domésticos 0,36
Utilizadores Domésticos com Tarifa Familiar
C/ 5 elementos 0,32
C/ 6 elementos 0,28
C/ 12 elementos | 0,04
Utilizadores N3o Domésticos: 0,78
Instituicdes e associagbes privadas de solidariedade social, culturais, 0,36
desportivas e de interesse publico
Autarquias Locais 0,36

Para utilizadores sem contrato de abastecimento de dgua, a tarifa variavel é determinada

fungdo do seguinte consumo de agua estimado:

Domésticos

'7m3

Ndo-domésticos

sobre o qual se aplicam os valores do respetivo tarifario

»21m3
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Servicos Auxiliares

Tipo de servigco Euros

Informacdes técnicas de processos

Informacgdes de processos de loteamento

Informacdo prévia 75,00
Informacdo loteamento 12 fase 75,00
Informacgdo loteamento 22 fase 150,00
Apreciacdo de projetos de infraestruturas 150,00
Informacdo de processos de redes de dgua e aguas 50,00
residuais urbanas em edificios {plantas)

Vistorias e inspecoes

Vistorias a redes de 4guas de abastecimento, dguas residuais urbanas e contentorizacao de
RU em urbanizagtes

Valor fixo 225,00

Valor por Lote 32,50

Vistorias e inspegdes das ligagbes dos sistemas prediais aos sistemas publicos de dgua e de
dguas residuais urbanas

Valor fixo | 100,00

Vistorias e inspegdes aos sistemas prediais

Edificios habitacionais

Valor p/ fogo habitacional ou fragdo comercial inserida no | 25,00
edificio habitacional

Outros edificios

Valor fixo 200,00
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Ramais de ligagio até 20 metros

Construcdo de ramais para as ligacdes entre as redes publicas e as redes prediais das

edificacdes

Agua 0

Saneamento 0

Construcdo de ramais para_as ligacdes as redes publicas de espacos ndo edificados
(instalagdes com finalidade de rega agricola, de criagdo de animais, de estufas ou espacos
verdes), ou ligacdo tempordria ao sistema publico (designadamente para abastecimento a
estaleiros e obras e zonas de concentragdo populacional temporéria) ou quando se trate da

construcdo de um segundo ramal para 0 mesmo utilizador, ou quando se trate de alteracdes
de ramais existentes por alteracio das condices de prestaciio do servico, por exigéncia do

utilizador.
Agua 600,00
Saneamento 500,00

Fecho e abertura de dgua

A pedido do utilizador (suspenséo de contrato) 40,00

Por falta de pagamento

Fecho simples 45,00
Fecho com bloqueador 90,00
Fecho com aplicag3o de dispositivo "O/B" ou fecho de 200,00
ramal

Limpeza de fossas (por carrada de 6 m3)

Utilizadores Domésticos 65,00

Limpeza de fossas social (por carrada de 6 m3) 32,50
(Utilizadores Domeésticos que fagam prova das
dificuldades econémicas através da apresentacgdo
documental igual a exigida para obtencdo da Tarifa social)

Utilizadores Ndo Domésticos 100,00

Leitura extraordinaria do contador 20,00
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Verificagio extraordindria do contador

70,00

Deslocacdo

20,00

Encargos administrativos

25% do valor

Encargos de envio de correspondéncia registada 2,00
Tarifas diversas de dguas residuais industriais

Tarifa de apreciag¢do do requerimento de ligagdo das 50,00
aguas residuais industriais

Tarifa de fiscalizagdo anual das aguas residuais industriais | 275,00
Tarifa de fiscalizacdo extraordindria das aguas residuais 300,00

industriais

Cedéncia didria de contentor de RU para obras e estaleiro de obras, zonas de concentragao
temporaria de populaciio, atividades de carater temporario e cedidos temporariamente a CMS
e destinados a eventos, incluindo o transporte dos residuos neles depositado a destino final

com volume de 800 litros 8,86/dia
com volume de 240 litros 2,70/dia
Recolha de “Verdes” — volumes > 1m® e € 10 m* / semana | 90,55
Recolha de “Monos” — unidades > 5 e < 10 /més 90,55

Recolha de RU em contentores de 5 m® ou de 15 m?,
cedidos para o efeito.

90,55/ deslocagio

Pequeno Produtor de RU - Adicional ao Contrato para Recolha Exclusiva

Quantidade / 1x 2Xx 3x 4x B5X 6 x
Frequéncia
N.° de 1 40,56 € 81,12 € 121,68 € 162,24 € 202,80 €
Contentores | 2 60,84 € 121,68 €

¢/ volume 3 81,12 €

até 4 101,40 €

1100 litros | 5 121,68 €
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Recol

ha Exclusiva de RU — Grandes Produtores

Periodicidade de Recolha 1 x por 2 x por 3 x por 4 x por 5 x por 6 x por
semana semana semana semana semana semana
entre 2 °-feira e Sabado)
1 366,95 €
2 257,88 € 359,47 € 468,88 € | 562,65€
N.° de 3 211,28 € 346,65 € 483,52 € 631,04 € | 757,25€
Contentores 4 272,03 € 434,50 € 606,58 € 792,28€ | 950,74 €
¢f volume 5 327,93 € 52141€ 728,64 € 952,59 € | 1.143,12€
até 6 177,61 € | 380,08 € 607,41 € 849,73 € 1.111,97€ | 1.334,36€
1100 litros 7 200,16 € | 430,99 € 692,48 € 969,82 € 1.270,41€ | 1.524,51€
8 221,77 € | 480,64 € 776,61€ 1.088,92 € | 1.427,95€ | 1.713,52¢€
9 242,47 € | 529,08 € 859,84 € 1.207,05€ | 1.584,55 | 1.901,45€
10 | 262,24€ | 576,28 € 942,11 € 1.324,17 € | 1.740,23€ | 2.088,31€
11 | 281,08€ | 622,24 € | 1.023,47 € 1.440,31 € | 1.894,98€ | 2.273,98€
12 | 298,99€ | 666,96 € | 1.103,92 € 1.555,47 € | 2.048,81€ | 2.458,61€
13 | 315,99€ | 710,46€ | 1.183,41€ 1.669,62 € | 2.201,69€ | 2.642,04€
14 | 332,05€ | 752,72€ | 1.262,00€ 1.782,80 € | 2.353,67€ | 2.824,39¢€
156 | 347,18€ | 793,73€ | 1.339,64 € 1.894,98 € | 2.504,71€ | 3.005,64€

Nota: Embora o utilizador deva mencionar no seu pedido de contrato para a prestagso
do servico de recolha exclusiva de RU um volume de contentorizagdo e uma
frequéncia de recolha pretendidos, estes valores serfio sempre objecto de analise
técnica e econdémica por parte dos SMAS de Sintra, podendo dai resultar a
impossibilidade da prestacdo do servigo requerido, ou ainda, em alternativa, resultar
numa proposta de prestagéo do servigo, a ser avaliada pelo utilizador, com volumes de
contentorizagéo e frequéncia de recolha diferente do pedido inicial.
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Laboratério

Tipo analise Euro
Anadlise Microbioldgica
Aguas de Consumo e Naturais
Bactérias Coliformes 8,00
Escherichia coli 8,00
Enterococos 8,00
Clostridium perfringens 8,00
Microrganismos Viaveis Colonias a 222C 5,00
Microrganismos Vidveis Colénias a 372C 5,00
Pseudomonas aeruginosa 10,00
Valor Global {para os parametros acima descritos) 47,00
Salmonella 20,00
Coliformes Termotolerantes 8,00

Aguas Balneares e Residuais tratadas com baixo teor de matéria em suspensio

Bactérias Coliformes 15,00
Coliformes Termotolerantes 15,00
Escherichia coli 15,00
Enterococos 15,00
Salmonella 20,00
Aguas de Piscina

Bactérias Coliformes 8,00
Escherichia coli 8,00
Enterococos 8,00
Microrganismos Viaveis Coldnias a 372C 5,00
EstafilococosTotais 8,00
Estafilococos totais+ Estafilococos produtores de coagulase 20,00
Pseudomonas aeruginosa 10,00
Aguas Naturais

EstafilococosTotais 8,00
Estafilococos totais+ Estafilococos produtores de coagulase 20,00
Lamas

Escherichia coli 20,00
Salmonella 25,00
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Analises Fisico- Quimica

Aguas de Consumo e Naturais

Alcalinidade e Bicarbonatos 13,00
Cloretos 12,50
Dureza, Calcio e Magnésio 13,00
Azoto Amoniacal 21,50
Ferro 21,50
Fosfato 21,50
Nitratos 21,50
Nitritos 21,50
Oxidabilidade 12,00
pH 5,00
Condutividade 5,00
Turvagao 7,00
Cor 10,00
Sulfatos 12,00
Cloro Residual 2,50
Sédio 12,00
Temperatura 1,50
Detergentes 26,00
Aguas Naturais e Residuais

CBO5 28,00
cao 28,00
SST 10,00
Aguas Residuais

Condutividade 5,00
Azoto Amoniacal 23,00
Ferro 23,00
Fosfato 23,00
Nitratos 23,00
Nitritos 23,00
Oxidabilidade 15,00
pH 7,50
Sulfatos 15,00
Cloretos 15,00
Cloro Residual 2,50
Temperatura 1,50
Detergentes 26,00
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Fosforo Total 25,00

Azoto Total 25,00

Aguas de Piscina

Cloro residual livre 2,50

Cloro residual total 2,50

pH 5,00
Condutividade 5,00
Oxidabilidade 12,00
Azoto Amoniacal 21,50
Temperatura 1,50
Outros Servigos a pedido do utilizador _ Mediante

or¢amento

Nota: Ao Tarifario de Abastecimento de dgua, Tarifa fixa e Tarifa varidvel e ao Tarifario dos
Servicos Auxiliares, acresce o IVA a taxa legal em vigor.
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