Tarifario de Abastecimento de Agua

Municipio de Seia

Ano 2017 (em vigor no ano 2018)
Tarifario Familiar Sim

Fonte Enviado por Municipio
Data de recec¢do/ ultima 11-01-2019

consulta

ObservacGes:




Taxa

TABELA Il - TABELA DE PRECOS DO MUNICIPIO DE SEIA Iva Valor 2017
Artigo 22° Festas de Aniversario na Ludoteca (por pessoa) b) 4,07 €
Artigo 23° Publicidade em espagos do municipio por m2
1. Publiciade Estéatica (por dia ou fragéo) b) 1,22 €
2. Publicidade Audiovisual (por dia ou frag&o) b) 3,25 €
Artigo 24° Ocupagéo temporaria de terrenos agricolas (por dia) c) 45,00 €

CAPITULO Il - REGULAMENTO MUNICIPAL DOS SISTEMAS PUBLICO E
PREDIAL DE DISTRIBUICAO DE AGUA E DRENAGEM DE AGUAS RESIDUAIS
Quadro | - AGUA
1. UTILIZADORES DOMESTICOS
1.1. TARIFA DE QUOTA DE DISPONIBILIDADE (por dia)
1.1.1. Calibre até 25 mm a) 0,1300 €
1.1.2. Calibre com mais de 25 mm a) 0,3000 €
1.1.3. Tarifa Social com calibre até 25 mm 0,0000 €
1.2. CONSUMOS DOMESTICOS (por m3)
1.2.1. Escaldo 1 - até 5 m3 a) 0,7600 €
1.2.2. Escaldo 2 - superior a 5 e até 15 m3 a) 0,9300 €
1.2.3. Escaldo 3 - supeiror a 15 e até 25 m3 a) 1,2900 €
1.2.4. Escaldo 4 - superior a 25 m3 a) 2,5700 €
1.3. TARIFA SOCIAL (por m3)
1.3.1. Escaldo 1 - até 15 m3 a) 0,7600 €
1.3.2. Escalo 2 - superior a 15 e até 25 m3 a) 1,2900 €
1.3.2. Escaldo 3 - superior a 25 m3 a) 2,5700 €
1.4. TARIFA FAMILIAR (por m3) (*)
1.4.1. Escaldo 1 - até 5 m3 a) 0,7600 €
1.4.2. Escaldo 2 - superior a 5 e até 15 m3 a) 0,9300 €
1.4.3. Escaldo 3 - supeiror a 15 e até 25 m3 a) 1,2900 €
1.4.4. Escaldo 4 - superior a 25 m3 a) 2,5700 €
2. UTILIZADORES NAO DOMESTICOS
2.1. TARIFA DE QUOTA DE DISPONIBILIDADE (por dia)
2.1.1. Calibre até 20 mm a) 0,1400 €
2.1.2. Calibre superior a 20 mm até 30 mm a) 0,2500 €
2.1.3. Calibre superior a 30 mm até 50 mm a) 0,4500 €
2.1.4. Calibre superior a 50 mm até 100 mm a) 1,6500 €
2.1.5. Calibre superior a 100 mm a) 2,6500 €
2.2. CONSUMOS NAO DOMESTICOS (por m3)
2.2.1. Escalao Unico a) 1,2900 €
2.2.2. Escalao Unico Tarifa Social a) 0,9700 €
3. FORNECIMENTO DE AGUA ATRAVES DE AUTOTANQUE (por m3)
a) Sujeito a IVA Tx Reduzida b) Sujeito a IVA Tx Normal c) IVA Isento d) IVA n&o Sujeito 3



Taxa

TABELA Il - TABELA DE PRECOS DO MUNICIPIO DE SEIA lva Valor 2017
3.1. POR MOTIVOS IMPUTAVEIS AO MUNICIPIO (**)
3.2. POR MOTIVOS NAO IMPUTAVEIS AO MUNICIPIO
3.2.1. Até 15m3 a) 3,0000 €
3.2.2. Superior a 15 m3 a) 3,3500 €
3.2.3. Transporte - Acresce o valor a cobrar pela entidade transportadora.
4. SERVICOS AUXILIARES
4.1 - ANALISE DE PROJETOS DE INSTALAGOES PREDIAIS E DOMICILIARIAS PARA NOVAS LIGAGOES b) 25,0000 €
4.2 - EXECUGAO DE RAMAIS DOMICILIARIOS ACIMA DE 20 METROS DE DISTANCIA (ATRAVES DE b)
ORGAMENTO)
4.3 - EXECUGAO DE RAMAIS DOMICILIARIOS PARA 2° CONTADOR (ATRAVES DE ORGAMENTO) b)
4.4 - REALIZAGAO DE VISTORIAS AOS SISTEMAS PREDIAIS A PEDIDO DOS UTILIZADORES b) 25,0000 €
4.5. SUSPENSAO E REINICIO DA LIGAGAO DO SERVIGO POR INCUMPRIMENTO DO CONSUMIDOR b) 21,0000 €
4.6. SUSPENSAO DA LIGAGAO DO SERVIGO A PEDIDO DO CONSUMIDOR b) 11,0000 €
4.7. REINIiCIO DA LIGAGAO DO SERVIGO A PEDIDO DO CONSUMIDOR b) 11,0000 €
4.8. LIGAGAO TEMPORARIA AO SISTEMA PUBLICO (OBRAS, FEIRAS, FESTIVAIS, ETC) b) 25,0000 €
4.9. AFERIGAO DE CONTADOR POR ENTIDADE CERTIFICADORA (***) b)
4.10 PENALIZAGAO DE ATRASO DE PAGAMENTO (POR CADA FATURA) d) 5,0000 €
(*) No Tarifario Familiar acresce a cada escalao 3 m3 por cada membro do agregado familiar superior a 4
(**) Gratuito
(***) O valor a cobrar sera igual custo da entidade certificadora, dos portes e de 20 € referentes a custos
de remogéao/substituicdo de equipamento. No caso de comprovada a avaria do contador as verbas
|pagas pela aferi¢do serdo restituidas ao interessado.

Quadro Il - SANEAMENTO
1. UTILIZADORES DOMESTICOS
1.1. TARIFA DE UTILIZAGAO DAS INFRAESTRUTURAS DE SANEAMENTO (por dia)
1.1.1. Tarifa de utilizagdo aplicada aos consumidores sem contrato de fornecimento de agua d) 0,0800 €
1.1.2. Tarifa de utilizagédo aplicada nos restantes casos d) 0,0800 €
1.1.3. Tarifa de utilizagao aplicada a tarifa social 0,0000 €
1.2. CONSUMOS DOMESTICOS (por m3 de agua consumida ap6s coeficiente ponderagio de 0.9)(*)
1.2.1. Escaldo 1 - até 5 m3 d) 0,8200 €
1.2.2. Escaldo 2 - superior a 5 e até 15 m3 d) 1,0000 €
1.2.3. Escaldo 3 - supeiror a 15 e até 25 m3 d) 1,1400 €
1.2.4. Escaldo 4 - superior a 25 m3 d) 1,3800 €
1.3. TARIFA SOCIAL (por m3) (por m3 de agua consumida apds coeficiente ponderagao de 0.9)
1.3.1. Escaldo 1 - até 15 m3 d) 0,8200 €
1.3.2. Escaldo 2 - superior a 15 e até 25 m3 d) 1,1400 €
1.3.2. Escaldo 3 - superior a 25 m3 d) 1,3800 €
1.4. TARIFA FAMILIAR (por m3) (por m3 de agua consumida apos coeficiente ponderagao de 0.9) (**)
1.4.1. Escaldo 1 - até 5 m3 d) 0,8200 €
1.4.2. Escaldo 2 - superior a 5 e até 15 m3 d) 1,0000 €
1.4.3. Escaldo 3 - supeiror a 15 e até 25 m3 d) 1,1400 €
a) Sujeito a IVA Tx Reduzida b) Sujeito a IVA Tx Normal c) IVA Isento d) IVA n&o Sujeito 4
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asaguas residuais industriais de uma determinada unidade industrial, ou das
unidadesindustriais de um dado setoreconémico, possamser descarregadas
nas redes de coletores municipais, devera ser emitido ao abrigo do disposto
no artigo 54.° do Decreto-Lei n.° 226-A/2007, de 31 de maio.

3 — Podem ainda ser definidas condig¢Oes especiais para os forneci-
mentos temporarios ou sazonais de agua nas seguintes situacoes:

a) Obras e estaleiro de obras;

b) Zonas destinadas a concentragao temporaria de populagdo, nomea-
damente comunidades némadas, e atividades com carater temporario,
tais como feiras, festivais e exposigdes.

4 — AEntidade Gestoraadmite a contratagdo do servigo em situacdes
especiais, como as a seguir enunciadas, e de forma transitoria:

a) Litigios entre os titulares de direito a celebragdo do contrato, desde
que, por fundadas razdes sociais, mereca tutela a posicéo do possuidor;

b) Na fase prévia a obtengdo de documentos administrativos neces-
sérios a celebragéo do contrato.

5 — Na defini¢do das condigdes especiais deve ser acautelado tanto
o interesse da generalidade dos utilizadores como o justo equilibrio da
exploragdo do sistema de abastecimento de agua, a nivel de qualidade
e quantidade.

Artigo 50.°
Domicilio convencionado

1 — Qutilizador considera-se domiciliado na morada por si fornecida
no contrato para efeito de rececdo de toda a correspondéncia relativa a
prestacéo do servico.

2 — Qualquer alteragdo do domicilio convencionado tem de ser co-
municada pelo utilizador & Entidade Gestora, produzindo efeitos no
prazo de 30 dias apds aquela comunicag&o.

Artigo 51.°
Vigéncia dos contratos

1 — O contrato de abastecimento de agua produz os seus efeitos a
partir da data do inicio de fornecimento, o qual deve ocorrer no prazo
maximo de cinco dias Uteis contados da solicitagcdo do contrato, com
ressalva das situacOes de forga maior.

2 — A cessacdo do contrato de fornecimento de agua ocorre por
dendncia, nos termos do Artigo 53.°, ou caducidade, nos termos do
Aurtigo 54.°

3 — Os contratos de fornecimento de 4gua referidos naalinea a) n.° 2
do Artigo 50.° sdo celebrados com o construtor ou com o dono da obra a
titulo precario e caducam com a verificagdo do termo do prazo, ou suas
prorrogacdes, fixado no respetivo alvara de licenga ou autorizagao.

Artigo 52.°
Suspensédo e reinicio do contrato

1 — Os utilizadores podem solicitar, por escrito e com uma antece-
dénciaminimade 10 dias Uteis, a suspensao do servigo de abastecimento
de &gua, por motivo de desocupagdo temporaria do imével.

2 — A suspensdo do fornecimento prevista no nimero anterior de-
pende do pagamento da respetiva tarifa, nos termos da alinea f) don.° 3
do Artigo 59.°, e implica o acerto da faturagdo emitida até a data da
suspensdo tendo ainda por efeito a suspenséo do contrato e da faturagéo
e cobranca das tarifas mensais associadas a normal prestacao do servigo
a partir da data da suspenséo.

3 — O servigo é retomado no prazo maximo de 5 dias contados da apre-
sentacdo do pedido pelo utilizador nesse sentido, sendo a tarifa de reinicio
do fornecimento de agua, prevista no tarifario em vigor, incluida na primeira
fatura subsequente.

Artigo 53.°
Dendncia

1 — Os utilizadores podem denunciar a todo o tempo os contratos de
fornecimento que tenham celebrado por motivo de desocupacéo do local
de consumo, desde que o comuniquem por escrito a Entidade Gestora e
facultem nova morada para o envio da Gltima fatura.

2 —Nos 15dias subsequentes a comunicagéo referenciada no nimero
anterior, os utilizadores devem facultar o acesso ao contador instalado
para leitura, produzindo a dentncia efeitos a partir dessa data.

3 — Nao sendo possivel a leitura mencionada no ndmero anterior
por motivo imputavel ao utilizador, este continua responsavel pelos
encargos entretanto decorrentes.

4 — A Entidade Gestora dendncia o contrato caso, na sequéncia da
interrupcéo do servico por mora no pagamento, o utilizador ndo proceda
ao pagamento em divida com vista ao restabelecimento do servigo no
prazo de dois meses.
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Artigo 54.°
Caducidade

1 — Nos contratos celebrados com base em titulos sujeitos a termo,
a caducidade opera no termo do prazo respetivo.

2 — Os contratos referidos no n.° 2 do Artigo 50.° podem néo caducar
no termo do respetivo prazo, desde que o utilizador prove que se mantém
0s pressupostos que levaram a sua celebragdo.

3 — A caducidade tem como consequéncia a retirada imediata dos
respetivos contadores e o corte do abastecimento de agua.

Artigo 55.°
Caugéo

1 — A Entidade Gestora pode exigir a prestacéo de uma caugdo para
garantia do pagamento do consumo de agua nas seguintes situagdes:

a) No momento da celebragéo do contrato de fornecimento de agua,
desde que o utilizador ndo seja considerado como consumidor na ace¢do
da alinea h) do Artigo 6.%;

b) No momento do restabelecimento de fornecimento, na sequéncia
de interrupcédo decorrente de mora no pagamento e, no caso de consu-
midores, desde que estes ndo optem pela transferéncia bancéria como
forma de pagamento dos servigos.

2 — A caucdo referida no nimero anterior é prestada por depdsito
em dinheiro, cheque ou transferéncia eletronica ou através de garantia
bancaria ou seguro-caugdo, e o seu valor é calculado da seguinte forma:

a) Para os consumidores domésticos é igual a quatro vezes o encargo
com o consumo médio mensal dos Ultimos 12 meses, nos termos fixa-
dos pelo Despacho n.° 4186/2000, publicado no Diario da Republica,
2.2 série, de 22 de fevereiro de 2000;

b) Para os restantes utilizadores valor de € 45.

3 — Para as institui¢Ges de fins ndo lucrativos, desde que registadas
nas suas proprias designacgdes e sejam titulares da instalagdo, o valor da
caugdo é calculado como se de uso doméstico se tratasse.

4 — O utilizador que preste caucdo tem direito ao respetivo recibo.

Artigo 56.°
Restituicdo da caucao

1 — Findo o contrato de fornecimento a caugdo prestada é restituida
ao utilizador, nos termos da legislagao vigente, deduzida dos montantes
eventualmente em divida.

2 — Sempre que o consumidor, que tenha prestado caugao nos ter-
mos da alinea b) do n.° 1 do artigo anterior, opte posteriormente pela
transferéncia bancariacomo forma de pagamento, tem direito a imediata
restituicdo da caucgdo prestada.

3 — A quantia a restituir sera atualizada em relacdo a data da sua
Gltima alteragdo, com base no indice anual de precos ao consumidor,
publicado pelo Instituto Nacional de Estatistica.

CAPITULO V
Estrutura Tarifaria e Faturacdo dos Servicos

SECCAO |
Estrutura Tarifaria

Artigo 57.°
Incidéncia
1 — Estdo sujeitos as tarifas relativas ao servigo de abastecimento de
agua todos os utilizadores finais que disponham de contrato, sendo as
tarifas devidas a partir da data do inicio da respetiva vigéncia.

2 — Para efeitos da determinacdo das tarifas fixas e variaveis, os
utilizadores séo classificados como domeésticos ou ndo domésticos.

Artigo 58.°

Estrutura tarifaria

1 —Pela prestacéo do servico de abastecimento de 4gua sdo faturadas
aos utilizadores:

a) Atarifafixadeabastecimentodeagua, devidaemfuncdodointervalo
temporal objeto de faturacéo e expressa em euros por cada trinta dias;
b) A tarifa variavel de abastecimento de &gua, devida em fungdo do
volume de &gua fornecido durante o periodo objeto de faturacdo, sendo



1698

diferenciada de forma progressiva de acordo com escaldes de consumo para
os utilizadores domésticos, expressos em m® de agua por cada trinta dias.

¢) O montante correspondente a repercussao do encargo suportado pela
entidade gestorarelativoataxade recursos hidricos, nos termos do Decreto-
-Lein.°97/2008, de 11 de junhoe do Despachon.® 484/2009, do Ministrodo
Ambiente, do Ordenamento do Territério e do Desenvolvimento Regional,
publicado na 2.2 série do Diario da Republica, de 9 de janeiro.

2 — As tarifas previstas no nimero anterior, englobam a prestagéo
dos seguintes servigos:

a) Execucdo, manutencg&o e renovacao de ramais, incluindo a ligagéo
do sistema publico ao sistema predial, com a ressalvas previstas no
Aurtigo 61.%;

b) Fornecimento de 4gua;

c) Celebracéo ou alteracdo de contrato de fornecimento de agua;

d) Disponibilizagdo e instalagdo de contador individual;

e) Disponibilizagéo e instalag&o de contador totalizador por iniciativa
da Entidade Gestora;

f) Leituras periodicas programadas e verificacdo periddica do con-
tador;

g) Reparagdo ou substituicdo de contador, torneira de seguranga ou de
vélvula de corte, salvo se por motivo imputavel ao utilizador.

3 — Para além das tarifas do servigo de abastecimento de agua refe-
ridas no n.° 1, séo cobradas pela Entidade Gestora tarifas como contra-
partida dos seguintes servigos auxiliares:

a) Analise de projetos de instalagdes prediais e domiciliarias de abas-
tecimento para novas ligagoes;

b) Anélise dos projetos dos sistemas publicos de abastecimento inte-
grados em operacoes de loteamento;

c) Execucéo de ramais de ligacdo nas situagdes previstas no Ar-
tigo 62.5;

d) Realizaco de vistorias aos sistemas prediais a pedido dos utili-
zadores;

e) Suspensdo e reinicio da ligagdo do servigo por incumprimento
do utilizador;

f) Suspenséo e reinicio da ligagdo do servigo a pedido do utilizador;

g) Verificacdo extraordinaria de contador a pedido do utilizador,
salvo quando se comprove a respetiva avaria por motivo nao imputavel
ao utilizador;

h) Ligacédo temporaria ao sistema pdblico, designadamente para abas-
tecimento a estaleiros e obras e zonas de concentracdo populacional
temporaria;

i) Informacao sobre o sistema pUblico de abastecimento em plantas
de localizagéo;

j) Fornecimento de agua em autotanques, salvo quando justificado
por interrupgdes de fornecimento, designadamente em situagoes em que
esteja em risco a salde publica;

k) Outros servigos a pedido do utilizador, nomeadamente, reparagdes
no sistema predial ou domiciliario de abastecimento.

4 — Nos casos em que haja emissdo do aviso de suspensdo do servi¢o
porincumprimentodo utilizador e este procedaao pagamento dos valores
em divida antes que a mesma ocorra, ndo ha lugar a cobranca da tarifa
prevista na alinea €) do nimero anterior.

Artigo 59.°
Tarifa fixa

1 —Aosutilizadores finais domésticos cujo contador possuadiametro
nominal igual ou inferior a 25 mm aplica-se a tarifa fixa Gnica, expressa
em euros por cada 30 dias.

2 — Aos utilizadores finais domésticos cujo contador possua dia-
metro nominal superior a 25 mm aplica-se a tarifa fixa prevista para os
utilizadores ndo domésticos.

3 — Existindo consumos nas partes comuns de prédios em proprie-
dade horizontal e sendo os mesmos medidos por um contador totalizador,
é devida pelo condominio uma tarifa fixa cujo valor é determinado em
fungdo do calibre do contador diferencial que seria necessario para
medir agueles consumos.

4 —Nao édevidatarifafixase ndo existirem dispositivos de utilizacao
nas partes comuns associados aos contadores totalizadores.

5 — A tarifa fixa faturada aos utilizadores finais ndo domésticos é
diferenciada de forma progressiva em funcéo do diametro nominal do
contador instalado:

a) 1.° nivel: até 20 mm;

b) 2.° nivel: superior a 20 e até 30 mm;
c) 3.% nivel: superior a 30 e até 50 mm;
d) 4.9 nivel: superior a 50 e até 100 mm;
e) 5.° nivel: superior a 100 e até 300 mm.
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Artigo 60.°
Tarifa variavel

1 — Atarifavariavel do servico aplicavel aos utilizadores domésticos
é calculada em fungdo dos seguintes escaldes de consumo, expressos
em m*de agua por cada 30 dias:

a) 1.% escaldo: até 5;

b) 2.2 escaldo: superior a 5 e até 15;
c) 3.2 escaldo: superior a 15 e até 25;
d) 4.° escaléo: superior a 25.

2 — O valor final da componente variavel do servico devida pelo
utilizador é calculado pela soma das parcelas correspondentes a cada
escaldo.

3 — A tarifa variavel aplicavel aos contadores totalizadores é calcu-
ladaem funcdo dadiferengaentre o consumo nele registado e 0 somatério
dos contadores que Ihe estdo indexados.

4 — Atarifa varidvel do servigo de abastecimento aplicavel a utiliza-
dores ndo domésticos é de valor igual ao 3.° escaldo da tarifa variavel
do servigo aplicavel aos utilizadores domésticos.

5 — O fornecimento de agua centralizado para aquecimento de 4guas
sanitarias em sistemas prediais, através de energias renovaveis, que ndo
seja objeto de medicéo individual a cada fragéo, é globalmente faturado
ao condominio ao valor do 2.° escaldo da tarifa variavel do servigo
prevista para os utilizadores domésticos.

Aurtigo 61.°
Execucéo de ramais de ligacao

1 — A construgdo de ramais de ligagdo superiores a 20 metros esta
sujeita a uma avaliagdo da viabilidade técnica e econémica pela Enti-
dade Gestora.

2 — Se daquela avaliacdo resultar que existe viabilidade, os ramais
de ligacao instalados pela Entidade Gestora apenas sdo faturados aos
utilizadores no que respeita a extensdo superior a distancia referida no
namero anterior.

3 — A tarifa de ramal pode ainda ser aplicada no casode:

a) Alteracdo de ramais de ligacdo por alteracdo das condigbes de
prestacdo do servico de abastecimento, por exigéncias do utilizador;
b) Construgdo de segundo ramal para 0 mesmo utilizador.

Artigo 62.°
Contador para usos de 4gua que ndo geram aguas residuais

1 — Osuutilizadores finais podem requerer a instalacéo de um segundo
contador para usos que ndo deem origem a aguas residuais recolhidas
pelo sistema publico de saneamento.

2 — No caso de utilizadores domésticos, aos consumos do segundo
contador séo aplicadas as tarifas varidveis de abastecimento previstas
para os utilizadores ndo domésticos.

3 — No caso de utilizadores que disponham de um segundo contador,
a tarifa fixa é determinada em fungdo do diametro virtual, calculado
através da raiz quadrada dos somatérios do quadrado dos diametros
nominais dos contadores instalados.

4 — O consumo do segundo contador ndo é elegivel para o computo
das tarifas de saneamento de 4guas residuais e residuos urbanos, quando
exista tal indexagé&o.

Artigo 63.°
Agua para combate a incéndios

1 — Nao sdo aplicadas tarifas fixas no que respeita ao servigo de
fornecimento de dgua destinada ao combate direto a incéndios.

2 — Oabastecimento de a4gua destinada ao combate direto a incéndios
deve ser objeto de medigdo, ou, ndo sendo possivel, de estimativa, para
efeitos de avaliagdo do balanco hidrico dos sistemas de abastecimento.

3—Ad4guamedidanoscontadoresassociadosao combate aincéndios
¢ objeto de aplicacgo da tarifa varidvel aplicavel aos utilizadores ndo
domeésticos, nas situagcdes em que ndo exista a comunicacgao prevista
no n.° 1 do Artigo 40.°

Artigo 64.°
Tarifarios especiais
1 — Os utilizadores podgm beneficiar da aplicacéo de tarifarios es-
peciais nas seguintes situacdes:
a) Utilizadores domésticos:

i) Tarifario social, aplicavel aos utilizadores finais cujo agregado
familiar possua rendimento bruto englobavel para efeitos de Imposto
sobre o Rendimento de Pessoas Singulares (IRS) que ndo ultrapasse 45 %
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do valor do salario minimo nacional per capita, sem prejuizo dos enqua-
draveis nos termos do n.° 2 do artigo 22.° da deliberagdo n.° 928/2014
do ERSAR, vinculativa no caso do tarifario dos residuos Urbanos e
recomendada aplicar aos tarifarios de 4gua e saneamento.

ii) Tarifario social aplicavel aos utilizadores finais a familias mono-
parentais e idosos que ndo ultrapasse 60 % do valor do salario minimo
nacional per capita;

iii) Tarifario familiar, aplicavel aos utilizadores domésticos finais domés-
ticos cuja composi¢ao do agregado familiar ultrapasse quatro elementos;

b) Utilizadores ndo domésticos — tarifério social, aplicavel a insti-
tuigdes particulares de solidariedade social, organiza¢es ndo governa-
mentais sem fim lucrativo ou outras entidades de reconhecida utilidade
pablica cuja acéo social o justifique, legalmente constituidas.

2 — O tarifario social para utilizadores domésticos consiste:

a) Na isencéo das tarifas fixas;
b) Na aplicacdo ao consumo total do utilizador da tarifa variavel do
primeiro escaldo, até ao limite mensal de 15 m?,

3 — O tarifario familiar consiste no alargamento dos escalGes de
consumo em 3 m? por cada membro do agregado familiar que ultrapasse
0s quatro elementos.

4 — O tarifario social para utilizadores ndo domeésticos consiste na
aplicacdo de uma redugéo de 25 % no preco por m? face aos valores das
tarifas aplicadas a utilizadores finais ndo domésticos.

Artigo 65.°
Acesso aos tarifarios especiais

1 — Para beneficiar da aplicacéo do tarifario especial os utilizado-
res finais domésticos devem entregar a Entidade Gestora os seguintes
documentos:

a) Copia da declaragéo ou nota de liquidagéo do IRS;

b) Outros documentos que comprovem a alteragdo de condigdes eco-
nomicas face ao ano anterior, nomeadamente situagao de desemprego.

c) Néo terem de dividas de forma recorrente e continuada ao Muni-
cipio de Seia.

d) Para usufruir do tarifario familiar, consideram-se membros do
agregado familiar, todos os residentes com domicilio fiscal na habitacéo
servida, bem como cumprir a alinea c).

2 — Aaplicagdo dos tarifarios especiais tem a duracédo de dois anos,
exceto nos casos previstos na alinea b) do artigo anterior, onde essa
situacdo tém de ser comprovada no fim de um ano, findo o qual deve
ser renovada a prova referida no nimero anterior, para o que a Entidade
Gestora notifica o utilizador com a antecedéncia minima de 30 dias.

3 — Os utilizadores finais ndo domésticos que desejem beneficiar
da aplicagdo do tarifario social devem entregar uma cdpia 0s seguintes
documentos:

a) Copia dos estatutos;
b) Plano de atividades do exercicio.

Artigo 66.°
Aprovacdo dos tarifarios

1 — O tarifario do servico de abastecimento de agua é aprovado
pela cAmara municipal até ao termo do més de novembro do ano civil
anterior aquele a que respeite.

2 — O tarifario é aplicado aos volumes de agua fornecida a partir de
1 de janeiro de cada ano.

3 —Otarifério édisponibilizado nos locais de afixacéo habitualmente
utilizados pelo municipio, nos servicos de atendimento da Entidade
Gestora e ainda no respetivo sitio na Internet até ao dia 15 de dezembro
do ano civil anterior aquele a que respeite.

4 — A informagdo sobre a alteragdo do tarifario a que se referem os
ndmeros anteriores, aqual tem que ser comunicada aos utilizadores antes
da respetiva entrada em vigor, acompanha a primeira fatura subsequente
a sua aprovacao.

SECCAO I
Faturacao
Artigo 67.°

Periodicidade e requisitos da faturacao

1 —Aperiodicidade das faturas é mensal, podendo ser bimensal desde
que corresponda a umaopgao do utilizador por ser, por este, considerada
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mais favoravel e conveniente, fazendo parte da faturacéo os servicos de
recolha de residuos e das aguas residuais.

2 — As faturas emitidas discriminam os servicos prestados e as cor-
respondentes tarifas, podendo ser baseadas em leituras reais ou em
estimativas de consumo, nos termos previstos no Artigo 46.° e no Ar-
tigo 47.°, bem como as taxas legalmente exigiveis, devendo incluir, no
minimo, informagao sobre:

a) Valor unitario da componente fixa do prego do servico de abaste-
cimento devida a entidade gestora e valor resultante da sua aplicagdo
ao periodo de prestagdo do servico identificado que esta a ser objeto
de faturacéo;

b) Indicagdo do método de afericdo do volume de &gua consumido,
designadamente medicéo, comunicacdo de leitura ou estimativa da
entidade gestora;

¢) Quantidade de 4gua consumida, repartida por escales de consumo,
quando aplicavel;

d) Valores unitarios da componente variavel do preco do servigo de
abastecimento aplicaveis;

e) Valor da componente variavel resultante da sua aplicagdo aos
consumos realizados em cada escal&o, discriminando eventuais acertos
face a volumes ou valores ja faturados;

f) Precos aplicados a eventuais servigos auxiliares do servigo de
abastecimento que tenham sido prestados;

g) Informagéo, em caixa autonoma, relativa ao custo médio unitario
dos servigos prestados pelas Aguas de Lisboa e Vale do Tejo.

Aurtigo 68.°
Prazo, forma e local de pagamento

1 — O pagamento da fatura relativa ao servigo de abastecimento de
aguaemitida pela Entidade Gestora deve ser efetuada no prazo, na forma
e nos locais nela indicados.

2 —SemprejuizododispostonaLeidos Servigos Publicos Essenciais
quanto a antecedéncia de envio das faturas, o prazo para pagamento da
fatura ndo pode ser inferior a 20 dias a contar da data da sua emiss&o.

3 — O utilizador tem direito a quitagao parcial quando pretenda efe-
tuar o pagamento parcial da fatura e desde que estejam em causa servigos
funcionalmente dissociaveis, tais como o servico de gestao de residuos
urbanos face ao servico de abastecimento publico de agua.

4 — Nao é admissivel o pagamento parcial das faturas quando estejam
em causa apenas parcelas do prego do servigo de abastecimento de 4gua
e de saneamento de &guas residuais nomeadamente as tarifas fixas ou
varidveis, ou o valor correspondente a repercusséo da taxa de recursos
hidricos associada.

5 — Aapresentacdo de reclamagdo escrita alegando erros de medicéo
do consumo de agua suspende o prazo de pagamento da respetiva fatura
caso o utilizador solicite a verificagdo extraordinaria do contador apds
ter sido informado da tarifa aplicavel.

6 — O atraso no pagamento, depois de ultrapassada a data limite de
pagamento da fatura, permite a cobranga de juros de mora a taxa legal em
vigor, de uma penalizacdo de ultrapassagem de prazo de pagamento que
incidira sobre cada documento em divida, independentemente do seu valor
original, sera aplicada a penalizacéo prevista no artigo 75.°-A do presente
regulamento, sem prejuizo dos demais encargos adicionais legais, como
sendo as taxas de justica devidas pela cobranga coerciva determinadas com
base no Regulamento das Custas Processuais, e despesas de patrocinio.

7 — O atraso no pagamento da fatura superior a 20 dias, para além
da data limite de pagamento, confere a Entidade Gestora o direito de
proceder a suspensao do servi¢o do fornecimento de agua desde que
o utilizador seja notificado com uma antecedéncia minima de 20 dias
(teis relativamente a data em que venha a ocorrer.

8 — Néo pode haver suspensdo do servico de abastecimento de agua,
nos termos do ndmero anterior, em consequéncia da falta de pagamento
de um servigo funcionalmente dissociavel do abastecimento de agua,
quando haja direito a quitacéo parcial nos termos do n.° 3.

9 — O aviso prévio de suspensdo do servigo é enviado por correio
registado ou outro meio equivalente, sendo o custo do registo imputado
ao utilizador em mora, incluido na san¢do de atraso de pagamento.

10 — O valor devido pelo aviso prévio, a que se refere 0 nimero
anterior, € publicitado anualmente no tarifario.

Artigo 69.°
Prescrigdo e caducidade

1 —Odireitoaorecebimentodo prego peloservigo prestado prescreve
no prazo de seis meses ap0s a sua prestacéo.

2 — Se, por qualquer motivo, incluindo o erro da Entidade Gestora,
tiver sido paga importancia inferior & que corresponde ao consumo
efetuado, o direito do prestador ao recebimento da diferenca caduca
dentro de seis meses apos aquele pagamento.





