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MUNICIPIO DAS CALDAS DA RAINHA

Edital n.° 1167/2015

Dr. Fernando Manuel Tinta Ferreira, Presidente da Camara Municipal
das Caldas da Rainha:

Torna publico, que por deliberacdo da Camara Municipal tomada
em reunido de 20 de novembro de 2015, que ratificou a deliberagéo
do Conselho de Administragéo dos Servigos Municipalizados de 24 de
novembro de 2015, as alteracOes tarifarias de Agua e Saneamento nos
Servigos Municipalizados das Caldas da Rainha, publicadas no Diario
da Republica, 2.2 série, n.° 192 de 1 de outubro de 2015, ap6s o decurso
do prazo de apreciagdo pudblica, no qual nao se registou qualquer suges-
tdo ou reclamacéo, foram aprovadas de forma definitiva, em sessdo de
Assembleia Municipal de 9 de dezembro de 2015.

Mais se faz publico que as respetivas tarifas produzirdo efeitos a partir
do dia 1 de janeiro de 2016.

Para constar se publica o presente Edital e outros de igual teor, que
vao ser afixados nos lugares publicos de estilo.

10 de dezembro de 2015. — O Presidente da Camara, Dr. Fernando
Manuel Tinta Ferreira.

TRH
(/)
0,0055 €

Tarifa
1,0121 €
1,1647 €

(€/m®)
0,4257 €
0,7711 €

[>25]
Isento

Saneamento de &guas residuais (AR)
Variavel (b)
EscalGes
(m?)

1.° Escaldao — ]0-5]
2.9 Escaldo — ]5-15]
3.9 Escaldo — ]15-25]

4.° Escaldao

Fixa
(€/30 dias)
4,1200 €

Alteracdo Tarifaria de Agua e Saneamento nos Servicos
Municipalizados das Caldas da Rainha para 2016

Nota Justificativa

Os Servigos Municipalizados das Caldas da Rainha estdo obrigados
ao cumprimento dos varios diplomas legais dos quais salientamos: Lei
da Agua (Lei n.° 58/2005 de 29 de dezembro), Decreto-Lei n.° 97/2008,
de 11 de junho, Lei das Finangas Locais (Lei n.° 2/2007 de 15 de janeiro)
e Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto.

Assim, e com base na legislagao atras mencionada, propde-se a alte-
racdo do tarifario de 4gua e saneamento para 2016 tendo como objetivo
principal o principio da recuperagéo dos custos, que devera permitir aos
Servigos Municipalizados das Caldas da Rainha o ajuste no equilibro
econdmico-financeiro, investindo em todas as infraestruturas, nomea-
damente renovacdo e prolongamento das redes de abastecimento de
agua e saneamento, estagOes elevatdrias de 4gua e saneamento, etar’s,
reservatorios, captagdes etc. Ao mesmo tempo é garantido o principio
da defesa dos interesses dos municipes, ao assegurar que o tarifario
protege o utilizador final, permitindo a sua continuidade e 0 acesso aos
servigos prestados.

De salientar que néo se registou aumento do custo da dgua e sanea-
mento aos clientes/municipes desde o ano de 2012.

Os Servigos Municipalizados de Caldas da Rainha tém tido uma po-
litica de controlo orcamental e de precos praticados pelo abastecimento
de &gua e de saneamento de aguas residuais ajustada a realidade do
Concelho, sendo o investimento em infraestruturas efetuado maiorita-
riamente através de auto financiamento.

Em conclusdo, estima-se que a presente alteracéo tarifaria seja um
meio paraarevitalizagdo daatividade operacional eequilibrioeconémico
e financeiro dos Servigos Municipalizados das Caldas da Rainha.

Destaforma, osanexos 11, 1V, V,VI,e VIl do Regulamento do Servico
de Saneamento do Concelho das Caldas da Rainha e Regulamento do
Servico de Abastecimento de Agua do Concelho das Caldas da Rainha,
publicados na 2.2 série do Diario da Republica, n.° 250 de 30 de dezem-
bro de 2011, passam a ter a seguinte redagdo:

TRH
(©/nr)
0,0088 €

ANEXO A
Tarifario de Abastecimento de Agua e de Saneamento de Aguas Residuais

Tarifa
)
0,5565 €
1,0080 €
1,3230 €
1,5225 €
1,0290 €

Variavel

Abastecimento de 4gua (AA)
Escalbes
(m)
1.° Escaldo — ]0-5]

2.% Escaldo — ]5-15]

3.% Escaldo — ]15-25]

4.0 Escaldo — [ > 25]
Unico

Clientes Domésticos e Nao-domeésticos
Fixa

(€/30 dias)

3,0900 €

5,7938 €

8,6906 €

13,2891 €

19,5539 €
(a)

5.2 Nivel — > 100 e <300 mm

1.° Nivel — <25 mm
2.° Nivel —>25e¢ <30 mm
3.°Nivel —>30 e <50 mm

2.° Contador

4.° Nivel —>50¢e <100 mm

Natureza do consumo

Diametro Nominal Contador

Tipo de cliente

Domeéstico . . .



Abastecimento de dgua (AA) Saneamento de dguas residuais (AR)
Variavel Variavel (b)
Tipo de cliente Natureza do consumo Fixa TRH Fixa TRH
— Escalbes Tarifa _r — EscalGes Tarifa -
(€/30 dias) _ _ (€/m”) (€/30 dias) _ _ (€/m”)
(m°) (€md) (m?) (€/m’)
N&do Doméstico | Diametro Nominal Contador | 1.° Nivel — <20 mm 3,1500 €
2.°Nivel —>20¢e <30 mm 5,9063 €
4,2000 € Unico 0,5557€ | 0,0055€
o Nivel — L s 5 5
3.2 Nivel —>30e <50 mm 8,8594 € Unico 1,0290 €
4.° Nivel —> 50 ¢ < 100 mm 13,2891 €
5.2 Nivel — > 100 e <300 mm 19,9336 €
2.° Contador (a) Isento
(a) Tarifa fixa é determinada em fungéo do didmetro virtual calculado através da raiz quadrada do somatério do quadrado dos didmetros nominais dos contadores instalados.
(b) TVsD — Tarifa variavel de saneamento Doméstico custo m* AA por escaléo aplicado coeficiente de custo de 0,85 e coeficiente de afluéncia de 90 %.
TVsND — Tarifa variavel de saneamento Nao-doméstico com coeficiente de custo de 0,6 e coeficiente de afluéncia de 90 %.
Tarifa Social
Abastecimento de 4gua (AA) Saneamento de aguas residuais (AR)
Variavel Variavel (c)
Tipo de cliente Natureza do consumo Fixa TRH Fixa TRH
_. Escal6es Tarifa — _. Escal6es Tarifa -
(€/30 dias) _ _ (€/m®) (€/30 dias) _ _ (€/m°)
(m®) (€/m?) (m*) (€/m®)
Social | Doméstico....... A solicitar ao Municipio de Caldas da Rainha — Regulamento do Cartdo Municipal do Idoso, Cartdo Caldas Jovem e Fundo Especial de Apoio Social.
Né&o-domeéstico (d) | Didmetro Nominal Contador 1.2 Nivel — <20 mm 3,0900 €
2.°Nivel —>20 ¢ <30 mm 5,7938 € | 1.° Escaldo — ]0-25] | 0,4935 € 1.° Escaldo — ]0-25] | 0,3775 €
0 N _
3.2 Nivel —>30 ¢ <50 mm 8,6906 € 00088 € | 42000 € 0,0055 €
4.° Nivel —>50 € <100 mm 13,2891 €
2.°Escaldo — ]> 25] | 0,7350 € 2.°Escaldo —]>25[ | 0,5623 €
5.9 Nivel —>100 e <300 mm 19,5539 €

(c) TVsND_Social — Tarifa variavel de saneamento Nao-doméstico — Social — custo m® AA por escalo aplicado o coeficiente de custo de 0,85 e coeficiente de afluéncia de 90 %.
(d) Institui¢des Particulares de Solidariedade Social; Organizagdes ndo-governamentais sem fins lucrativos ou outras entidades de reconhecida utilidade pubica cuja acéo social o justifique, legalmente constituidas.
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Tarifa Familiar

Abastecimento de agua (AA) Saneamento de aguas residuais (AR)
§ Fixa Variavel Variavel (e)
deE?eome Natureza do consumo — TRH Fixa TRH
(€/30 dias) | Agregado familiar ) - - i /m
EscalGes Tarifa (€/m°) (€/30 dias) EscalGes Tarifa (€/m?)
() em?) () (€m?)
Familiar| Diametro Nominal Contador 1. Nivel — <25 mm 3,0900 € 1.9 Escaldo — [0-14] | 0,5565 € 1.9 Escaldo — [0-14] | 0,4257 €
2.°Nivel —>25e<30mm | 5,7938 € 2.° Escaldo — ]14-24]| 1,0080 € 2.° Escaldo — ]14-24]| 0,7711 €
Familia com
3.°Nivel —>30e<50mm | 8,6906 € 7 ou mais 3. Escaldo — ]24-34] | 1,3230€ | 0,0088€ | 4,1200 € | 3.° Escaldo — ]24-34]| 1,0121€ | 0,0055 €
elementos
4.° Nivel —>50¢ <100 mm | 13,2891 €
4.°Escaldo —]>34[ | | 5005 ¢ 4°Escaldo —]>34[ | 1,1647 €
5.2 Nivel —>100 e <300 mm| 19,5539 €
(e) TVsDF — Tarifa variavel de saneamento doméstico Familiar custo m* AApor escaldo aplicado coeficiente de custo de 0,85 e coeficiente de afluéncia de 90 %.
Tarifaem Alta
Abastecimento de 4gua (AA) Saneamento de dguas residuais (AR)
Variével Variével
Tipo de cliente Natureza do consumo Fixa TRH Fixa TRH
(€/307dias) Escaldes Tarifa (e/?ﬁ) (€/307dias) Escaldes Tarifa (egﬁ)
() (€fm) () (€fm)
Agua em Alta (f) | Ndo-doméstico . . . .| Didmetro Nominal Contador 1.° Nivel — <20 mm 3,1500 €
2.° Nivel — > 20 e <30 mm 5,9063 €
3.° Nivel — > 30 ¢ < 50 mm 8,8594 € Unico 0,7300 € 0,0088 € Isento
4.° Nivel —>50e <100 mm | 13,2891¢€
5.9 Nivel —> 100 € < 300 mm 19,9336 €

(f) Abastecimento pUblico de 4gua prestado a outras entidades gestoras — SMAS de Alcobaga, Municipio de Rio Maior e Municipio de Obidos.

vecle
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Regulamento de Abastecimento de Agua

Municipio de Caldas da Rainha

Ano 2011 (em vigor no ano 2018)
Tarifario Familiar Nao

Fonte Enviado por Municipio
Data de recec¢do/ ultima 25-01-2019

consulta

Observacées:
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¢do do local de consumo, desde que 0 comuniguem por escrito aos
SMASCR.

2 —Nos 15dias subsequentes a comunicagéo referenciada no nimero
anterior, os utilizadores devem facultar a leitura do contador instalado,
produzindo a denlncia efeitos a partir dessa data.

3 — Nao sendo possivel a leitura mencionada no ndmero anterior
por motivo imputavel ao utilizador, este continua responséavel pelos
encargos entretanto decorrentes.

4 — Os SMASCR denunciam o contrato caso, na sequéncia da in-
terrupcao do servigo por mora no pagamento, o utilizador ndo proceda
ao pagamento em divida com vista ao restabelecimento do servigo no
prazo de dois meses.

Artigo 59.°
Caducidade

1 — Nos contratos celebrados com base em titulos sujeitos a termo,
a caducidade opera no termo do prazo respectivo.

2 — Os contratos referidos no n.° 2 do Artigo 54.° podem néo cadu-
car no termo do respectivo prazo, desde que o utilizador prove que se
mantém os pressupostos que levaram a sua celebragéo.

3 — A caducidade tem como consequéncia a retirada imediata dos
respectivos contadores e o corte do abastecimento de agua.

Artigo 60.°
Caugéo

1 — Os SMASCR podem exigir a prestacdo de uma caucdo para
garantia do pagamento do consumo de &gua nas seguintes situagdes:

a) No momento da celebracéo do contrato de fornecimento de agua,
desde que o utilizador ndo sejaconsiderado como consumidor naacepgao
da alinea h) do Artigo 6.°;

b) No momento do restabelecimento de fornecimento, na sequéncia
de interrupcdo decorrente de mora no pagamento e, no caso de consu-
midores, desde que estes ndo optem pela transferéncia bancaria como
forma de pagamento dos servigos.

2 — A caugdo referida no nimero anterior € prestada por depdsito
em dinheiro, cheque ou transferéncia electronica ou atraves de garantia
bancéria ou seguro-caucéo, e o seu valor é calculado da seguinte forma:

a) Para os consumidores é igual a quatro vezes o encargo com 0
consumo médio mensal dos ultimos 12 meses, nos termos fixados pelo
Despacho n.° 4186/2000, publicado no Diaria da Republica, 2.2 série,
de 22 de Fevereiro de 2000;

b) Para os restantes utilizadores, a caucdo a prestar ter4 o valor de
50,00 € (cinquenta euros).

3 — Para as instituicdes de fins ndo lucrativos, desde que registadas
nas suas proprias designacdes e sejam titulares da instalagdo, o valor da
caucdo é calculado como se de uso doméstico se tratasse.

4 — O utilizador que preste caucao tem direito ao respectivo recibo.

Artigo 61.°
Restitui¢cdo da caucao

1 — Findo o contrato de fornecimento a caucao prestada € restituida
ao utilizador, nos termos da legislacéo vigente, deduzida dos montantes
eventualmente em divida.

2 — Sempre que o consumidor, que tenha prestado caugdo nos ter-
mos da alinea b) do n.° 1 do artigo anterior, opte posteriormente pela
transferéncia bancéria como forma de pagamento, tem direito aimediata
restitui¢do da caugdo prestada.

3 — A quantia a restituir sera actualizada em relagdo a data da sua
Gltima alteragdo, com base no indice anual de pregos ao consumidor,
publicado pelo Instituto Nacional de Estatistica.

CAPITULO V

Estrutura tarifaria e facturacéo dos servicos

SECCAO |
Estrutura tarifaria
Artigo 62.°
Incidéncia

1 — Estdo sujeitos as tarifas relativas ao servico de abastecimento
de agua todos os utilizadores finais que disponham de contrato,
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sendo as tarifas devidas a partir da data do inicio da respectiva
vigéncia.

2 — Para efeitos da determinagdo das tarifas fixas e variaveis os
utilizadores séo classificados como domésticos ou ndo domésticos.

Artigo 63.°
Estrutura tarifaria

1 — Pela prestacéo do servigo de abastecimento de agua sdo factu-
radas aos utilizadores:

a) A tarifa fixa de abastecimento de agua, devida em fungdo do in-
tervalo temporal objecto de facturagdo e expressa em euros por cada
trinta dias;

b) A tarifa variavel de abastecimento de agua, devida em funcéao do
volume de agua fornecido durante o periodo objecto de facturagao,
sendo diferenciada de forma progressiva de acordo com escaldes de
consumo para os utilizadores domésticos, expressos em m®de agua
por cada trinta dias.

2 — Astarifas de fornecimento de 4gua, previstas no nimero anterior,
englobam a prestacdo dos seguintes servigos:

a) Manutencéo e renovagao de ramais, incluindo a ligagdo do sistema
publico ao sistema predial.

b) Fornecimento de agua;

c) Celebragéo ou alteracdo de contrato de fornecimento de agua;

d) Disponibilizagdo e instalacdo de contador individual;

e) Disponibilizagéo e instalagdo de contador totalizador por iniciativa
dos SMASCR;

f) Leituras periddicas programadas e verificagdo periddica do con-
tador;

g) Reparacdo ou substituicao de contador, torneira de seguranga ou de
vélvula de corte, salvo se por motivo imputével ao utilizador.

3 — Paraalém das tarifas de fornecimento de agua referidasnon.® 1,
sdo cobradas pelos SMASCR tarifas em contrapartida de servigos au-
xiliares, designadamente:

a) Anélise de projectos de instalagbes prediais e domiciliarias de
abastecimento;

b) Execucéo de ramais de ligagao;

¢) Realizac&o de vistorias aos sistemas prediais a pedido dos utili-
zadores;

d) Suspensao e reinicio da ligacdo do servigo por incumprimento
do utilizador;

e) Suspensao e reinicio da ligacdo do servico a pedido do utilizador;

f) Leitura extraordinéria de consumos de &gua;

g) Verificacéo extraordinaria de contador a pedido do utilizador, salvo
quando se comprove a respectiva avaria por motivo ndo imputavel ao
utilizador;

h) Ligacdo temporaria ao sistema publico, designadamente para abas-
tecimento a estaleiros e obras e zonas de concentragéo populacional
temporaria;

i) Informacdo sobre o sistema publico de abastecimento em plantas
de localizagéo;

j) Fornecimento de 4gua em auto-tanques, salvo quando justificado
por interrupcdes de fornecimento, designadamente em situagdes em que
esteja em risco a saude publica;

k) Outros servigos a pedido do utilizador, nomeadamente, reparagdes
no sistema predial ou domiciliario de abastecimento.

4 — Nos casos em que haja emissdo do aviso de suspensdo do servi¢o
por incumprimento do utilizador e o utilizador proceda ao pagamento
dos valores em divida antes que amesma ocorra, ndo ha lugar a cobranca
da tarifa prevista na alinea d) do nimero anterior.

Artigo 64.°
Tarifa fixa

1 —Aosutilizadores finais domésticos cujo contador possua diametro
nominal igual ou inferior a 25 mm aplica-se a tarifa fixa Unica, expressa
em euros por cada 30 dias.

2 — Aos utilizadores finais domésticos cujo contador possua dia-
metro nominal superior a 25 mm aplica-se a tarifa fixa prevista para 0s
utilizadores ndo domésticos.

3 — Existindo consumos nas partes comuns de prédios em proprie-
dade horizontal e sendo os mesmos medidos por um contador totalizador,
é devida pelo condominio uma tarifa fixa cujo valor é determinado em
funcdo do calibre do contador diferencial que seria necessario para
medir aqueles consumos.

4 —Naoédevidatarifafixase ndoexistirem dispositivos de utilizacdo
nas partes comuns associados aos contadores totalizadores.



51420

5 — A tarifa fixa facturada aos utilizadores finais ndo domésticos é
diferenciada de forma progressiva em funcéo do diametro nominal do
contador instalado.

a) 1.° nivel: até 20 mm;

b) 2.° nivel: superior a 20 e até 30 mm;
c) 3.° nivel: superior a 30 e até 50 mm;
d) 4.9 nivel: superior a 50 e até 100 mm;
e) 5.9 nivel: superior a 100 e até 300 mm.

Aurtigo 65.°
Tarifa variavel

1 — Atarifavariavel do servico aplicavel aos utilizadores domésticos
é calculada em funcédo dos seguintes escalGes de consumo, expressos
em m°de 4gua por cada 30 dias:

a) 1.° escaldo: até 5;

b) 2.° escaldo: superior a 5 e até 15;
¢) 3.2 escaldo: superior a 15 e até 25;
d) 4.° escaldo: superior a 25.

2 — O valor final da componente varidvel do servico devida pelo
utilizador é calculado pela soma das parcelas correspondentes a cada
escaldo.

3 — Atarifa varidvel aplicavel aos contadores totalizadores é calcu-
ladaem funcéo dadiferencaentre o consumo nele registado e 0 somatorio
dos contadores que Ihe estéo indexados.

4 — Atarifa varidvel do servico de abastecimento aplicavel a utiliza-
dores ndo domésticos é a referida no anexo respectivo.

5 — O fornecimento de &gua centralizado para aquecimento de
aguas sanitarias em sistemas prediais, através de energias renova-
veis, que ndo seja objecto de medicdo individual a cada fracgéo, sera
facturado conforme o anexo respectivo.

Artigo 66.°
Execucdo de ramais de ligacao

A construcdo de ramais de ligagéo seréo aplicadas as tarifas conforme
documento anexo.

Artigo 67.°
Contador para usos de 4gua que ndo geram aguas residuais

1 —Osutilizadores finais podem requerer a instalagéo de um segundo
contador para usos que ndo déem origem a &guas residuais recolhidas
pelo sistema pablico de saneamento.

2 — No caso de utilizadores domésticos, aos consumos do segundo
contador séo aplicadas as tarifas variaveis de abastecimento previstas
para os utilizadores ndo domésticos.

3 — No caso de utilizadores ndo domésticos a tarifa fixa é de-
terminada em funcdo do didmetro virtual, calculado através da raiz
quadrada do somatério do quadrado dos diametros nominais dos
contadores instalados.

4 — O consumo do segundo contador nao é elegivel para o computo
das tarifas de Saneamento, quando exista tal indexacao.

Artigo 68.°
Agua para combate a incéndios

O abastecimento de dgua destinada ao combate directo a incéndios
ndo é facturado mas deve ser objecto de medicdo, preferencialmente,
ou estimativa para efeitos de avaliagdo do balango hidrico dos sistemas
de abastecimento.

Aurtigo 69.°
Tarifarios especiais

1 — Os utilizadores podem beneficiar da aplicacédo de tarifarios es-
peciais nas seguintes situacdes:

a) Tarifario familiar, aplicavel aos utilizadores domésticos finais
cujo agregado familiar seja constituido por mais de sete elementos
inclusive e que concomitantemente possuam um rendimento bruto
englobével para efeitos de imposto sobre o Rendimento de Pessoas
Singulares (IRS) que ndo ultrapasse 1.500,00€ de rendimento global
mensal bruto.

b) Utilizadores ndo domésticos — tarifario social, aplicavel a insti-
tuigdes particulares de solidariedade social, organizagdes ndo governa-
mentais sem fim lucrativo ou outras entidades de reconhecida utilidade
pablica cuja acgdo social o justifique, legalmente constituidas, sera
aplicado conforme tabela anexa.
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2 — O tarifério familiar consiste na alteracéo do custo dos diferentes
escaldes conforme expresso em tabela anexa.

3 — Outros tarifarios especiais — No caso de consumidores usu-
fruindo de prestaces sociais atribuidas por Instituicdes da Seguranca
Social, nomeadamente:

Complemento solidario para idosos;
Rendimento social de inser¢éo;
Subsidio social de desemprego;
Abono de familia (1.° Escaldo);
Pensdo social por invalidez.

Né&o sera considerada qualquer tarifa especial para estes grupos de
consumidores, uma vez que a Camara Municipal de Caldas da Rainha
criou um fundo especial para ocorrer a situagdes menos favoraveis e
serd esta entidade a decidir qual o tipo de apoio social que ira prestar
aos grupos mais desfavorecidos.

Artigo 70.°
Acesso aos tarifarios especiais

1 — Para beneficiar da aplicagdo do tarifario especial os utilizadores
finais domésticos e ndo domésticos devem entregar aos SMASCR o0s
seguintes documentos:

1.1 — Utilizadores domésticos, familias numerosas.

Para beneficiar da aplicagdo do tarifario especial os utilizadores fi-
nais, incluiveis no grupo das familias numerosas, devem entregar aos
SMASCR os seguintes documentos:

a) Copia da declaragdo ou nota de liquidagédo do IRS de todos o0s
elementos que integrem o agregado familiar;

b) Declaracéo indicando o nome, morada e idade de todos os inte-
grantes do agregado familiar;

c) Declaracéo da Junta de Freguesia respectiva, que ateste a morada
de todos os integrantes do agregado familiar declarado.

1.2 — Utilizadores finais ndo domésticos, Institui¢des de Solidarie-
dade Social:

a) Copia dos estatutos;

b) Copia da publicitagdo dos Estatutos no Diario da Republica;

c) Copia dos Estatutos actuais;

d) Cépia da acta de nomeacgéo dos 6rgéos directivos;

e) Bilhete de identidade de todos os elementos dos drgdos direc-
tivos;

f) Cépia do cartdo de contribuinte da instituicdo e dos elementos
integrantes dos 6rgaos directivos.

2 — A aplicacéo dos tarifarios especiais tem a durag&o de trés anos,
findo o qual deve ser renovada a prova referida no nimero anterior, para
0 que 0s SMASCR devem notificar o utilizador com a antecedéncia
minima de 30 dias.

Artigo 71.°
Aprovacao dos tarifarios

1 — O tarifario produz efeitos relativamente aos utilizadores finais
15 dias depois da sua publicagdo, sendo que a informagao sobre a sua
alteracdo acompanha a primeira factura subsequente.

2 — O tarifério é disponibilizado nos locais de estilo e ainda no sitio
da internet dos SMASCR.

SECCAO I
Facturagao

Artigo 72.°
Periodicidade e requisitos da facturagéo

1 — A periodicidade das facturas é mensal, podendo ser bimestral
desde que corresponda a uma opgéo do utilizador por ser por este con-
siderada mais favoravel e conveniente.

2 — As facturas emitidas descriminam os servigos prestados e as
correspondentes tarifas, podendo ser baseadas em leituras reais ou em
estimativas de consumo, nos termos previstos no Artigo 51.° e no Ar-
tigo 52.°, bem como as taxas legalmente exigiveis.
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Aurtigo 73.°
Prazo, forma e local de pagamento

1— O pagamento da factura de fornecimento de &gua emitida
pelos SMASCR sera efectuado no prazo, na forma e nos locais nela
indicados.

2 — O prazo para pagamento da facturando pode ser inferior a 20 dias
a contar da data da sua emisséo.

3 — O utilizador tem direito a quitacdo parcial quando pretenda
efectuar o pagamento parcial da factura e desde que estejam em causa
servicos funcionalmente dissociaveis.

4 — Nao é admissivel o pagamento parcial das tarifas fixas e
varidveis associadas aos servigos de abastecimento de agua e de
saneamento de aguas residuais, bem como da taxa de recursos hi-
dricos associada.

5 — Aapresentacdo de reclamagdo escrita alegando erros de medicdo
doconsumode aguasuspende o prazo de pagamento darespectivafactura
caso o utilizador solicite a verificagdo extraordinaria do contador apds
ter sido informado da tarifa aplicavel.

6 — O atraso no pagamento, depois de ultrapassada a data limite
de pagamento da factura, permite a cobranca de juros de mora a taxa
legal em vigor.

7 — O atraso no pagamento da factura superior a 15 dias, paraalém da
data limite de pagamento, confere aos SMASCR o direito de proceder &
suspensdo do servico do fornecimento de 4gua desde que o utilizador seja
notificado com uma antecedéncia minima de 10 dias Uteis relativamente
a data em que venha a ocorrer.

8 — Né&o pode haver suspensdo do servico de abastecimento de
agua, nos termos do ndmero anterior, em consequéncia da falta de
pagamento de um servigo funcionalmente dissociavel do abasteci-
mento de &gua, quando haja direito a quitacdo parcial nos termos
don.° 3.

9 — O aviso prévio de suspensdo do servico deve ser enviado por
correio registado ou outro meio equivalente, podendo o respectivo custo
ser imputado ao utilizador em mora.

Aurtigo 74.°
Prescricdo e caducidade

1 — Odireito ao recebimento do servigo prestado prescreve no prazo
de seis meses apds a sua prestagao.

2 — Se, por qualquer motivo, incluindo o erro dos SMASCR, tiver
sido paga importancia inferior a que corresponde ao consumo efectuado,
o direito do prestador ao recebimento da diferenca caduca dentro de seis
meses apds aquele pagamento.

3 — A exigéncia de pagamento por servicos prestados é comu-
nicada ao utilizador, por escrito, com uma antecedéncia minima
de 10 dias Uteis relativamente a data-limite fixada para efectuar o
pagamento.

4 — O prazo de caducidade das dividas relativas aos consumos reais
ndo comegaa correr enquanto 0s SMACR néo puderem realizar a leitura
do contador por motivos imputaveis ao utilizador.

Aurtigo 75.°
Arredondamento dos valores a pagar

1 — As tarifas sdo aprovadas com quatro casas decimais.

2 — Apenas o valor final da factura, com IVA incluido, é objecto
de arredondamento, feito aos céntimos de euro em respeito pelas as
exigéncias do Decreto-Lei n.° 57/2008, de 26 de Maio.

Axrtigo 76.°
Acertos de facturagéo
1 — Os acertos de facturagéo do servico de dguas sdo efectuados:

a) Quando os SMASCR procedam a uma leitura, efectuando-se o
acerto relativamente ao periodo em que esta ndo se processou;

b) Quandoseconfirme, atravésde controlo metrolégico, umaanomalia
no volume de aguas ou de efluentes medido.

2 — Quando a factura resulte em crédito a favor do utilizador
final, o utilizador pode receber esse valor autonomamente no prazo
méaximo de 20 dias, procedendo os SMASCR a respectiva compen-
sa¢do nos periodos de facturagdo subsequentes caso essa opgdo ndo
seja utilizada.
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CAPITULO VI
Penalidades

Artigo 77.°
Regime aplicavel

O regime legal e de processamento das contra-ordenagdes obedece ao
disposto no Decreto-Lein.°433/82, de 27 de Outubro, na Lei n.° 2/2007,
de 15 de Janeiro, e no Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de Agosto, todos
na redaccéo em vigor e respectiva legislagdo complementar.

Artigo 78.°
Contra-ordenagdes

1 — Constitui contra-ordenacdo, nos termos do artigo 72.° do De-
creto-Lei n.° 194/2009, de 20 de Agosto, punivel com coima de € 1 500
a € 3 740, no caso de pessoas singulares, e de € 7 500 a € 44 890, no
caso de pessoas colectivas, a pratica dos seguintes actos ou omissdes
por parte dos proprietarios de edificios abrangidos por sistemas publicos
ou dos utilizadores dos servicos:

a) O incumprimento da obrigacdo de ligagdo dos sistemas prediais
aos sistemas publicos, nos termos do disposto no artigo 16.%;

b) Execugdo de ligagdes aos sistemas publicos ou alteragdes das
existentes sem a prévia autorizagdo dos SMASCR;

c) O uso indevido ou dano a qualquer obra ou equipamento dos
sistemas publicos.

2 — Constitui ainda contra-ordenac&o punivel com coima de € 500 a
€ 3000, no caso de pessoas singulares, e de € 2 500 a € 44 000 no caso
de pessoas colectivas, a interligacéo de redes ou depdsitos com origem
em captagdes proprias a redes publicas de distribui¢do de agua.

3 — Constitui contra-ordenacdo, punivel com coima de € 250 a
€ 1 500, no caso de pessoas singulares, e de € 1 250 a € 22 000, no
caso de pessoas colectivas a pratica dos seguintes actos ou omissdes por
parte dos proprietarios de edificios abrangidos por sistemas publicos ou
dos utilizadores dos servicos:

a) A permissdo da ligagao e abastecimento de 4guaa terceiros, quando
ndo autorizados pelos SMASCR;

b) A alteragdo da instalagdo da caixa do contador e a violagdo dos
selos do contador;

c) O impedimento a fiscalizagdo do cumprimento deste Regulamento
e de outras normas vigentes que regulem o fornecimento de agua por
funcionarios, devidamente identificados, dos SMASCR.

Artigo 79.°
Negligéncia

Todas as contra-ordenacdes previstas no artigo anterior sdo puniveis a
titulo de negligéncia, sendo nesse caso reduzidas para metade os limites
minimos e maximos das coimas previstas no artigo anterior.

Artigo 80.°
Processamento das contra-ordenacdes e aplicagdo das coimas

1 — Afiscalizacdo, a instauragao e a instrugdo dos processos de con-
tra-ordenacéo competem aos SMASCR cabendo & Camara Municipal
de Caldas da Rainha a aplicagdo das respectivas coimas.

2 — A determinagdo da medida da coima faz-se em funcdo da gra-
vidade da contra-ordenagdo, o grau de culpa do agente e a sua situagdo
econémica e patrimonial, considerando essencialmente os seguintes
factores:

a) O perigo que envolva para as pessoas, a salde publica, o ambiente
e 0 patriménio publico ou privado;

b) O beneficio econémico obtido pelo agente com a prética da contra-
ordenacdo, devendo, sempre que possivel, exceder esse beneficio.

3 — Nagraduagdo das coimas deve ainda atender-se ao tempo durante
o qual se manteve a situagdo de infracc&o, se for continuada.
Artigo 81.°
Produto das coimas

O produto das coimas aplicadas é repartido em partes iguais entre a
Céamara Municipal das Caldas da Rainha e 0s SMASCR.





