Tarifario de Abastecimento de Agua

Municipio de Bombarral

Ano 2011 (em vigor no ano 2018)
Tarifario Familiar Nao

Fonte Enviado por Municipio
Data de recec¢do/ ultima 16-01-2019
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ABASTECIMENTO DE AGUA, DRENAGEM DE AGUAS RESIDUAIS E

RECOLHA, DEPOSITOE TRATAMENTO DE RESIDUOS SOLIDOS

TARIFARIO PARA 2011

Artigo 1.° Tipo de consumnidor

1.1 - Tarifa Variavel - Aqua

1.1.1 - Consumos Domésticos

LTI Are 5m3 0.60€
1.IL1.2.De 6 a 15m3 079€
1.1.1.3. De 16 2 25m3 1,82 €
1.1.1.4. Mais de 25m3 415€

1.1.2 - Consumos Nao Domésticos

1.1.2.1. - Comércio, industria ou Servicos

l.i.2.1.1. Até 5m3 1,49 €
1.1.212.Debal5m3 Z2.18€
1.1.2.1.3.De 162 25m3 3067 €
1.1.2.1.4, Mais de 25m3 523¢€
1.1.2.2.- Obras

1.1.2.2.1. - Ugacao temporaria ao sistema pliblico {Eventos, Obras, Outros) e Outros 215€

1.1.2.3. Sector Publico

1.1.2.3.1. -Estado {Centros de Satide, Tribunal} 2 15€
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1.1.2.3.2. - Escolas Publicas 1,34 €

i.1.2.3.3. -Colectividades {entidades sem fins lucrativos) 0,60 €

I.1.2.34, -Autarquias 0.60€

1.1.2.3.5.-Outros 0,60 €

1.2 - Tarifa Fixa - Agua

1.2.1. -Tarifa de Disponibiiidade 450 ¢

1.2.2. - Tarifa Sodial

1.2.2.1. Isencéo de taxa fixa 0,00

1.2.3. -Tarifa Familiar

1.2.3.1. Isencdo de 50% da taxa fixa 225€
Artigo 2.2 Ramais de Agua

2.1 - Orgamento de Ramal 1771

2.2.- Execugdo de Ramal e Execucdo da ligagdo por orcamento, com os seguintes
valores de mao-de-obra, maguinas e materiais

2.2.1. - Valor mdo-de-obra - hora

2.2.2. - Valor maquina - hora

2.2.3. - Valor de materiais

Valor mao-de-obra
apurado ano na
aplicacdo de RH

Valor hora maquina
apurade ano na
aplicacao OAD

preco de custo

Artigo 3.2 Diversos servicos relacionados com Aguas

3.1.-Suspensdo da ligacao do servico por incumprimento do utilizador
3.2. - Suspensao da ligacdo do servico a pedide do utilizador

3.3. - Restabelecimento da ligacéo do servico;

3.4. - Leitura extraordinaria de consumos de dgua decorrente de solicitacao do
utilizador

3.5. - Verificacao extraordinaria de contador a pedido do utilizador, salvo quandc se
comprove a respectiva avaria per motivo nao imputavel ao utilizador

28,55 €

9,08 €

3237 €

2781 €

46,24 €
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fornecimento de agua a titulo precario e temporario a construgfes em
vias de legalizag&o.

Aurtigo 80.°
Domicilio convencionado

1 — Outilizador considera-se domiciliado na morada por si fornecida
no contrato para efeito de rececdo de toda a correspondéncia relativa a
prestacdo do servigo.

2 — Qualquer alteragéo do domicilio convencionado tem de ser co-
municada pelo utilizador & Entidade Gestora, produzindo efeitos no
prazo de 30 dias ap6s aquela comunicagdo.

Artigo 81.°
Vigéncia dos contratos

1 — O contrato de fornecimento de agua produz os seus efeitos a
partir da data do inicio do fornecimento, o qual deve ocorrer mediante
a instalacéo do contador, no prazo méximo de cinco dias Uteis contados
da solicitagdo do contrato, com ressalva das situacdes de forga maior.

2 — A cessacdo do contrato de fornecimento de agua ocorre por

dendncia, nos termos do artigo 82.°, ou caducidade nos termos do ar-
tigo 84.°

3 — Os contratos de fornecimento de agua referidos naalineaa) n.° 3
do artigo 79.° sdo celebrados com o construtor ou com o dono da obra a
titulo precario e caducam com a verificagdo do termo do prazo, ou suas
prorrogacdes, fixado no respetivo alvara de licenga ou autorizagdo.

Aurtigo 82.°
Dendncia

1 — Os utilizadores podem denunciar a todo o tempo os contratos de
fornecimento que tenham celebrado por motivo de desocupagédo do local
de consumo, desde que o comuniquem por escrito a Entidade Gestora.

2—Nos15diassubsequentesacomunicagdo referenciadanoniimero
anterior, os utilizadores devem facultar a leitura do contador instalado,
produzindo a dendncia efeitos a partir dessa data.

3 — Nao sendo possivel a leitura mencionada no nimero anterior
por motivo imputavel ao utilizador, este continua responsavel pelos
encargos entretanto decorrentes.

4 — Sempre que o fornecimento se encontre suspenso por um periodo
continuado de 60 dias, por qualquer das situagdes referidas no n.° 1 do
artigo 23.°, podera a Entidade Gestora denunciar o contrato.

Aurtigo 83.°

Suspensao e restabelecimento. Auséncia temporaria
do consumidor. Responsabilidade
pelos débitos relativos as instalagdes

1— Osutilizadorespodemsolicitar, por escritoe com umaantecedéncia
minima de 10 dias Uteis, a interrupgéo do servico de abastecimento de
agua, por motivo de desocupagdo temporaria do imével, procedendo ao
pagamento datarifadaalinead)don.® 3doartigo 88.°e devendo também
fornecer & Entidade Gestora a indicagdo da morada onde deverdo ser
cobrados quaisquer débitos relativos ao local de consumo desocupado.

2 — Para efeitos do nimero anterior, considera-se desocupagao tem-
poréria do imével a auséncia do local de consumo por periodo superior
a 30 dias.

3 — Ainterrupcéo do fornecimento prevista nos nimeros anteriores
depende do pagamento da respetiva tarifa e implica o acerto da faturagdo
emitida até a data da interrupcéo, tendo ainda por efeito a suspensdo
do contrato e da faturagdo e cobranga das tarifas mensais associadas a
normal prestacdo do servico a partir da data da interrupgao.

4 — Ap6s a data referida no pedido do utilizador, a Entidade Gestora
procede a suspensdo do contrato num prazo maximo de 15 dias, facul-
tando este 0 acesso ao contador para efeitos de leitura.

5 — O servigo é retomado no prazo maximo de 5 dias contados da
apresentacdo do pedido pelo utilizador nesse sentido, implicando o
pagamento da tarifa prevista na alinea f) do n.° 3 do artigo 88.°

6 — O disposto nos nimeros anteriores ndo isenta 0 consumidor dos
pagamentos que forem devidos por consumos que venham a verificar-se
no local de consumo de que se ausenta, ainda que efetuados por outrem
ou originados por rotura nas instalagdes ou dispositivos interiores.

Artigo 84.°

Caducidade

1 — Nos contratos celebrados com base em titulos sujeitos a termo,
a caducidade opera-se no termo do prazo respetivo.
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2 — Os contratos referidos nas alineas b), e ¢) do n.° 3 do artigo 79.°
podem ndo caducar no termo do respetivo prazo, desde que o utilizador
prove que se mantém os pressupostos que levaram a sua celebracéo.

3 — A caducidade tera como consequéncia a retirada imediata dos
respetivos contadores e o corte do abastecimento de agua.

Artigo 85.°
Caucao

1 — A Entidade Gestora pode exigir a prestagdo de uma caugdo para
garantia do pagamento do consumo de agua nas seguintes situagoes:

a) No momento da celebragéo do contrato de fornecimento de agua,
desde que o utilizador ndo seja considerado como consumidor na ace¢éo
da alinea f) do artigo 4.%;

b) No momento do restabelecimento de fornecimento, na sequéncia
de interrupcédo decorrente de mora no pagamento e, no caso de consu-
midores, desde que estes ndo optem pela transferéncia bancaria como
forma de pagamento dos servigos.

2 — A caucdo referida no nimero anterior é prestada por depdsito
em dinheiro, cheque ou transferéncia bancaria e o seu valor é calculado
da seguinte forma:

a) Para os consumidores é igual a quatro vezes o encargo com o
consumo médio mensal dos Gltimos 12 meses; ou no caso do contrato
ter menos de um ano sera considerado o consumo médio dos meses de
consumo desde essa data.

b) Para os restantes utilizadores, € 50,00 (cinquenta euros). Valor a
atualizar anualmente com base no indice anual de pregos ao consumidor,
publicado pelo Instituto Nacional de Estatistica.

3 — Para as institui¢Oes de fins ndo lucrativos, desde que registadas
nas suas proprias designagdes e sejam titulares da instalagéo, o valor da
caugdo é calculado como se de uso doméstico se tratasse.

4 — O utilizador que preste caucdo tem direito ao respetivo recibo.

5 — Caso a Entidade Gestora recorra a caucéo prestada, no caso de

incumprimento de pagamentos devidos, esta procede a notificacdo do
utilizador afim do valor em causa ser reposto num prazo de trinta dias
a contar da data de rececéo da notificacéo.

6 — No caso de utilizadores particulares, é dispensada a prestacéo de
caugdo no caso de comprovada situacdo de caréncia econémica.

7 — Para efeitos do nimero anterior, a Entidade Gestora verificara
0s motivos alegados através de parecer a emitir pelo servigo municipal
responsavel pela agao social.

8 — A dispensa da prestagdo da caugdo prevista nos nimeros 6 e 7
¢ concedida mediante despacho do Presidente da Camara ou Vereador
com competéncias delegadas. S6 apds decisdo, a situacdo relativa a
aplicacdo da caucdo sera regularizada pelo utilizador.

Artigo 86.°
Restitui¢do da caucao

1 — Findo o contrato de fornecimento a caugdo prestada é restituida
ao utilizador, nos termos da legislacéo vigente, deduzida dos montantes
eventualmente em divida.

2 — Sempre que o consumidor, que tenha prestado caugdo nos ter-
mos da alinea b) do n.° 1 do artigo anterior, opte posteriormente pela
transferéncia bancariacomo forma de pagamento, tem direito a imediata
restituicdo da caucéo prestada.

CAPITULO IV

Estrutura tarifaria e faturacéo dos servigos

SECCAO |
Estrutura tarifaria

Artigo 87.°
Tarifas de abastecimento de agua

1 — Os tarifarios de abastecimento de agua compreendem uma com-
ponente fixa e uma componente variavel.

2 — Estdo sujeitos a tarifa fixa e a tarifa variavel do servigo de abas-
tecimento de &gua, todos os utilizadores finais que tenham contrato de
fornecimento de 4gua com a Entidade Gestora, sendo as tarifas devidas
a partir da data do inicio da respetiva vigéncia.
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3 — As tarifas fixas e variaveis sdo diferenciadas em fungao da tipo-
logia de utilizadores domésticos ou ndo domésticos.

Aurtigo 88.°
Estrutura tarifaria

1 —Pelaprestacéo do servico de abastecimento de &guaséo faturadas
aos utilizadores:

a) Atarifafixadeabastecimentodeagua, devidaemfungdodointervalo
temporal objeto de faturagao e expressa em euros por cada trinta dias;

b) A tarifa variavel de abastecimento de &gua, devida em fungéo do
volume de agua fornecido durante o periodo objeto de faturagéo, sendo
diferenciada de forma progressiva de acordo com escaldes de consumo
para os diferentes tipos de utilizadores, expressos em m*de agua por
cada trinta dias.

2 — Astarifasde fornecimento de 4gua, previstas no nimero anterior,
englobam a prestac&o dos seguintes servigos:

a) Fornecimento de agua;

b) Celebragdo ou alteragdo de contrato de fornecimento de agua;

c) Disponibilizacdo e instalagéo de contador individual,

d) Leituras periddicas programadas e verificacdo periddica do contador;

e) Reparagdo ou substitui¢do de contador ou de valvulade corte, salvo
se por motivo imputavel ao utilizador.

3 — Para além das tarifas de fornecimento de agua referidas no n.° 1, po-
derdo ser cobradas pela Entidade Gestora tarifas em contrapartida de servigos
auxiliares, em conformidade com o exposto no artigo 5.°,designadamente:

a) Execugdo de ramais de ligacao;

b) Realizag&o de vistorias ou inspe¢des aos sistemas prediais, em que
se detete qualquer tipo de incumprimento por parte do utilizador;

¢) Suspenséo da liga¢do de servico por incumprimento do utilizador;

d) Suspenséo da ligagé&o de servico a pedido do utilizador;

e) Restabelecimento da ligagdo de servico por incumprimento do
utilizador;

f) Restabelecimento da ligag&o de servigo a pedido do utilizador;

g) Leitura extraordinaria de consumos de &gua;

h) Verificagdo extraordinaria de contador a pedido do utilizador, salvo
quandose comprove a respetivaavaria por motivo ndo imputavel ao utilizador;

i) A ampliacédo e extensdo da rede puablica, quando esses encargos
possam caber aos proprietarios;

j) Informacéo sobre as redes gerais para constituicdo de processos
de licenciamento;

k) Informac&o sobre o sistema publico de abastecimento em plantas
de localizag&o e ou formato digital;

1) Fornecimento de 4gua em autotanques, salvo quando justificado
por interrupgdes de fornecimento, designadamente em situagdes de risco
para a satde publica;

m) Outros servigosapedido do utilizador,nomeadamente, reparagdes
no sistema predial ou domiciliario de abastecimento;

n) Custos de servigo de comunicag&o postal com o utilizador, quando
realizados por motivos de incumprimento deste.

Artigo 89.°
Tarifa Fixa

1 — Aos utilizadores finais aplica-se a tarifa fixa Unica, expressa em
euros por cada trinta dias da seguinte forma, de acordo com o diametro
nominal (DN) do contador:

a) Utilizadores domésticos:

1.2 nivel — DN <25 mm;
2.%nivel — DN > 25 mm.

b) Utilizadores ndo domésticos:

1.9 nivel — DN <20 mm;

2.° nivel — 20 < DN < 30 mm;
3.9 nivel — 30 < DN < 50 mm;
4.° nivel — 50 < DN < 100 mm;
5.9 nivel — DN > 100 mm.

Artigo 90.°
TarifaVariavel

1— A tarifa varidvel do servico aplicavel aos utilizadores finais
domeésticos é calculada em fun¢do dos seguintes escalfes de consumo,
expressos em m? de agua por cada 30 dias:

a) 1.% escaldo: até 5;
b) 2.° escaldo: superior a 5 até 15;
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c) 3.% escaldo: superior a 15 até 25;
d) 4.° escaldo: superior a 25.

2 — Ovalorfinal dacomponente varidvel do servigo devida pelo utili-
zador é calculado pelasomadas parcelas correspondentes a cada escaldo.

3 — A tarifa variavel do servigo, aplicavel a utilizadores finais ndo
domésticos, durante o periodo objeto de faturacdo, reflete-se num es-
caldo Gnico em que o valor/m?é idéntico ao aplicavel ao 3.° escaldo de
consumo dos utilizadores finais domésticos.

Artigo 91.°
Agua para combate a incéndios

O abastecimento de &gua destinada ao combate direto a incéndios
ndo é faturado mas deve ser objeto de medigdo e contrato de forneci-
mento de &gua proprio, de acordo com o estabelecido no artigo 78.°,
sendo considerado para todos os efeitos um contrato celebrado com
utilizador isento.

Artigo 92.°
Tariféarios Especiais

1 —Osutilizadoresdomeésticos podem beneficiar, mediante despacho
do Presidente da Camara ou Vereador com competéncias delegadas,
num Unico local de consumo, da aplicagdo de tarifarios especiais nas
seguintes situacoes:

a) Tarifa Familiar — aplicavel a agregados familiares com 3 ou mais
dependentes, cujo rendimento bruto anual ndo ultrapasse trés vezes o
valor anual da retribui¢do minima mensal garantida, quando composto
por 5 elementos. No caso do agregado ser constituido por mais de
5 elementos, acrescerd 10 % daquele valor por cada elemento que o
constitua;

b) Tarifa Social — aplicavel a agregados familiares cujo rendimento
bruto anual ndo ultrapasse uma vez e meia o valor anual da retribuicéo
minima mensal garantida, no caso do agregado ser constituido por 2 ele-
mentos. No caso do agregado ser constituido por mais de 2 elementos,
acrescera 10 % do referido montante por cada elemento que o constitua.
Quando se verificar que o utilizador vive sozinho, o seu rendimento
bruto anual ndo podera ultrapassar o valor anual da retribuigdo minima
mensal garantida.

c) Tarifa especial bombeiro — aplicavel a utilizadores domésticos
que sejam bombeiros no ativo, na Corporagéo do Concelho e titulares
de contrato de fornecimento de 4gua.

2 — O tarifario especial consiste:

a) Tarifa Familiar: duplicagéo do consumo previsto nos escaldes de
consumo definidos no artigo 90.°;

b) Tarifa Social: na isenc&o das tarifas fixas;

c) Tarifa especial bombeiro: na reducéo de 50 % das tarifas fixas.

3 — Além das situagOes previstas nos nimeros anteriores, poderao
ser atribuidas, casuisticamente, isengdes ou reducoes de tarifas e precos,
mediante deliberacdo de Camara.

Artigo 93.°
Acesso aos tarifarios especiais

1 — Para efeitos de obtengdo das isengdes ou reducdes previstas,
deverdo os interessados formalizar o respetivo pedido, em requerimento
préprio e entregar os documentos especificados em NIP especifica,
conforme se encontradisponivel no sitio dainternet da entidade gestora.
2 — Para os efeitos do nimero anterior sdo documentos comprova-
tivos o0s seguintes:

a) Para efeitos de tarifa social: cpia da declaragdo de IRS do ano
anterior, ou no caso do requerente estar isento da apresentacdo da
mesma, documento emitido pela respetiva Junta de Freguesia onde
conste qual a composicao do agregado familiar e documentos compro-
vativos dos rendimentos auferidos no ano anterior relativamente a todos
os elementos do agregado familiar; Nos casos em que o requerente
declare, que um ou mais elementos do seu agregado familiar, sendo
individuo maior e nédo estudante, ndo aufere de qualquer rendimento,
devera apresentar também documento comprovativo dessa situacéo,
nomeadamente através de documento emitido pela Seguranca Social
ou equivalente.

b) Para efeitos de tarifa familiar: copia da declaragdo de IRS do ano
anterior, ou no caso do requerente estar isento da apresentagdo damesma,
documento emitido pela respetiva Junta de Freguesia onde conste qual
a composicdo do agregado familiar e documentos comprovativos dos
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rendimentosauferidosnoanoanterior relativamente atodos oselementos
do agregado familiar; Nos casos em que o requerente declare, que um
ou mais elementos do seu agregado familiar, sendo individuo maior e
ndo estudante, ndo aufere de qualquer rendimento, devera apresentar
também documento comprovativo dessa situagdo, nomeadamente através
de documento emitido pela Seguranca Social ou equivalente.

c) Para efeitos de tarifa especial bombeiro: declaracéo da Corporagéo
de Bombeiros que ateste a situagao.

d) Para efeitos da deliberagdo prevista no n.° 3 do artigo 92.°, os pe-
didos de reducéo/ isencgéo de tarifas e precos efetuados por particulares
que ndo se enquadrem nas alineas anteriores, serdo objeto de parecer pelo
servico municipal responsavel pela acdo social, podendo o requerente
juntar toda a documentagéo que pretender para o efeito;

e) Para efeitos da deliberagdo prevista no n.’ 3 do artigo 92.°, os pedi-
dos efetuados por pessoas coletivas serdo acompanhados dos seguintes
documentos: Cépia dos Estatutos ou qualquer documento comprova-
tivos da natureza juridica da entidade requerente e da sua finalidade
estatutéria;

3 — Em qualquer das situacdes anteriormente referidas, o requerente
deveréa entregar todos os documentos que comprovem a veracidade das
declaraces prestadas.

4 — Todas as redugdes/isengdes de tarifas e pregos serdo validas,
no maximo, até 31 de julho do ano seguinte, periodo findo o qual pode
ser renovada devendo a Entidade Gestora notificar o utilizador com a
antecedéncia minima de 30 dias.

5 — Para efeitos de renovacgdo deverdo proceder a entrega da do-
cumentagao constante no n.° 1 do presente artigo, no periodo de 01 de
maio a 31 de julho de cada ano.

6 — Todos os requerentes a quem sejam concedidas as isen¢Oes/
redugdes ficam obrigados a comunicar qualquer alteragdo que possa
influenciar as condicdes que reunia a data em que Ihe foi concedida.

7 — Caso ndo procedam a sua apresenta¢do no prazo estabelecido,
a mesma caducara no més imediatamente seguinte.

8 — Sempre que da analise do pedido de isencdo/reducdo resultem
indicios da existéncia de sinais de riqueza, podera a Entidade Gestora
determinar diligéncias complementares para averiguagéo da situagéo
patrimonial do utilizador, bem como solicitar parecer dos servigos téc-
nicos municipais responsaveis pela area social.

Artigo 94.°
Pagamento em prestagdes

1 — Em casos excecionais, cuja situacdo econémica do utilizador o
justifique, podera ser autorizado o pagamento em prestagdes mensais,
num maximo de quatro, referentes a faturacéo em atraso.

2 — Para efeitos do nimero anterior, serd elaborado um plano de
pagamentos que incluird o valor das faturas em atraso acrescido do
valor de fatura atual, terminando este plano com a Gltima prestacdo
a pagar, na qual se procedera ao acerto dos juros de mora legalmente
devidos.

3 — O atraso no pagamento de qualquer das prestacdes aprovadas
no plano de pagamentos importa o pagamento integral da totalidade do
valor em divida e é causa de suspensdo do fornecimento.

Artigo 95.°
Aprovacdo dos tarifarios

1 — O tarifério do servico de agua é aprovado até ao termo do ano
civil anterior aquele a que respeitem, com as devidas atualizages.

2 — O tarifario produz efeitos relativamente aos utilizadores finais
15 dias depois da sua publicagdo, sendo que a informagao sobre a sua
alteracdo acompanha a primeira fatura subsequente.

3 — O tarifario é disponibilizado nos locais de estilo e ainda no sitio
da internet da Entidade Gestora e do Municipio.

4 — O tarifario ser4 atualizado anualmente, em fungéo dos indices de
precos do consumidor, publicados pelo Instituto Nacional de Estatistica,
acumulados durante 12 meses, de novembro a outubro, inclusive.

SECCAO I
Faturacao

Artigo 96.°
Periodicidade e requisitos da faturacao

1 — A periodicidade das faturas € mensal.
2 — As faturas emitidas discriminam os servigos prestados e as cor-
respondentes tarifas, podendo ser baseadas em leituras reais ou em
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estimativas de consumo, nos termos previstos nos artigos 75.° e 76.°,
bem como as taxas e outros encargos legalmente exigiveis.

Artigo 97.°
Prazo, Forma e Local de Pagamento

1 — O pagamento da fatura de fornecimento de agua emitida pela
Entidade Gestora deve ser efetuada no prazo, na forma e nos locais
nela indicados.

2 — O prazo para pagamento da fatura ndo deve ser inferior a 10 dias
Uteis a contar da data da sua comunicagao.

3 — Aapresentacdo de reclamagdo escrita alegando erros de medigéo
do consumo de agua suspende o prazo de pagamento da respetiva fatura
caso o utilizador solicite a verificagdo extraordinaria do contador apds
ter sido informado da tarifa aplicavel.

4 — O atraso no pagamento, depois de ultrapassada a data limite de
pagamento da fatura, permite a cobranga de juros de mora a taxa legal
em vigor.

5 — O atraso no pagamento da fatura confere a Entidade Gestora
o direito de proceder a suspenséo do servico do fornecimento de 4gua
desde que o utilizador seja notificado com uma antecedéncia minima
de 20 dias relativamente a data em que venha a ocorrer.

6 — O aviso prévio de suspensao do servigo deve ser enviado por
correio registado ou outro meio equivalente, podendo o respetivo custo
ser imputado ao utilizador em mora.

7 — No caso de devolugdo da fatura, por parte da entidade bancéria,
por causa imputavel ao consumidor, por trés vezes consecutivas, sera
anuladoopedidode pagamentoatravés de transferénciabancaria, ficando
sujeito ao pagamento de juros de mora a taxa legal em vigor.

8 — O pagamento de um recibo de 4gua ndo prova o pagamento dos
anteriores ou posteriores.

Artigo 98.°

Prescrigdo e caducidade

1 — Odireito ao recebimento do servigo prestado prescreve no prazo
de seis meses ap0ds a sua prestagao.

2 — Se, por qualquer motivo, incluindo o erro da Entidade Gestora,
tiver sido paga importancia inferior a que corresponde ao consumo
efetuado, o direito do prestador ao recebimento da diferenca caduca
dentro de seis meses ap6s aquele pagamento.

3 — Aexigéncia de pagamento por servicos prestados é comunicada
ao utilizador, por escrito, com uma antecedéncia minima de 10 dias Uteis
relativamente a data limite fixada para efetuar o pagamento.

4 — O prazo de caducidade das dividas relativas aos consumos reais
ndo comega a correr enquanto a Entidade Gestora ndo puder realizar a
leitura do contador por motivos imputéaveis ao utilizador.

Artigo 99.°
Acertos de faturacao
1 — Os acertos de faturacdo do servigo de aguas séo efetuados:

a) Quando a Entidade Gestora proceda a uma leitura, efetuando-se o
acerto relativamente ao periodo em que esta ndo se processou;

b) Quandoseconfirme, atravésde controlometrolégico, umaanomalia
no volume de agua.

2 — Quando a fatura resulte em crédito a favor do utilizador final,
a Entidade Gestora deve facultar ao utilizador a possibilidade de
receber esse valor autonomamente, procedendo a respetiva compen-
sacdo nos perfodos de faturacdo subsequentes caso essa opgdo ndo
seja utilizada.

CAPITULO V
Penalidades

Artigo 100.°
Contraordenagdes

1 — Constitui contraordenagdo, punivel com coima de € 1 500 a
€ 3 740, no caso de pessoas singulares, e de € 7 500 a € 44 890, no caso
de pessoas coletivas, a pratica dos seguintes atos ou omissdes por parte
dos proprietarios de edificios abrangidos por sistemas publicos ou dos
utilizadores dos servigos:

a) O incumprimento da obrigacdo de ligacdo dos sistemas prediais
aos sistemas publicos, nos termos do disposto no artigo 12.°

b) O incumprimento do disposto no artigo 50.° e no n.° 4 do ar-
tigo 60.°





