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TARIFARIO 2018

Venda de Saneamentom

Os pregos serdo aplicaveis em fungao da natureza do consumo de

Venda de Aguam agua (no caso de existirem captagdes proprias, esses caudais serdo
contabilizados pela forma definida no Regulamento de Servigos)
Consumos domésticos €/m3 Consumos domeésticos €/m3
12 Escaldo: 0 a 3 m% més 0,6397 € 12 Escaldo: 0 a 3 m% més 0,3770 €
2° Escaldo: 4 a 10 m% més 1,0624 € 2° Escaldo: 4 a 10 m% més 0,6284 €
3° Escaldo: 11 a 20 m% més 1,5537 € 3° Escaldo: 11 a 20 m% més 0,9482 €
4° Escaldo: 21 a 25 m% més 2,3078 € 4° Escaldo: 21 a 25 m% més 1,3825 €
5° Escal&o: superior a 25 m® més 3,1759 € 5° Escal&o: superior a 25 m® més 1,9536 €
Consumos comerciais, estado e empresas Consumos comerciais, estado e empresas
publicas, regas de jardins €/m3 publicas €/m3
12 Escaldo: 0 a 60 m® més 3,1989 € 12 Escaldo: 0 a 60 m® més 2,0563 €
2¢ Escaléo: superior a 60 m% més 3,9985 € 2¢ Escaléo: superior a 60 m% més 3,1989 €
Consumos industriais e oficinas €/m3 Consumos industriais e oficinas €/m3
12 Escaldo: 0 a 60 m® més 3,3130 € 12 Escaldo: 0 a 60 m® més 2,5704 €
2° Escaldo: superior a 60 m% més 51411 € 2° Escal&o: superior a 60 m® més 3,9985 €
Consumos de instituicGes particulares sem fins €/m?3 Consumos de instituicdes particulares sem fins €/m?
lucrativos, colectividades desportivas, culturais, lucrativos, colectividades desportivas, culturais,
recreativas e de interesse publico, autarquias recreativas e de interesse publico, autarquias
locais e suas dependéncias e Adega Cooperativa locais e suas dependéncias e Adega Cooperativa
Escaléo unico 1,0283 € Escalo unico 0,6169 €
Consumos de ligacdes provisorias por motivo de Consumos de ligacoes provisorias por motivo de
obras €/m3 obras €/m3
12 Escaldo: 0 a 60 m® més 51411 € 12 Escaldo: 0 a 60 m% més 51411 €
2° Escal&o: superior a 60 m® més 7,7684 € 2° Escal&o: superior a 60 m® més 6,5118 €
Preco Fixomo =
il A . Taxa de conservacao®
(valor aplicavel em funcao da menor secgao do ramal)
Domésticos €/més
-1 2,5135 € Taxa de conservagao/ més 3,5415 €
7 4,4556 € —— = —
Industriais, oficinas de reparacao de automoveis
-1 6,5118 € ou estacoes de servico e similares €/més
ERA 9,1394 € Taxa de conservagdo/ més e por cada 200m? ou 54837 €
fracgao ’
11" 15,8797 €
_om 22,5058 € Comerciais e servicos €/més
= A 2
Taxa de conservagao/ més e por cada 200m- ou 43412 €

(1) Acresce IVA a taxa de 6%

) Preco Fixo — valor devido a taxa de conservagao e disponibilidade do servigo

fracgao




TARIFARIO 2018

Ramais domiciliarios de abastecimento

de agua Outras taxas®
Diametro do Ramal € Taxa, por fogo, de ligacdo interior do prédio ao €
Ramais de abastecimento de 4gua até 4 m ramal de saneamento em habitacao plurifamiliar
S34 até 1 V4" 319,8790 € - zona urbana da cidade 639,7580 €
-1 V4 ou superior 377,0002 € - zona H1 514,0913 €
Ramais de abastecimento de aguade 4a8m -zona H2 382,7123 €
S35 até 1 Ve 411,2730 € - zona H3 257,0456 €
- 114" ou superior 479,8186 € - zona fora da &rea urbana 257,0456 €
Ramais de abastecimento de agua - custo 70.2591 €
metro suplementar) ’ Taxa de ligacao interior do prédio ao ramal de €

saneamento em habitagao unifamiliar (*)

Ramais domiciliarios de saneamento® - zona urbana da cidade 639,7580 €
Diametro do Ramal € - zona H1 514,0913 €
Ramais de saneamento até 4 m -zona H2 382,7123 €
-110 mm e 125 mm 451,2579 € - zona H3 257,046 €
- 140 mm ou superior 514.0913 € - zona fora da area urbana 257,0456 €
Ramais de saneamento de 4 a 8 m (") apos reviséo do PDM
110 mme 125 mm 639,7580 € - alta densidade 639,7580 €
- 140 mm ou superior 702,5912 € - média densidade 382,7123 €
Ramais de saneamento - mais de 8 m (custo - baixa densidade 257,0456 €

131,9501 €
por metro suplementar)
Taxa de ligacao interior do prédio ao ramal de €
saneamento em industria
Outras taxas®
- = - por cada 300 m2, ou fracgao 639,7580 €
Designacéao €
Taxa de ligagao do contador de agua a rede Taxa de ligacao interior do prédio ao ramal de €
publica saneamento em estabelecimentos comerciais ou
de servicos
- contador até 34" - habitagdo unifamiliar 234,1971 € -
. — — - Taxa Unica 639,7580 €
- contador até 34" - habitagao plurifamiliar,
estabelecimentos comerciais e industriais - cada 291,3185 €
unidade a instalar Taxa de ligacéo interior do prédio ao ramal de €
- - — saneamento em oficinas de reparacéo de
f - contador superior %" - por prédio ou 405.5608 € automéveis ou estacdes de servicos e similares
raccao f

- - __ - por cada 300 m2, ou fracgéao 639,7580 €
Ligagao e restabelecimento da rede interior ao
ramal de ligagéo a rede publica de abastecimento 15,9940 €
de agua, apos interrupgao solicitada ou imposta Limpeza de Fossas e Colectores®®
Colocagéao do contador de agua 19,4212 €
Reafericao do contador de agua 31,9879 € D) <

Primei
Trespasse do contador (mudanga de ocupante 159940 € rimeira descarga 9,8596 €
ou proprietario) ’ Por cada descarga a mais 6,5693 €
Por quilémetro percorrido (3) 0,4000 €

Comerciais e Industriais €

Primeira descarga 16,4404 €
@) AcreohdlVA 2 taxa de 23% Por cada descarga a mais 13,1729 €
(3) Nestes servicos, acresce por cada kilometro percorrido o valor estabelecido em Por qui|(')metr0 percorrido 3) 0,4000 €

portaria do Ministério das Finangas
(4) Acresce IVA a taxa de 6%
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Diério da Republica, 2.2 série — N.° 137 — 18 de julho de 2014

2 — Nos contratos auténomos para a prestagao do servico, considera-
se 0 contrato produz os seus efeitos:

a) O contrato de abastecimento de agua, produz os seus efeitos a
partir da data do inicio de fornecimento, o qual deve ocorrer no prazo
méaximo de cinco dias Uteis contados da solicitagdo do contrato, com
ressalva das situacdes de for¢a maior.

b) Se o servico for prestado por redes fixas, a partir da data de entrada
em funcionamento do ramal;

c) Se o servigo for prestado por meios moveis, a partir da data da
outorga do contrato.

3 — A cessacdo do contrato ocorre por dendncia, nos termos do
Artigo 83.°, ou caducidade, nos termos do Artigo 84.°

4 — Os contratos de fornecimento de agua referidos naalinea a) n.° 2
do Artigo 79.° sdo celebrados com o construtor ou com o dono da obraa
titulo precério e caducam com a verificagao do termo do prazo, ou suas
prorrogac0es, fixado no respetivo alvara de licenga ou autorizagao.

Artigo 82.°
Suspensao e reinicio do contrato

1 — Os utilizadores podem solicitar, por escrito e com uma ante-
cedéncia minima de 10 dias Uteis, a interrupgdo do(s) servico(s), por
motivo de desocupacédo temporéria do imével.

2 — Quando o utilizador disponha simultaneamente do servico de
saneamento de aguas residuais e do servigo de abastecimento de agua,
o0 contrato de saneamento de aguas residuais suspende-se quando seja
solicitada a suspensdo do servico de abastecimento de 4gua e é retomado
na mesma data que este.

3 — As interrupgOes previstas nos nimeros anteriores implicam o
acerto da faturag@o emitida até a data da interrupgdo, tendo ainda por
efeito a suspensdo do contrato e da faturacéo e cobranga das tarifas
mensais associadas a normal prestagdo do servico a partir da data da
interrupcgéo.

4 — O servico é retomado no prazo maximo de 5 dias contados da
apresentacdo do pedido pelo utilizador nesse sentido, sendo a tarifa de
reinicio do fornecimento de 4gua, prevista no tarifario emvigor, incluida
na primeira fatura subsequente.

Artigo 83.°
Dendncia

1 — Os utilizadores podem denunciar a todo o tempo os contratos
que tenham celebrado por motivo de desocupagao do local de consumo,
desde que o comuniquem por escrito a Entidade Gestora.

2 —Nos 15dias subsequentes acomunicagao referenciadano nimero
anterior, os utilizadores devem facultar a leitura do contador instalado,
produzindo a denuncia efeitos a partir dessa data.

3 — Nao sendo possivel a leitura mencionada no nimero anterior
por motivo imputavel ao utilizador, este continua responsavel pelos
encargos entretanto decorrentes.

4 — A Entidade Gestora denuncia o contrato caso, na sequéncia da
interrupgéo do servigo por mora no pagamento, o utilizador ndo proceda
ao pagamento em divida com vista ao restabelecimento do servigo no
prazo de dois meses.

Artigo 84.°
Caducidade

1 — Nos contratos celebrados com base em titulos sujeitos a termo,
a caducidade opera no termo do prazo respetivo.

2 — Os contratos referidos no n.° 2 do Artigo 79.° podem nao caducar
no termo do respetivo prazo, desde que o utilizador prove que se mantém
0s pressupostos que levaram a sua celebragao.

3 — A caducidade tem como consequéncia a retirada mediata dos
respetivos medidores e ou contadores e o corte do abastecimento de dgua.

Artigo 85.°
Caucao

1 — A Entidade Gestora pode exigir a prestacéo de uma caugdo para
garantia do pagamento do consumo de &gua nas seguintes situagoes:

a) No momento da celebragédo do contrato de fornecimento de agua,
desde que o utilizador n&o seja considerado como consumidor na ace¢do
da alinea I) do Artigo 6.%

b) No momento do restabelecimento de fornecimento, na sequéncia
de interrupgdo decorrente de mora no pagamento e, no caso de consu-
midores, desde que estes ndo optem pela transferéncia bancaria como
forma de pagamento dos servigos.
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2 — A caugdo referida no nimero anterior é prestada por depdsito
em dinheiro, cheque ou transferéncia eletrénica ou através de garantia
bancéria ou seguro-caucdo, e o seu valor é calculado da seguinte forma:

a) Para os consumidores é igual a quatro vezes 0 encargo com 0
consumo médio mensal dos Gltimos 12 meses, nos termos fixados pelo
Despacho n.° 4186/2000, publicado no Diaria da Republica, 2.2 série,
de 22 de fevereiro de 2000;

b) Para os restantes utilizadores, (valor a definir pela Entidade
Gestora, atendendo ao principio da proporcionalidade).

3 — Para as institui¢des de fins ndo lucrativos, desde que registadas
nas suas proprias designaces e sejam titulares da instalacéo, o valor da
caucdo é calculado como se de uso doméstico se tratasse.

4 — O utilizador que preste caucdo tem direito ao respetivo recibo.

Artigo 86.°
Restituicdo da caucao

1 — Sempre que o consumidor, que tenha prestado caucéo nos ter-
mos do artigo anterior, opte posteriormente pela transferéncia bancéria
como forma de pagamento, tem direito a imediata restitui¢do da caugdo
prestada.

2 — A quantia a restituir sera atualizada em relagdo a data da sua
Gltima alteragdo, com base no indice anual de pregos ao consumidor,
publicado pelo Instituto Nacional de Estatistica.

3 — Findo o contrato de fornecimento a caugao prestada € restituida
ao utilizador, nos termos da legislacéo vigente, deduzida dos montantes
eventualmente em divida.

CAPITULO VII

Tarifério e faturacdo dos servigos

SECCAO |
Tarifario
Aurtigo 87.°
Incidéncia
Estdo sujeitos as tarifas relativas aos servicos de abastecimento de
agua e de saneamento de aguas residuais todos os utilizadores finais

que disponham de contrato, sendo as tarifas devidas a partir da data do
inicio da respetiva vigéncia.

Artigo 88.°
Regime tarifario

1 — Ouutilizador final esta sujeito ao pagamento das importancias que
constam do tarifario em vigor e de outras tarifas que forem aprovadas
pela municipio de Marco de Canaveses.

2 — O valor das tarifas a cobrar pela Entidade Gestora é aprovado e
publicitado nos termos legais e contratuais.

3 — O tarifario em vigor encontra-se no anexo llI.

4 — As regras de acesso aos tarifarios especiais, bem como as suas
tipologias, serdo oportunamente estabelecidas e publicitadas.

Artigo 89.°
Contador para usos de agua que nao geram aguas residuais

1 — Osuutilizadores finais podem requerer a instalacéo de um segundo
contador para usos que ndo deem origem a aguas residuais recolhidas
pelo sistema publico de saneamento.

2 — No caso de utilizadores domésticos, aos consumos do segundo
contador sdo aplicadas as tarifas varidveis de abastecimento previstas
para os utilizadores ndo-domésticos que Ihe couber.

3 —Nocasodeutilizadoresndo-domésticosatarifafixaédeterminada
em fung&o do didmetro virtual, calculado através da raiz quadrada do so-
matorio do quadrado dos didmetros nominais dos contadores instalados.

4 — O consumo segundo contador ndo € elegivel para o computo das
tarifas de saneamento e residuos, quando exista tal indexagao.

Artigo 90.°

Agua para combate a incéndios

O abastecimento de agua destinada ao combate direto a incéndios
ndo é faturado mas deve ser objeto de medicao, preferencialmente, ou
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estimativa para efeitos de avaliagdo do balango hidrico dos sistemas
de abastecimento.

Artigo 91.°
Aprovacao dos tarifarios

1 — O tarifario dos servicos é aprovado até ao termo do ano civil
anterior aquele a que respeite.

2 — O tarifario produz efeitos relativamente aos utilizadores finais
15 dias depois da sua publicagdo, sendo que a informagao sobre a sua
alteragdo acompanha a primeira fatura subsequente.

3 — O tarifario é disponibilizado nos locais de estilo e ainda no sitio
da internet da Entidade Gestora e do Municipio.

SECCAO I
Faturagdo

Artigo 92.°
Periodicidade e requisitos da faturacao

1 — Aperiodicidade das faturasé mensal, podendo serbimestral desde
que corresponda a uma opc¢ao do utilizador por ser por este considerada
mais favoravel e conveniente.

2 — As faturas emitidas descriminam os servigos prestados e as
correspondentes tarifas, podendo ser baseadas em leituras reais ou em
estimativas de consumo, nos termos previstos no Artigo 76.° e no Ar-
tigo 77.°, bem como as taxas legalmente exigiveis.

Artigo 93.°
Prazo, forma e local de pagamento

1— O pagamento da fatura, dos servigos prestados, emitida pela
Entidade Gestora deve ser efetuada no prazo, na forma e nos locais
nela indicados.

2 — O prazo para pagamento da fatura ndo pode ser inferior a 20 dias
a contar da data da sua emissdo.

3 — Nao é admissivel o pagamento parcial das tarifas fixas e variaveis
associadas aos servicos de abastecimento de &gua e de saneamento de
aguas residuais, bem como da taxa de recursos hidricos associada.

4 — Aapresentagdo de reclamagéo escrita alegando erros de medigao
do consumo de agua suspende o prazo de pagamento da respetiva fatura
caso o utilizador solicite a verificagdo extraordinaria do contador apds
ter sido informado da tarifa aplicavel.

5 — No caso do volume de aguas residuais recolhidas ser objeto de
medicéo direta, suspende igualmente o prazo de pagamento da fatura
a apresentacdo de reclamacdo escrita alegando erros de medicdo do
respetivo contador, caso o utilizador solicite a verificagdo extraordinaria
do contador apds ter sido informado da tarifa aplicavel.

6 — O atraso no pagamento, depois de ultrapassada a data limite de
pagamento da fatura, permite a cobranga de juros de mora a taxa legal
em vigor.

7 — O atraso no pagamento da fatura superior a 15 dias, para além
da data limite de pagamento, confere a Entidade Gestora o direito de
proceder & suspensao do(s) servico(s) desde que o utilizador seja noti-
ficado com uma antecedéncia minima de 10 dias Uteis relativamente &
data em que venha a ocorrer.

8 — O aviso prévio de suspensao do servigo deve ser enviado por
correio registado ou outro meio equivalente, podendo o respetivo custo
ser imputado ao utilizador em mora.

Artigo 94.°
Prescricdo e caducidade

1 — Odireito ao recebimento do servigo prestado prescreve no prazo
de seis meses ap0s a sua prestagao.

2 — Se, por qualquer motivo, incluindo o erro da Entidade Gestora,
tiver sido paga importancia inferior & que corresponde ao consumo
efetuado, o direito do prestador ao recebimento da diferenca caduca
dentro de seis meses ap6s aquele pagamento.

3 — O prazo de caducidade das dividas relativas aos consumos reais
ndo comega a correr enquanto a Entidade Gestora ndo puder realizar a
leitura do contador por motivos imputaveis ao utilizador.

Artigo 95.°
Arredondamento dos valores a pagar
1 — As tarifas sdo aprovadas com quatro casas decimais.

DiériodaRepublica, 2.2série—N.°137—18 de julho de 2014

2 — Apenas o valor final da fatura, com IVA incluido, é objeto de
arredondamento, feito aos céntimos de euro em respeito pelas exigéncias
do Decreto-Lei n.° 57/2008, de 26 de maio.

Artigo 96.°
Acertos de faturacéo
1 — Os acertos de faturacdo do servigo de aguas séo efetuados:

a) Quando a Entidade Gestora proceda a uma leitura, efetuando-se o
acerto relativamente ao periodo em que esta ndo se processou;

b) Quandoseconfirme, atravésde controlometrologico,umaanomalia
no volume de aguas ou de efluentes medido;

¢) Quando a Entidade Gestora proceda a um acerto da faturagdo do
servigo de agua, nos casos em que nao haja medicao direta do volume
de 4guas residuais recolhidas.

2 — Quando a fatura resulte em crédito a favor do utilizador final, 0
utilizador pode receber esse valor autonomamente no prazo de 15 dias,
procedendo a Entidade Gestora a respetiva compensacéo nos periodos
de faturacéo subsequentes caso essa op¢ao ndo seja utilizada.

CAPITULO VIII
Penalidades

Artigo 97.°
Regime aplicavel

O regime legal e de processamento das contraordenagdes obedece ao
disposto no Decreto-Lei n.° 433/82, de 27 de outubro, na Lei n.° 2/2007,
de 15 de janeiro, e no Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, todos
na redagdo em vigor e respetiva legislagdo complementar.

Artigo 98.°
Contraordenacdes

1 — Constitui contraordenagdo, nos termos do artigo 72.° do De-
creto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, punivel com coima de € 1 500
a € 3 740, no caso de pessoas singulares, e de € 7 500 a € 44 890, no
caso de pessoas coletivas, a pratica dos seguintes atos ou omissdes por
parte dos proprietarios de edificios abrangidos por sistemas publicos ou
dos utilizadores dos servigos:

a) O incumprimento da obrigacdo de ligacdo dos sistemas prediais
aos sistemas publicos, nos termos do disposto no artigo 16.°;

b) Execucdo de ligagOes aos sistemas publicos ou alteracdes das
existentes sem a prévia autorizacao da Entidade Gestora;

c) O uso indevido ou dano a qualquer obra ou equipamento dos
sistemas publicos.

2 — Constitui ainda contraordenacéo punivel com coima de € 500 a
€ 3000, no caso de pessoas singulares, e de € 2 500 a € 44 000, no caso
de pessoas coletivas, a interligago de redes ou dep6sitos com origem
em captagdes proprias a redes pablicas de distribui¢do de &gua.

3 — Constitui contraordenacéo, punivel com coima de € 250 a € 1 500,
no caso de pessoas singulares, e de € 1 250 a € 22 000, no caso de
pessoas coletivas, a pratica dos seguintes atos ou omissdes por parte
dos proprietarios de edificios abrangidos por sistemas publicos ou dos
utilizadores dos servigos:

a) A permissdo da ligagdo e abastecimento de dguaarterceiros, quando
ndo autorizados pela Entidade Gestora;

b) A alteragdo da instalagdo da caixa do contador e a violagdo dos
selos do contador;

c) Oimpedimentoafiscalizagdo do cumprimentodeste Regulamentoe
de outras normas vigentes, por funciondrios, devidamente identificados,
da Entidade Gestora.

Artigo 99.°
Negligéncia

Todas as contraordenagdes previstas no artigo anterior sdo puniveis a
titulo de negligéncia, sendo nesse caso reduzidas para metade os limites
minimos e maximos das coimas previstas no artigo anterior.

Artigo 100.°
Processamento das contraordenagdes e aplicacdo das coimas

1 — A fiscalizagdo, a instauracdo e a instrugdo dos processos de
contraordenacdo competem & Entidade Gestora, cabendo a Entidade
Titular a aplicagdo das respetivas coimas.





