Tarifario de Abastecimento de Agua

Municipio de Santa Cruz das Flores

Ano 2018

Tarifario Familiar Nao

Fonte Enviado por Municipio
Data de recec¢do/ ultima 07-01-2019

consulta

ObservacGes:




Municipio de Santa Cruz das Flores § RuaSenador André de Fraitas, 13
94970 - 337 Santa Cruz das Flores

Céamara Municipal ¢ NIF- 512 079 110

TARIFARIO DA AGUA

Precos faturados trimestralmente:

- Doméstico 3,50 €;

- Lacticinios 4,67€ cada posto e 23,34€ a fabrica;

- Comércio e industria 6,99€

- Residenciais 1,76€ /quarto.
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DiériodaRepublica, 2.2série—N.°6—9 de janeiro de 2013

distribuicdo interior, quando a esta haja lugar nos termos do presente
Regulamento.

3 — Com a celebragdo do contrato, deve o utilizador efetuar o paga-
mento de todas as suas dividas, caso existam, referentes ao servigo de
fornecimento de agua.

4 — Nao pode ser recusada celebragéo de contratos de fornecimento
com novo utilizador com base na existéncia de dividas emergentes de
contrato distinto com outro utilizador que tenha anteriormente ocupado
0 mesmo imovel, salvo quando seja manifesto que a alteragdo do titular
do contrato visa 0 ndo pagamento do débito.

Artigo 47.°
Contratos especiais de fornecimento

1 — S0 objeto de contratos especiais, com o clausulado adequado,
os servigos de fornecimento de 4gua que, devido ao seu elevado impacto
na rede de distribuicdo, devam ter um tratamento especifico.

2 — Podem ainda ser inseridas condigdes especiais para os contratos
relativos a fornecimentos temporarios ou sazonais de agua, zonas de
concentragdo de populagdo ou atividades com caréter temporério, tais
como feiras, circos, vendedores ambulantes, exposicdes e equipamentos
de diversdo.

3 — O Municipio de Santa Cruz das Flores admite acontratagdo do

servicoemsituagdesespeciais,nomeadamente, nafase préviaaobtencdo
de documentos administrativos necessarios a celebragdo do contrato.

4 — Os contratos especiais sdo elaborados tendo em conta as ca-
racteristicas do fornecimento de agua, acautelando-se o interesse da
generalidade dos utilizadores e o justo equilibrio da exploragdo dos
sistemas publicos, a nivel da qualidade e quantidade.

Aurtigo 48.°
Vigéncia do contrato

O contrato entra em vigor a partir da data do inicio do fornecimento
de agua.

Artigo 49.°
Suspensao e reinicio do contrato

1 — Os utilizadores podem solicitar, por escrito, e com uma antece-
déncia minima de 10 dias Uteis, a interrupcéo do servico abastecimento
de &gua, por motivo de desocupagdo temporaria do imével, pelo prazo
méximo de 12 meses consecutivos.

2 — A interrupcéo do fornecimento prevista no ndmero anterior de-
pende do pagamento da respetiva tarifa e implica o acerto da faturagéo
emitida até a data da interrupcdo, tendo ainda por efeito a suspensdo
do contrato e da faturagéo e cobranga das tarifas mensais associadas a
normal prestacdo do servico a partir da data da interrupgao.

3 — O servigo é retomado no prazo maximo de 5 dias contados da
apresentacdo do pedido pelo utilizador nesse sentido, havendo lugar ao
pagamento da tarifa de reinicio do fornecimento de &gua.

4 — Se durante o periodo de suspensdo forem registadas leituras no
contador, o consumidor incorre no pagamento de coimas, sem prejuizo
da cobranga componente fixa mensal relativa ao periodo de suspenséo,
bem como dos consumos registados.

Aurtigo 50.°
Denuncia do contrato

1 — Os utilizadores podem denunciar a todo o tempo os contratos de
fornecimento que tenham celebrado por motivo de desocupagdo do local
de consumo, desde que 0 comuniquem por escrito ao Municipio de Santa
Cruz das Flores por carta registada com aviso de rece¢éo, nos proprios
servigos ou correio eletrénico, com antecedéncia minima de 30 dias.

2—Nos 15diassubsequentesacomunicagdo referenciadanoniimero
anterior os utilizadores devem facultar a leitura dos instrumentos de
medicéo instalados, produzindo a denuncia efeitos a partir dessa data.

3—Naosendo possivel aleiturano prazo referido nonimero anterior
por motivo imputavel ao utilizador, este continua responsavel pelos
encargos entretanto decorrentes.

4 — O Municipio de Santa Cruz das Flores denuncia o contrato caso,
nasequénciadainterrupgao do servico por morano pagamento, o utiliza-
dor ndo proceda ao pagamento em divida com vista ao restabelecimento
do servigo no prazo de 30 dias.

Aurtigo 51.°

Caducidade

1 — Nos contratos celebrados com base em titulos sujeitos a termo,
a caducidade opera no termo do prazo respetivo.
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2 — Os contratos referidos no nimero anterior podem ndo caducar no
termo do respetivo prazo, desde que o utilizador prove que se mantém
0s pressupostos que levaram a sua celebragao.

3 — A caducidade tem como consequéncia a retirada imediata dos
respetivos contadores e a interrupgéo do fornecimento de égua.

Artigo 52.°
Liquidacao dos contratos denunciados e caducados

1 — Cessado o contrato por efeito da sua dendncia nos termos do
artigo 50.° e caducidade nos termos do artigo 51.°, 0 Municipio de Santa
Cruz das Flores faz o apuramento do montante total em divida.

2 — Na sequéncia da notificagdo do montante dos valores referidos
no nimero anterior, deve o utilizador proceder ao respetivo pagamento
no prazo de 10 dias.

CAPITULO VII

Tarifas e faturagdo dos servicos

SECCAO |
Tarifas

Aurtigo 53.°
Incidéncia

Estédo sujeitos a tarifas relativas ao servico de abastecimento de dgua
todos os utilizadores finais que disponham de contrato, sendo as tarifas
devidas a partir da data do inicio da respetiva vigéncia.

Artigo 54.°
Tarifério
1 — Para assegurar o equilibrio econémico e financeiro do servigo
abastecimento de agua a Camara Municipal de Santa Cruz das Flores
fixa anualmente o valor das tarifas, o qual devera tender a cobrir os
custos da prestacdo dos servicos.
2 — O valor da tarifa seré reduzido em 50 % aos utilizadores que
comprovem caréncia financeira, nos termos a fixar pela Camara Muni-
cipal de Santa Cruz das Flores.

Artigo 55.°
Tarifas de servigos auxiliares

As tarifas dos servigos auxiliares definidos no n.° 3 do artigo 54.° séo
objeto de definicdo em tarifério proprio.

Artigo 56.°
Execucdo de ramais de ligacdo

1 — A construgdo de ramais de ligacdo superiores a 20 metros esta
sujeita a uma avaliagédo da viabilidade técnica e econdmica pelo Muni-
cipio de Santa Cruz das Flores.

2 — Sedaquelaavaliacao resultar que existe viabilidade, os ramais de
ligagdo apenas sdo faturados aos utilizadores no que respeita a extenséo
superior a distancia referida no nimero anterior.

SECCAO I
Faturacao

Artigo 57.°
Periodicidade e requisitos da faturacéo

1 — Aperiodicidade de emissdo das faturas pelo Municipio de Santa
Cruz das Flores é trimestral e engloba o servico de gestéo de residuos.
As faturas emitidas discriminam os servigos prestados e as correspon-
dentes tarifas, podendo ser baseadas em leituras reais ou em estimativas
de consumo, nos termos do artigo 42.° bem como das taxas legalmente
exigiveis.

2 — Areclamagao do consumidor contra a faturagdo apresentada ndo
0 exime da obrigacdo do seu pagamento, sem prejuizo da restitui¢do
das diferencas que posteriormente se verifique que venham a ter direito.
3— Aapresentacao de reclamacdo escritaalegando erros de medigdo
do consumo de &gua suspende o prazo de pagamento da respetiva fatura





