Tarifario de Abastecimento de Agua

Municipio de Vila Nova de Cerveira

Ano 2018

Tarifario Familiar Sim

Fonte http://www.ersar.pt/pt/consumidor/tarifas-dos-
servicos/encargos-tarifarios/pesquisa-por-
concelho

Data de rececdo/ ultima 11-09-2019

consulta

Observagdes:



http://www.ersar.pt/pt/consumidor/tarifas-dos-servicos/encargos-tarifarios/pesquisa-por-concelho
http://www.ersar.pt/pt/consumidor/tarifas-dos-servicos/encargos-tarifarios/pesquisa-por-concelho
http://www.ersar.pt/pt/consumidor/tarifas-dos-servicos/encargos-tarifarios/pesquisa-por-concelho

Tarifario 2018

(aprovado por unanimidade na Reunido da Camara Municipal de 10 de novembro de 2017)

SERVICO DE ABASTECIMENTO PUBLICO DE Acua

UTILIZADORES DOMESTICOS
Tarifa Variavel Normal - Doméstico (até 4 elementos)

Tarifa Fixa Normal - Doméstico

Escaldo 1 <5m? /30 dias 0,4350 € Escaldo 1 <25 mm 2,5000 €
Escal3o 2 >5m? <15m? /30 dias 0,7504 € Escaldo 2 >25 mm <30 mm 4,0000 €
Escaldo 3 >15m’ <25m? /30 dias 1,0881 € Escaldo 3 >30 mm <50 mm 7,0400 €
Escaldo 4 >25m?> /30 dias 1,9042 € Escaldo 4 >50 mm <100 mm 12,6720 €
Escaldo 5 > 100 mm £300 mm 20,9088 €
Tarifa Familiar - Doméstico (5 ou mais elementos) * Escaldo 6 > 300 mm 26,5542 €
Escaldo 1 <7m? /30 dias 0,4350 €
Escaldo 2 >7m?’ <17m? /30 dias 0,7504 €
Escaldo 3 >17m? <27m? /30 dias 1,0881 €
Escaldo 4 >27m’ /30 dias 1,9042 €
Tarifa Varidvel Social - Doméstico Tarifa Fixa Social - Doméstico
Escaldo 1 <15m? /30 dias 0,3480 € Qualquer diametro Isento
Escaldo 2 >15m?® <25m? /30 dias 0,8705 €
Escaldo 3 >25m?> /30 dias 1,5234 €
Taxa de Recursos Hidricos (TRH) 0,0220 €
* alargamento dos escalées de consumo em 2m? por cada membro do agregado familiar que ultrapasse os quatro elementos
UTILIZADORES NAO DOMESTICOS
Tarifa Varidvel Normal - ndo Doméstico Tarifa Fixa Normal - nao Doméstico
Escaldo Unico >0m°> /30 dias 1,0881 € Escaldo 1 <20 mm 3,7500 €
Escaldo 2 >20 mm £30 mm 6,1875 €
Escaldo 3 >30 mm <50 mm 10,8900 €
Escaldo 4 >50 mm <100 mm 19,6020 €
Escaldo 5 > 100 mm €300 mm 32,3433 €
Escaldo 6 > 300 mm 41,0760 €
Tarifa Variavel Social - ndo Doméstico Tarifa Fixa Social - ndo Doméstico
Escaldo Unico >0m° /30 dias 0,8705 € Qualqguer diametro Isento
Taxa de Recursos Hidricos (TRH) 0,0220 €
OUTRAS PRESTACOES DE SERVICOS
SERVICOS AUXILIARES
- Execucdo de ramais de ligacao
.12 ramal - até 20 metros Grdtis
. por cada metro adicional - Ramais de Agua 35,00 €
. por cada metro adicional - Ramais de Saneamento 62,50 €
- Vistorias e inspecdes aos sistemas prediais
. até 4 dispositivos 60,00 €
. entre 5 e 20 dispositivos 120,00 €
. acima dos 20 dispositivos (por unidade adicional) 6,00 €
- Suspensdo e reinicio da ligagdo dos servicos
. por incumprimento das obrigacGes dos utilizadores: 38,50 €
. a pedido do utilizador (por deslocagdo) 22,50 €
- Leituras extraordinarias de contadores 10,00 €
- Verificagdo extraordindria dos contadores a pedido do utilizador (exceto quando a avaria ndo lhe é imputdvel) 82,50 €
- Ligagdo temporaria as redes publicas (Valor por ligagdo. Acresce a aplicagdo da tarifa variavel para consumo de utilizador 35,00 €
- Fornecimento de agua a auto-tanques em situagOes excecionais
. por m? abastecido 1,0881 €
. Por cada quilometro percorrido 0,36 €
- Limpeza de fossas sépticas particulares e recolha e transporte das respetivas lamas ou aguas residuais
. utilizadores do tipo doméstico (por cisterna) 38,50 €
. utilizadores do tipo ndo doméstico (por cisterna) 77,50 €
. Tarifa variavel por m® para todos os utilizadores 0,9254 €
- Aviso de corte 3,00 €
- Custos administrativos - cobrangas coercivas 50,00 €
- Qutros servicos a pedido do utilizador Sob Or¢camento
- Aluguer de contentores de capacidade igual a 800 litros (por 15 dias/contentor) 75,00 €
- Aluguer de contentores de capacidade igual a 1000 litros (por 15 dias/contentor) 100,00 €
- Remogdo especial de contentores de capacidade igual a 800 litros (por contentor) 60,00 €
- Remogdo especial de contentores de capacidade igual a 1000 litros (por contentor) 75,00 €
- Recolha de objetos volumosos fora de uso doméstico (por m3) 50,00 €
- Residuos Verdes Urbanos (por m3) 30,00 €
- Residuos Sélidos Especiais (por m?) 65,00 €
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3 — O Municipio de Vila Nova de Cerveira admite a contratagdo
do servico em situagBes especiais, como as a seguir enunciadas, e de
forma transitoria:

a) Litigios entre os titulares de direito a celebracdo do contrato,
desde que, por fundadas razdes sociais, mereca tutela a posi¢do do
possuidor;

b) Na fase prévia & obtencéo de documentos administrativos neces-
sérios a celebracéo do contrato.

4 — Na definicdo das condigdes especiais deve ser acautelado tanto
0 interesse da generalidade dos utilizadores como o justo equilibrio da
exploragdo do sistema de abastecimento de agua, a nivel de qualidade
e quantidade.

Aurtigo 53.°
Domicilio convencionado

1 —Outilizador considera-se domiciliado na morada por si fornecida
no contrato para efeito de rececédo de toda a correspondéncia relativa a
prestacéo do servico.

2 — Qualquer alteracdo do domicilio convencionado tem de ser
comunicada pelo utilizador ao Municipio de Vila Nova de Cerveira,
produzindo efeitos no prazo de 30 dias apds aquela comunicagao.

Aurtigo 54.°
Vigéncia dos contratos

1 — O contrato de abastecimento de agua produz os seus efeitos a
partir da data do inicio de fornecimento, o qual deve ocorrer no prazo
méximo de cinco dias Uteis contados da solicitacdo do contrato, com
ressalva das situagdes de forca maior.

2 — A cessagdo do contrato de fornecimento de agua ocorre por
dendncia, nos termos do artigo 56.°, ou caducidade, nos termos do
artigo 57.°

3 — Os contratos de fornecimento de agua referidos na alinea a)
do n.° 2 do artigo 52.° séo celebrados com o construtor ou com o dono
da obra a titulo precério e caducam com a verificacdo do termo do
prazo, ou suas prorrogagoes, fixado no respetivo alvara de licenga ou
autorizacao.

Artigo 55.°
Suspensdo e reinicio do contrato

1 — Os utilizadores podem solicitar, por escrito e com uma antece-
déncia minima de 10 dias Uteis, a suspensao do servigo de abastecimento
de &gua, por motivo de desocupagao temporéaria do imovel.

2 — A suspensdo do fornecimento prevista no nimero anterior de-
pende do pagamento da respetiva tarifa, nos termos da alinea f) don.° 3
do artigo 61.°, e implica o acerto da faturagdo emitida até a data da
suspensdo tendo ainda por efeito a suspensao do contrato e da faturacéo
e cobranca das tarifas mensais associadas a normal prestacao do servico
a partir da data da suspenséo.

3 — O servico é retomado no prazo maximo de 5 dias contados da
apresentagao do pedido pelo utilizador nesse sentido, sendo a tarifa de
reinicio do fornecimento de gua, prevista no tarifario emvigor, incluida
na primeira fatura subsequente.

Artigo 56.°
Denuincia

1 — Os utilizadores podem denunciar a todo o tempo os contratos
de fornecimento que tenham celebrado por motivo de desocupacéo do
local de consumo, desde que 0 comuniquem por escrito ao Municipio
de Vila Nova de Cerveira e facultem nova morada para o envio da
Gltima fatura.

2 — Nos 15 dias subsequentes a comunicagao referenciada no nimero
anterior, os utilizadores devem facultar o acesso ao contador instalado
para leitura, produzindo a dentncia efeitos a partir dessa data.

3 — Nao sendo possivel a leitura mencionada no nimero anterior
por motivo imputavel ao utilizador, este continua responsavel pelos
encargos entretanto decorrentes.

4 — O Municipio de Vila Nova de Cerveira denuncia o contrato
caso, na sequéncia da interrupcao do servigo por mora no pagamento,
o utilizador ndo proceda ao pagamento em divida com vista ao restabe-
lecimento do servigo no prazo de dois meses.

Artigo 57.°
Caducidade

1 — Nos contratos celebrados com base em titulos sujeitos a termo,
a caducidade opera no termo do prazo respetivo.

2 — Os contratos referidos no n.° 2 do artigo 52.° podem néo caducar
no termo do respetivo prazo, desde que o utilizador prove que se mantém
0s pressupostos que levaram a sua celebragao.
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3 — A caducidade tem como consequéncia a retirada imediata dos
respetivos contadores e o corte do abastecimento de agua.

Aurtigo 58.°
Caugdo

1 — O Municipio de Vila Nova de Cerveira pode exigir a prestacéo
de uma caucéo para garantia do pagamento do consumo de 4gua no mo-
mento do restabelecimento de fornecimento, na sequénciade interrupgao
decorrente de mora no pagamento e, no caso de consumidores, desde que
estes ndo optem pela transferéncia bancéaria como forma de pagamento
dos servigos, nos termos do artigo 2.° do Decreto-Lei n.° 195/99, de 8 de
junho, ou no momento da celebracdo do contrato de fornecimento de
4gua, desde que o utilizador ndo seja considerado como consumidor na
acecdo da alinea h) do artigo 6.°

2 — A caucdo referida no nimero anterior é prestada por depo-
sito em dinheiro, cheque ou transferéncia eletrénica ou através de
garantia bancéria ou seguro-caugdo, e o seu valor é calculado da
seguinte forma:

a) Para os consumidores, conforme interpretagdo da alinea h) do ar-
tigo 6.°, é igual a quatro vezes o encargo com o consumo médio mensal
dos ultimos 12 meses, nos termos legalmente fixados;

b) Para os restantes utilizadores, a cinco vezes o encargo com o
consumo médio mensal dos Gltimos 12 meses.

3 — Para as institui¢Oes de fins ndo lucrativos, desde que registadas
nas suas proprias designaces e sejam titulares da instalacdo, o valor da
caucdo é calculado como se de uso doméstico se tratasse.

4 — O utilizador que preste caucdo tem direito ao respetivo recibo.

Artigo 59.°
Restitui¢do da caugao

1 — Findo o contrato de fornecimento a caugéo prestada é restituida
ao utilizador, nos termos da legislacéo vigente, deduzida dos montantes
eventualmente em divida.

2 — Sempre que o consumidor, que tenha prestado caugdo nos ter-
mos do n.° 1 do artigo anterior, opte posteriormente pela transferéncia
bancaria como forma de pagamento, tem direito a imediata restituicao
da caucdo prestada.

3 — A quantia a restituir sera atualizada em relacdo a data da sua
Gltima alteragdo, com base no indice anual de precos ao consumidor,
publicado pelo Instituto Nacional de Estatistica.

CAPITULO V

Estrutura tarifaria e faturacdo dos servicos

SECCAO |
Estrutura tarifaria

Artigo 60.°
Incidéncia

1 — Estéo sujeitos as tarifas relativas ao servigo de abastecimento de
agua todos os utilizadores finais que disponham de contrato, sendo as
tarifas devidas a partir da data do inicio da respetiva vigéncia.

2 — Para efeitos da determinagdo das tarifas fixas e variaveis, os
utilizadores séo classificados como domésticos ou ndo domésticos.

Artigo 61.°
Estrutura tarifaria

1 — Pelaprestacdo do servico de abastecimento de dgua sdo faturadas
aos utilizadores:

a) A tarifa fixa de abastecimento de agua, devida em fungdo do in-
tervalo temporal objeto de faturacdo e expressa em euros por cada
trinta dias;

b) A tarifa variavel de abastecimento de agua, devida em fungdo
do volume de agua fornecido durante o periodo objeto de faturacéo,
sendo diferenciada de forma progressiva de acordo com escaldes de
consumo para os utilizadores domésticos, expressos em m?® de agua
por cada trinta dias;

¢) O montante correspondente a repercussdo do encargo suportado
pelo Municipio relativo & taxa de recursos hidricos, nos termos da
legislaco aplicével.
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2 — As tarifas previstas no nimero anterior, englobam a prestacéo
dos seguintes servigos:

a) Execucéo, manutengdo e renovacéo de ramais, incluindo a liga-
¢do do sistema publico ao sistema predial, com a ressalva prevista no
artigo 64.°;

b) Fornecimento de agua;

¢) Celebracéo ou alteracdo de contrato de fornecimento de agua;

d) Disponibilizagdo e instalagdo de contador individual;

e) Disponibilizagéo e instalagdo de contador totalizador por iniciativa
do Municipio de Vila Nova de Cerveira;

f) Leiturasperiédicasprogramadaseverificagdo periddicadocontador;

g) Reparagdo ou substituigdo de contador, torneira de seguranga ou de
vélvula de corte, salvo se por motivo imputével ao utilizador.

3 — Para além das tarifas do servico de abastecimento de agua refe-
ridas no n.° 1, séo cobradas pelo Municipio de Vila Nova de Cerveira
tarifas como contrapartida dos seguintes servigos auxiliares:

a) Analise de projetos de instalacdes prediais e domiciliarias de abas-
tecimento;

b) Analise dos projetos dos sistemas publicos de abastecimento inte-
grados em operac0es de loteamento;

¢) Execucdo deramaisde ligagdo nas situagdes previstas noartigo 64.°;

d) Realizago de vistorias aos sistemas prediais a pedido dos utili-
zadores;

e) Suspensdo e reinicio da ligagdo do servigo por incumprimento
do utilizador;

f) Suspenséo e reinicio da ligagdo do servico a pedido do utilizador;

g) Leitura extraordinaria de consumos de agua;

h) Verificagdo extraordinaria de contador a pedido do utilizador,
salvo quando se comprove a respetiva avaria por motivo ndo imputavel
ao utilizador;

i) Ligacdo temporaria ao sistema publico, designadamente para abas-
tecimento a estaleiros e obras e zonas de concentracdo populacional
temporaria;

j) Informag&o sobre o sistema publico de abastecimento em plantas
de localizagéo;

k) Fornecimento de agua em autotanques, salvo quando justificado
por interrupgdes de fornecimento, designadamente em situagfes em que
esteja em risco a satde publica;

1) Outros servigos a pedido do utilizador, nomeadamente, reparactes
no sistema predial ou domiciliario de abastecimento.

4 — Nos casos em que haja emisséo do aviso de suspenséo do servigo
por incumprimento do utilizador e este procedaao pagamento dos valores
em divida antes que a mesma ocorra, ndo ha lugar a cobranga da tarifa
prevista na alinea e) do nimero anterior.

Artigo 62.°
Tarifa fixa

1 —Aos utilizadores finais domésticos cujo contador possua diametro
nominal igual ou inferior a 25 mm aplica-se a tarifa fixa Gnica, expressa
em euros por cada 30 dias.

2 — Aos utilizadores finais domésticos cujo contador possua dia-
metro nominal superior a 25 mm aplica-se a tarifa fixa prevista para os
utilizadores ndo domésticos.

3 — Existindo consumos nas partes comuns de prédios em proprie-
dade horizontal e sendo os mesmos medidos por um contador totalizador,
é devida pelo condominio uma tarifa fixa cujo valor é determinado em
funcéo do calibre do contador diferencial que seria necessario para
medir aqueles consumos.

4 — Né&oé devidatarifafixase ndoexistirem dispositivos de utilizacdo
nas partes comuns associados aos contadores totalizadores.

5 — A tarifa fixa faturada aos utilizadores finais ndo domésticos é
diferenciada de forma progressiva em fungdo do didmetro nominal do
contador instalado.

a) 1.° nivel: até 20 mm;

b) 2.° nivel: superior a 20 e até 30 mm;
¢) 3.2 nivel: superior a 30 e até 50 mm;
d) 4.° nivel: superior a 50 e até 100 mm;
e) 5.9 nivel: superior a 100 e até 300 mm.

Artigo 63.°

Tarifa variavel

1 — Atarifavariavel do servigo aplicavel aos utilizadores domésticos
é calculada em funcéo dos seguintes escalfes de consumo, expressos
em m® de agua por cada 30 dias:

a) 1.° escaldo: até 5;
h) 2.2 escalédo: superior a 5 e até 15;
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c) 3.% escaldo: superior a 15 e até 25;
d) 4.° escaldo: superior a 25.

2 — O valor final da componente varidvel do servigo devida pelo
utilizador é calculado pela soma das parcelas correspondentes a cada
escaldo.

3 — A tarifa variavel aplicavel aos contadores totalizadores é calcu-
ladaem funcéo da diferenga entre o consumo nele registado e 0 somatério
dos contadores que lhe estdo indexados.

4 — Atarifa varidvel do servigo de abastecimento aplicavel a utiliza-
dores ndo domésticos é de valor igual ao 3.° escaldo da tarifa variavel
do servigo aplicavel aos utilizadores domésticos.

5 — O fornecimento de agua centralizado para aquecimento de 4guas
sanitarias em sistemas prediais, através de energias renovaveis, que ndo
seja objeto de medicéo individual a cada fragéo, é globalmente faturado
ao condominio ao valor do 2.° escaldo da tarifa variavel do servico
prevista para os utilizadores domésticos.

Aurtigo 64.°
Execucéo de ramais de ligacao

1 — A construgdo de ramais de ligagdo superiores a 20 metros esta
sujeita a uma avaliagéo da viabilidade técnica e econdmica pelo Muni-
cipio de Vila Nova de Cerveira.

2 — Se daquela avaliacéo resultar que existe viabilidade, os ramais
de ligag&o instalados pelo Municipio de Vila Nova de Cerveira apenas
sdo faturados aos utilizadores no que respeita a extensdo superior a
distancia referida no nimero anterior.

3 — A tarifa de ramal pode ainda ser aplicada no caso de:

a) Alteracdo de ramais de ligacdo por alteracdo das condigdes de
prestagdo do servico de abastecimento, por exigéncias do utilizador;
b) Construcéo de segundo ramal para 0 mesmo utilizador.

Artigo 65.°
Contador para usos de 4gua que ndo geram aguas residuais

1 — Os utilizadores finais podem requerer a instalagdo de um segundo
contador para usos que ndo deem origem a &guas residuais recolhidas
pelo sistema publico de saneamento.

2 — No caso de utilizadores domésticos, aos consumos do segundo
contador sdo aplicadas as tarifas varidveis de abastecimento previstas
para os utilizadores ndo domésticos.

3 — No caso de utilizadores que disponham de um segundo contador,
a tarifa fixa é determinada em fungdo do didmetro virtual, calculado
através da raiz quadrada do somatérios do quadrado dos didmetros
nominais dos contadores instalados.

4 — O consumo do segundo contador ndo é elegivel para 0 computo
das tarifas de saneamento de &guas residuais e residuos urbanos, quando
exista tal indexag&o.

Artigo 66.°
Agua para combate a incéndios

1 — N&o sdo aplicadas tarifas fixas no que respeita ao servigo de
fornecimento de agua destinada ao combate direto a incéndios.

2 — Oabastecimento de aguadestinadaao combate diretoaincéndios
deve ser objeto de medicdo, ou, ndo sendo possivel, de estimativa, para
efeitos de avaliagdo do balango hidrico dos sistemas de abastecimento.

3— Adguamedidanos contadores associados ao combatea incéndios
é objeto de aplicacdo da tarifa variavel aplicavel aos utilizadores ndo
domeésticos, nas situagdes em que ndo exista a comunicagdo prevista
no n.° 1 do artigo 43.°

Artigo 67.°
Tarifarios especiais

1 — Os utilizadores podem beneficiar da aplicacédo de tarifarios es-
peciais nas seguintes situagoes:

a) Utilizadores domésticos:

i) Tarifério social, aplicavel aos utilizadores finais que se encontrem
em situagdo de caréncia econdmica nos termos definidos no artigo 2.°
do Decreto-Lei n.° 147/2017, de 5 de dezembro;

ii) Tarifario familiar, aplicavel aos utilizadores domésticos cujo agre-
gado familiar seja constituido pelos cdnjuges e por, pelo menos, trés
descendentes diretos dependentes residentes no municipio de Vila Nova
de Cerveira e na mesma habitagdo em regime de permanéncia;

b) Utilizadores ndo domésticos:

i) Tarifario social, aplicavel a institui¢cdes particulares de solidarie-
dade social, AssociagBes desportivas, culturais e recreativas ou outras





