Tarifario de Abastecimento de Agua

Municipio de Terras de Bouro

Ano 2014 (em vigor no ano 2018)
Tarifario Familiar Nao

Fonte Enviado por Municipio
Data de recec¢do/ ultima 08-02-2019

consulta

ObservacGes:




Aprovada em Reunido da Camara Municipal de 16 de outubro de 2014

3. Memodrias e Imagens de Terras de Bouro Antigo - As Memorias
Paroquiais de 1758 10,00 €
4. Escritos Dispersos - Padre Martins Capela 10,00 €
5. Missao em Tempo de Guerra 7,50 €
6. Trilhos Pedestres na Senda de Miguel Torga 5,00 €
7. Os Burios 500 €
8.Livro de Tude de Sousa - Gerés - Notas Etnograficas Arg. e Hist.

7,00 €
9. Roteiro da Geira 500 €
10. Mapa Turistico 1,00 €
I'1. Quadro de Vilarinho das Furnas 25,70 €
12. Folheto dos Trilhos 0,10 €
13. Postais - Vilarinho das Furnas 2,50 €
14. Caneta da Geira 0,50 €
15. Bon¢ da Geira HM 5,00 €
16. T-shirt Geira HM 500 €
17. Guarda-chuva Geira 500 €
18. Envio de publicacdes a cobranca 1,03 €
19.Memdrias Geresianas 15,00 €
20.Serra do Gerez - Estudos — Aspectos - Paizagens 6,50 €
21. Antologia (Diario) de Miguel Torga 6,00 €
22. Antologia Poética - Il Encontro Nacional de Poetas 500 €
Z23.As mimosas e a agonia do Parque Nacional 500 €
24. Termas do Gerés — A defesa do futuro 7,50 €
25. Terras de Bouro na Historia e na Cultura 500 €
26. Transcricao de documentos por pagina ate 25 linhas 500 €
26.1. Preco de leitura 1,50 €
27. O Gerés: De Bouro a Barroso 40,00 €
28. Cistercienses, Camponeses e Economia Rural do Minho 40,00 €
29. Recordando o Professor Emidio Ribeiro 40,00 €

1. Ingresso no Museu,/Porta PNPG:

1.2.Até 12 anos gratuito
1.3. Aposentados 1,00 €
1.4 Residentes na area do Municipio de Terras de Bouro 1,00 €
1.5. Ingresso individual 2,00 €

1.6. Grupo ¢/ minimo de 10 pessoas - por pessoa

1. Usos domesticos

1,00 €

1.1.0a10m3

0,15€

1.2.11al5m3

0,26 €




Aprovada em Reunido da Camara Municipal de 16 de outubro de 2014

1.3.16a220m3 046 €
14.21a25m3 062 €
1.5.26a30m3 093€
1.6.>31m3 1,18 €
2. Usos Comerciais

2.1.0a50m3 046 €
2.2.51al100m3 1,03 €
2.3.>100m3 1,54 €

2.4. Outros (escalao unico)
2.4.1. Instituicdes de beneficiéncia e Saude, estabelecimentos de
beneficiéncia, Bombeiros Voluntarios, Cruz Vermelha, Associacoes

Desportivas/Culturais 021€
2.4.2. Autarquias Locais 021¢€
2.4.3. Servicos do Estado e empresas publicas 021€
2.4.4. Ligacdes provisorias 077 €
2.4.5. Tarifa de disponibilidade de agua 1,50 €
2.4.6. Taxa de Colocacao de contador 2,60 €
2.4.7. Ligacao ao ramal - por 20 metros lineares ou fraccao 77,20 €
2.4.8. Ligacao ao ramal - por cada metro linear ou fraccdo alem dos

primeiros 20 metros 4,10 €
2.4.9. Taxa de Ligacdo a rede 10,30 €
2.4.10. Taxa de disponibilidade de contador 510 €
2.4.11. Taxa de Restabelecimento de abastecimento 20,60 €
24.12. Taxa de Restabelecimento de abastecimento urgente (em 24

horas) 41,20 €
2.4.13. Afericao de contadores - a pedido do utente 56,60 €
2.4.14. Taxa de verificacao extraordinaria de contador de agua 51,40 €
2.4.15. Taxa de deslocacéo a pedido do utente 20,60 €
2.5. Ligacdes provisorias

2.5.1. Taxa de Ligacéo 10,30 €
2.5.2. Deposito de garantia 61,70 €
3. Interrupcéo/Restabelecimento de Abastecimento:

3.1. Interrupcao do abastecimento a pedido do utilizador 10,00 €
3.2. Interrupcao do abastecimento por incumprimento do utilizador 1500 €
3.3. Notificacdo da interrupcao do abastecimento de agua por facto 4,50 €
imputavel ao utilizador (aviso de corte)

34. Taxa de restabelecimento quando a interrupcao do 41,20 €

abastecimento se deve a incumprimento do utilizador
4. Vistorias/Verificacoes:
4.1. Realizacao de vistorias aos sistemas prediais a pedido dos 2500 €

utilizadores

1. Consumidores de agua

I.1. Utentes domesticos com consumo de agua < 10 m3/més 1,03 €
1.2. Utentes domesticos com consumo de agua > 10 m3/més - por
m3/agua consumida 021€




Regulamento de Abastecimento de Agua

Municipio de Terras de Bouro

Ano 2015 (em vigor no ano 2018)

Tarifario Familiar Nao

Fonte Enviado por Municipio

Data de recec¢do/ ultima 10-01-2019

consulta

Observacées: Camara Municipal refere ndo ter cobrado tarifa
fixa em 2018.




ESTRUTURA TARIFARIA

Artigo 62.2

Incidéncia
1 - Estdo sujeitos as tarifas relativas ao servico de abastecimento de &gua todos os
utilizadores finais que disponham de contrato, sendo as tarifas devidas a partir da data do
inicio da respetiva vigéncia.
2 - Para efeitos da determinacdo das tarifas fixas e varidveis os utilizadores sao
classificados como domésticos ou ndo domésticos.

Artigo 63.2
Estrutura tarifaria
1 - Pela prestacao do servigo de abastecimento de dgua sao faturadas aos utilizadores:

a) A tarifa fixa de abastecimento de &gua, devida em funcédo do intervalo
temporal objeto de faturagdo e expressa em euros por cada trinta dias;

b) A tarifa varidvel de abastecimento de &gua, devida em fungéo do volume de
agua fornecido durante o periodo objeto de faturagdo, sendo diferenciada de
forma progressiva de acordo com escaldes de consumo para os utilizadores,
expressos em m3 de 4gua por cada trinta dias.

2 - As tarifas de fornecimento de &gua, previstas no nUmero anterior, englobam a
prestacao dos seguintes servicos:

a) Execucdo, manutengdo e renovagdo de ramais, incluindo a ligagdo do
sistema publico ao sistema predial, com a ressalva prevista no Artigo 66.°%;

b) Fornecimento de agua;

c) Celebragéo ou alteragao de contrato de fornecimento de agua;

d) Disponibilizagao e instalagdo de contador individual;

e) Disponibilizagdo e instalagdo de contador totalizador por iniciativa do
Municipio;

f) Leituras periédicas programadas e verificagao periédica do contador;

9) Reparagéo ou substituicdo de contador, torneira de seguranga ou de valvula
de corte, salvo se por motivo imputavel ao utilizador.
3. Para além das tarifas de fornecimento de agua referidas no n.? 1, sdo cobradas pelo
Municipio tarifas em contrapartida de servigos auxiliares, nomeadamente pela:
a) Andlise de projetos de instalagdes prediais e domicilidrias de abastecimento;

b) Execugao de ramais de ligagdo nas situagdes previstas no Artigo 66.°;

c) Realizagéao de vistorias aos sistemas prediais a pedido dos utilizadores;

d) Suspenséo e reinicio da ligagdo do servigo por incumprimento do utilizador;
e) Suspenséo e reinicio da ligagio do servigo a pedido do utilizador;

f) Leitura extraordinaria de consumos de agua;

9) Verificacao extraordinaria de contador a pedido do utilizador, salvo quando se
comprove a respetiva avaria por motivo nao imputavel ao utilizador;
h) Ligagédo temporaria ao sistema publico, designadamente para abastecimento
a estaleiros e obras e zonas de concentragédo populacional temporaria;
i) Informagdo sobre o sistema publico de abastecimento em plantas de
localizagéo;
i) Outros servigos a pedido do utilizador.
4 - Nos casos em que haja emissdo do aviso de suspenséo do servigo por incumprimento
do utilizador e o utilizador proceda ao pagamento dos valores em divida antes que a
mesma ocorra, ndo ha lugar a cobranga da tarifa prevista na alinea d) do nimero anterior.

Artigo 64.2

Tarifa fixa
1 - Aos utilizadores finais domésticos cujo contador possua didmetro nominal igual ou
inferior a 25 mm aplica-se a tarifa fixa Unica, expressa em euros por cada 30 dias.
2 - Aos utilizadores finais domésticos cujo contador possua didmetro nominal superior a 25
mm aplica-se a tarifa fixa prevista para os utilizadores nao domésticos.
3 - Existindo consumos nas partes comuns de prédios em propriedade horizontal e sendo
os mesmos medidos por um contador totalizador, é devida pelo condominio uma tarifa fixa
cujo valor é determinado em fungéo do calibre do contador diferencial que seria necessario
para medir aqueles consumos.
4 - N&o é devida tarifa fixa se ndo existirem dispositivos de utilizagdo nas partes comuns
associados aos contadores totalizadores.
5 - A tarifa fixa faturada aos utilizadores finais ndo domésticos é diferenciada de forma
progressiva em fungé@o do diametro nominal do contador instalado.

a) 1.2 nivel: até 20 mm;

b) 2.2 nivel: superior a 20 e até 30 mm;
c) 3.2 nivel: superior a 30 e até 50 mm;
d) 4.2 nivel: superior a 50 e até 100 mm;
e) 5.2 nivel: superior a 100 e até 300 mm.

Artigo 65.2
Tarifa variavel
1 - A tarifa variavel do servigo aplicavel aos utilizadores domésticos é calculada em funcao
dos seguintes escaldes de consumo, expressos em m3 de agua por cada 30 dias:
a) 1.2 escaldo: até 5;

b) 2.2 escaldo: superior a 5 e até 15;

c) 3.2 escaldo: superior a 15 e até 25;

d) 4.2 escaldo: superior a 25.
2 - O valor final da componente variavel do servigo devida pelo utilizador é calculado pela
soma das parcelas correspondentes a cada escaldo.
3 - A tarifa varidvel aplicavel aos contadores totalizadores é calculada em fungédo da
diferenga entre o consumo nele registado e o somatério dos contadores que lhe estdo
indexados.
4 - A tarifa varidvel do servigo de abastecimento aplicavel a utilizadores ndo domésticos é
calculada em fungédo dos seguintes escaldes de consumo, expressos em m3 de agua por
cada 30 dias:

a) 1.2 escalao: até 30;

b) 2.2 escaldo: superior a 30 e até 60;
c) 3.2 escaldo: superior a 60 e até 90;
d) 4.2 escaldo: superior a 90.

Artigo 66.2

Execucao de ramais de ligacao
1 - A construgéo de ramais de ligagao superiores a 20 metros esta sujeita a uma avaliagdo
da viabilidade técnica e econémica pelo Municipio.
2 - Se daquela avaliagdo resultar que existe viabilidade, os ramais de ligagdo apenas sao
faturados aos utilizadores no que respeita a extensdo superior a distancia referida no
numero anterior.
3 - Para prédios situados em zonas delimitadas pelo Plano Diretor Municipal como
aglomerados urbanos ou urbanizveis, o Municipio instalard redes de abastecimento de
4gua de acordo com as disponibilidades financeiras, suportando as despesas inerentes a
execugdo dessas redes, caso nao haja disponibilidade financeira, os interessados poderao,
as expensas suas, executar o prolongamento de redes, em condicdes a estabelecer pelo
Municipio.
4 - Para os prédios situados em zonas nao delimitadas pelo Plano Diretor Municipal com
aglomerados urbanos ou urbanizaveis, o Municipio fixara as condicdes em que poderao
ser estabelecidas as ligages, ficando todos os custos inerentes a execugdo do
prolongamento ou reforgo das redes a cargo dos interessados.
5 - No caso de operagdes de loteamentos e/ou realizagao de obras de urbanizagéo, ficardo
a cargo dos seus promotores todos os custos de instalagdes das infraestruturas da rede de
abastecimento de dgua ou o refor¢co das mesmas, se necessario;
6 - As infraestruturas da rede de abastecimento de dgua executadas nos termos deste
artigo sao propriedade exclusiva do Municipio, mesmo no caso de a sua execugao ter sido
feita a expensas dos interessados;
7 - Nos casos em que as extensdes de redes previstas no n.? 3 do presente artigo venham
a ser utilizadas por outros utilizadores dentro do prazo de dois anos, o Municipio fixara a
compensagdo, a conceder aos utilizadores que custearam a sua instalagdo, caso seja
requerida, calculada em fungéo da distancia e do nimero de prédios a servir.

Artigo 67.2

Contador para usos de agua que ndo geram aguas residuais
1 - Os utilizadores finais podem requerer a instalagdo de um segundo contador para usos
que ndo deem origem a aguas residuais recolhidas pelo sistema publico de saneamento.
2 - No caso de utilizadores domésticos, aos consumos do segundo contador séo aplicadas
as tarifas varidveis de abastecimento previstas para os utilizadores ndo domésticos.
3 - No caso de utilizadores ndo domésticos a tarifa fixa é determinada em fungdo do
diametro virtual, calculado através da raiz quadrada dos somatérios do quadrado dos
diametros nominais dos contadores instalados.
4 - O consumo segundo contador néo é elegivel para o computo das tarifas de saneamento
e residuos, quando exista tal indexagao.

Artigo 68.2
Agua para combate a incéndios
O abastecimento de agua destinada ao combate direto a incéndios nédo é faturado mas
deve ser objeto de medigéo, preferencialmente, ou estimativa para efeitos de avaliagéo do
balango hidrico dos sistemas de abastecimento.

Artigo 69.2
Tarifarios especiais
1 - As instituicdes particulares de solidariedade social, organizagées nao-governamentais
sem fins lucrativos ou outras entidades de reconhecida utilidade publica cuja agéo social o
justifique, legalmente constituidas, poderéo beneficiar da aplicagéo de tarifarios especiais.
2 - O tarifario especial consiste na aplicagdo ao consumo total do utilizador da tarifa
variavel e fixa do primeiro escaldo previsto para os utilizadores domésticos.

Artigo 70.2
Acesso aos tarifarios especiais
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Para beneficiar da aplicagéo do tarifario especial os utilizadores, ao celebrarem o contrato
com o Municipio, devem requerer a aplicagéo deste tarifario e entregar, para o efeito no
prazo de 10 dias a contar da celebragéo do contrato a seguinte documentag&o:

a) Identificagdo completa;

b) Comprovativo da natureza juridica da entidade requerente, quando se trate de

pessoa coletiva;
c) Finalidade estatutéria;
d) Demais documentos que fundamentem o pedido.

Artigo 71.2
Aprovacao dos tarifarios
1 - O tarifario do servico de agua é aprovado até ao termo do ano civil anterior aquele a
que respeite.
2 - O tarifario produz efeitos relativamente aos utilizadores finais 15 dias depois da sua
publicagdo, sendo que a informagédo sobre a sua alteragdo acompanha a primeira fatura
subsequente.
3 - O tarifério é disponibilizado nos locais de estilo e ainda no sitio da internet do Municipio.

SECGAO Il
FATURACAO
Artigo 72.2
Periodicidade e requisitos da faturacao

1 - A periodicidade das faturas é mensal, podendo ser bimestral desde que corresponda a
uma opgao do utilizador por ser por este considerada mais favoravel e conveniente.
2 - As faturas emitidas descriminam os servigos prestados e as correspondentes tarifas,
podendo ser baseadas em leituras reais ou em estimativas de consumo, nos termos
previstos no Artigo 51.2 e no Artigo 52.2, bem como as taxas legalmente exigiveis.

Artigo 73.2

Prazo, forma e local de pagamento
1 - O pagamento da fatura de fornecimento de &gua emitida pelo Municipio deve ser
efetuada no prazo, na forma e nos locais nela indicados.
2 - O prazo para pagamento da fatura ndo pode ser inferior a 15 dias a contar da data da
sua emissao.
3 - O utilizador tem direito & quitagdo parcial quando pretenda efetuar o pagamento parcial
da fatura e desde que estejam em causa servigos funcionalmente dissocidveis, tais como o
servigo de gestéo de residuos urbanos face ao servico de abastecimento publico de agua.
4 - Nao é admissivel o pagamento parcial das tarifas fixas e varidveis associadas aos
servicos de abastecimento de 4gua e de saneamento de aguas residuais, bem como da
taxa de recursos hidricos associada.
5 - A apresentacao de reclamagao escrita alegando erros de medi¢do do consumo de agua
suspende o prazo de pagamento da respetiva fatura caso o utilizador solicite a verificacao
extraordinaria do contador apds ter sido informado da tarifa aplicavel.
6 - O atraso no pagamento, depois de ultrapassada a data limite de pagamento da fatura,
permite a cobranca de juros de mora a taxa legal em vigor.
7 - O atraso no pagamento da fatura superior a 15 dias, para além da data limite de
pagamento, confere ao Municipio o direito de proceder a suspensdo do servico do
fornecimento de dgua desde que o utilizador seja notificado com uma antecedéncia minima
de 10 dias Uteis relativamente a data em que venha a ocorrer.
8 - Ndo pode haver suspensdo do servico de abastecimento de &gua, nos termos do
numero anterior, em consequéncia da falta de pagamento de um servigo funcionalmente
dissociavel do abastecimento de 4gua, quando haja direito a quitagdo parcial nos termos
don.®3.
9 - O aviso prévio de suspensao do servigo deve ser enviado por correio registado ou outro
meio equivalente, podendo o respetivo custo ser imputado ao utilizador em mora.

Artigo 74.2

Prescricédo e caducidade
1 - O direito ao recebimento do servigo prestado prescreve no prazo de seis meses apos a
sua prestagéo.
2 - Se, por qualquer motivo, incluindo o erro do municipio, tiver sido paga importancia
inferior & que corresponde ao consumo efetuado, o direito do prestador ao recebimento da
diferenga caduca dentro de seis meses apds aquele pagamento.
3 - A exigéncia de pagamento por servicos prestados é comunicada ao utilizador, por
escrito, com uma antecedéncia minima de 10 dias Uteis relativamente a data-limite fixada
para efetuar o pagamento.
4 - O prazo de caducidade das dividas relativas aos consumos reais ndo comega a correr
enquanto o Municipio ndo puder realizar a leitura do contador por motivos imputéveis ao
utilizador.

Artigo 75.2
Arredondamento dos valores a pagar
1 - As tarifas s@o aprovadas com quatro casas decimais.

2 - Apenas o valor final da fatura, com IVA incluido, é objeto de arredondamento, feito aos
céntimos de euro em respeito pelas exigéncias do Decreto-Lei n® 57/2008, de 26 de maio.

Artigo 76.2
Acertos de faturacao
1 - Os acertos de faturagdo do servico de aguas sao efetuados:
a) Quando o Municipio proceda a uma leitura, efetuando-se o acerto
relativamente ao periodo em que esta ndo se processou;
b) Quando se confirme, através de controlo metrolégico, uma anomalia no
volume de &guas ou de efluentes medido.
2 - Quando a fatura resulte em crédito a favor do utilizador final, o utilizador pode receber
esse valor autonomamente no prazo de 60 dias, procedendo o Municipio a respetiva
compensacdo nos periodos de faturagdo subsequentes caso essa opgdo ndo seja
utilizada.

CAPITULO VI
DISPOSIGOES ESPECIAIS RELATIVAS A UTILIZAGAO DA AGUA EM PERIODOS DE
DIFICULDADE DE ABASTECIMENTO

Artigo 77.2

Abastecimento de piscinas
1 - A canalizagéo interior de abastecimento de uma piscina deve ser completamente
independente da canalizagdo do prédio e provida de contador préprio.
2 - A entidade gestora reserva-se no direito de suspender o abastecimento da piscina em
periodos de dificuldades de abastecimento.
3 - Os proprietarios de prédios que ja disponham de piscinas aquando da entrada em vigor
deste Regulamento, ou que as venham a construir posteriormente, no caso de ainda o nao
terem feito, dispdem de um prazo de seis meses contados a partir da notificagdo efetuada
pelo Municipio para introduzir as modificagdes determinadas pelas prescricbes aqui
estabelecidas.
4 - Findo este prazo a entidade gestora mandard instaurar processo de contraordenagéo e
intimara por escrito o proprietario ou usufrutuario para proceder as alteragdes que forem
necessarias no prazo de trinta dias, findo o qual e em caso de ndo cumprimento, sera
suspenso o fornecimento.

Artigo 78.2
Rega de Jardins ou Hortas

1 - Durante periodos de dificuldade de abastecimento é proibido o uso de agua da rede
publica de abastecimento para a rega de jardins ou hortas.

2 - O Municipio sempre que tenha conhecimento da utilizagdo de &gua nas situagdes
previsto no nimero anterior ordenard a suspensao imediata da utilizacdo de agua para
estes fins, sem prejuizo de no caso de ndo ser cumprida a notificagcdo ser instaurado
processo de contraordenagao.

Artigo 79.2
Utilizacao de fontanarios
O Municipio ordenard a imediata suspensdo do abastecimento publico de agua dos
fontanarios publicos quando se verifique a sua utilizagdo para fins diferentes do consumo
doméstico, designadamente lavagem de esplanadas, de viaturas, abastecimento de
piscinas, rega de jardins ou hortas, sem prejuizo de poder instaurar processo de
contraordenacao ao utilizador.

Artigo 80.2
Publicitacao dos periodos de dificuldade de abastecimento
Os periodos de dificuldade de abastecimento serdo devidamente publicitados no sitio da
Internet do Municipio de Terras de Bouro e através de editais a afixar nos lugares de estilo.

CAPITULO VII
PENALIDADES
Artigo 81.2
Regime aplicavel

O regime legal e de processamento das contraordenagdes obedece ao disposto no
Decreto-Lei n.2 433/82, de 27 de outubro, na Lei n.2 2/2007, de 15 de janeiro, e no Decreto-
Lei n.? 194/2009, de 20 de agosto, todos na redagdo em vigor e respetiva legislagdo
complementar.

Artigo 82.2
Contraordenagoes
1 - Constitui contraordenagao, nos termos do artigo 72.2 do Decreto-Lei n.2 194/2009,de 20
de agosto, punivel com coima de € 1 500 a € 3 740, no caso de pessoas singulares, e de €
7 500 a € 44 890, no caso de pessoas coletivas, a pratica dos seguintes atos ou omissdes
por parte dos proprietarios de edificios abrangidos por sistemas publicos ou dos
utilizadores dos servicos:
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