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TABELA DE TARIFAS E PRECOS

Nota Justificativa

De acordo com o disposto na Lei das Finangas Locais (Lei n.0
73/2013, de 3 de setembro), os Municipios podem fixar pregos e
demais instrumentos de remuneracgao relativos aos servigos
prestados e aos bens fornecidos, os quais nao devem ser inferiores
aos custos direta e indiretamente suportados com a prestacao
desses servigos e com o fornecimento desses bens, medidos em
situagdo de eficiéncia produtiva.

Assim, ao abrigo da alinea e) do n.° 1 do artigo 33.° da Lei n.°
75/2013, de 12 de setembro, compete a CaAmara Municipal a
aprovacdao das tarifas e pregos a praticar pelo Municipio de Vendas
Novas.

Capitulo I
Abastecimento de Agua

Artigo 1.°
Tarifas de Consumo

1. Utilizadores Domésticos

1.1 Tarifa Fixa (de acordo com o didmetro nominal do contador)
1.1.1 - Até 25 mm
1.1.2 - Superior a 25 mm - Aplica-se a tarifa (componente

fixa) dos utilizadores ndo domésticos, no diametro de contador
correspondente

1.2 Tarifa Variavel para agregados familiares até quatro
elementos

1.2.1 - Até 5m’

1.2.2 - Superior a 5m? até 15 m®
1.2.3 - Superior a 15m° até 25 m?
1.2.4 - Superior a 25m°>

1.3 Tarifa Varidvel para agregados familiares numerosos, com
cinco ou mais elementos

1.3.1 - Até (54+(n-4)) m®

1.3.2 - Superior a (5+(n-4))m? até (15+(n-4)) m>

1.3.3 - Superior a (15+(n-4))m? até (25+(n-4))m?>

1.3.4 - Superior a (25+(n-4)) m3m?

Em que:

n - n.% de elementos do agregado familiar

1.4 O valor final da componente varidvel é calculado pela soma
das parcelas correspondentes a cada escalao

Tabela de Tarifas e Precgos

-
vendas novas

era urma vez urma princesa..

Valor

0,7257

0,6588
1,0211
1,3989
2,3781

0,6588
1,0211
1,3989
2,3781

Pagina 1/10



-
vendas novas

era urma vez urma princesa..

Municipio de
Vendas Novas

2. Utilizadores Nao Domésticos

2.1 Tarifa Fixa (de acordo com o didmetro nominal do contador)

2.1.1 - Até 20 mm 1,8143
2.1.2 - Superior a 20 mm e até 30 mm 4 5358
2.1.3 - Superior a 30 mm e até 50 mm 11,3395
2.1.4 - Superior a 50 mm e até 100 mm 28,3488
2.1.5 - Superior a 100 mm e até 300 mm 70,8720
2.1.6 - Superior a 300 mm 177,1800

2.2 Tarifa Variavel

2.2.1 - Comércio, Servicos e ligacoes provisorias / temporarias 11891
(obras, circos, festivais, etc.) '
2.2.2 - Industria 1,3989

2.2.3 - Autarquias Locais, IPSS, ONG sem fins lucrativos,
outras entidades de reconhecida utilidade publica e
associacdes juvenis, culturais, desportivas e recreativas

2.2.3.1-Até 30 m® 0,0000
2.2.3.2 - Superior a 30 m? 1,0492
2.2.4 - Estado 1,6787

2.2.5 - Tendo em conta que o Regimento de Artilharia N.© 5
(antiga Escola Pratica de Artilharia) beneficiava de um tarifario
especifico, por forma a atenuar o impacto desta alteracdo na
gestdo da referida entidade e tendo em conta a sua
importancia para o concelho, o mesma beneficiara de um
tarifario transitério, que consiste, relativamente a tarifa
variavel do Estado numa reducao de 40 % até ao final do ano
de 2015, de 20 % no ano 2016, terminando este tarifario
transitorio em 31 de dezembro de 2016

3. Tarifario Social
50% da tarifa fixa
dos utilizadores
domeéstico (1.1.1)

3.1 Tarifa Fixa (apenas contadores até 25mm de diametro
nominal)

3.2 Tarifa Variavel (% da tarifa variavel dos doméstico)

3.2.1 - Até 5m° 50% da tarifa 1.2.1

3.2.2 - Superior a 5m> até 15 m? 75% da tarifa 1.2.2

3.2.3 - Superior a 15m° até 25 m> 100% da tarifa 1.2.3

3.2.4 - Superior a 25m° 100% da tarifa 1.2.4
Artigo 2.°

Servicos Auxiliares

1. Execugdo de ramal
1.1 Até 20 metros Gratuito

1.2 Por cada metro além dos primeiros 20 metros 14,6840
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Aurtigo 46.°
Controlo metrolégico

Nenhum contador pode ser instalado, nem deve ser mantido em ser-
vigo, sem o controlo metroldgico previsto na legislagdo em vigor.

Artigo 47.°
Responsabilidade pelos contadores

Todo o contador fica sob a fiscalizagdo e responsabilidade imediata
do utilizador respetivo, o qual avisara a Entidade Gestora, logo que
reconheca que o contador impede o fornecimento, ou deixa de contar
0 consumo de &gua, ou a conta com exagero ou deficiéncia, ou tem os
selos rotos ou quebrados, ou apresenta outro qualquer defeito.

Os utilizadores devem avisar a Entidade Gestora de eventuais ano-
malias que detetem no contador de 4gua, tendo direito a sua verificagdo
extraordinaria em instalagGes de ensaio devidamente credenciadas, bem
como, a receber copia do respetivo boletim de ensaio.

O utilizador respondera por todo o dano, deterioragdo ou perda do
contador, salvo se provocados por causas que nao lhe sejam imputaveis
e desde que dé conhecimento imediato a Entidade Gestora.

A responsabilidade do utilizador ndo abrange a perda ou avaria re-
sultante do seu uso normal.

O utilizador respondera também pelos danos causados pelo emprego
de qualquer meio ou artificio capaz de influir no funcionamento ou
marcagdo do contador, sem prejuizo da responsabilidade criminal que
ao caso couber.

A Entidade Gestora, sempre que o entender e sem qualquer encargo
para o utilizador, podera mandar proceder a verificagdo do contador, a
sua reparagédo ou substituicdo, ou ainda, a colocagdo provisoria de um
contador regulador.

Aurtigo 48.°
Afericdo de contador

A afericdo extraordinaria a pedido do utilizador, s6 se realizara depois
de o interessado pagar a Entidade Gestora a tarifa de aferi¢do a qual sera
restituida no caso de se verificar o mau funcionamento do contador.

A verificacdo sera efetuada por laboratério acreditado para o efeito
pelo Instituto Portugués da Qualidade.

Tem o utilizador, ou um técnico da sua confianga, o direito de assistir
a afericdo do seu contador, sendo a deslocagéo por sua conta.

Sempre que a Entidade Gestora o entender, os contadores serdo afe-
ridos, destinando-se esta operacédo a detetar deficiéncias de contagem
causadas pelo desgaste do material.

Artigo 49.°
Correcao dos valores de consumo

Quando forem detetadas anomalias no volume de 4gua medidas por
umcontador,aEntidade Gestoracorrigeascontagensefetuadas, tomando
como base de corre¢do a percentagem de erro verificado no controlo
metrolégico.

Esta corregdo, para mais ou menos, afeta apenas os meses em que
consumos se afastam mais de 25 % do valor médio relativo:

Ao periodo de seis meses anteriores a substitui¢do do contador;
Ao periodo de funcionamento, se este for inferior a seis meses.

Artigo 50.°
Leitura dos contadores

A 4gua proveniente da rede publica, e medida no contador, seréa fatu-
rada aos utilizadores devendo por estes ser paga, nos termos do presente
Regulamento.

As perdas, fugas de dgua registadas nas redes de distribuicéo prediais
e seus dispositivos de utilizagdo, sdo havidas como consumos e como
tal faturadas.

A medicédo do consumo de agua nos contadores serd lida, em metros
clbicos, por agentes da Entidade Gestora, ou por ela credenciados,
devidamente identificados.

Para efeitos de liquidacéo, a Entidade Gestora deve proceder a leitura
real dos instrumentos de medicao por intermédio de agentes devida-
mente credenciados, com uma frequéncia minima de duas vezes por
ano e com um distanciamento maximo entre duas leituras consecutivas
de oito meses.

O utilizador deve facultar o acesso da Entidade Gestoraao instrumento
de medigdo, com periodicidade a que se refere o nimero anterior, quando
este se encontre localizado no interior do prédio servido, ou sempre que
se julgue conveniente.

Sempre que, por indisponibilidade do utilizador, se revele por duas
vezes impossivel o acesso ao contador de 4gua por parte da Entidade
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Gestora, estadeveavisar o utilizador, por carta registada ou meio equiva-
lente, da data e intervalo horario, com amplitude maxima de duas horas,
de terceira deslocagdo a fazer para o efeito, assim como da cominagéo
da suspenséo do fornecimento no caso de ndo ser possivel a leitura.

Sem prejuizo da suspenséo do servico, o prazo de caducidade das
dividas relativas aos consumos reais ndo comeca a correr enquanto ndo
puder ser realizada a leitura por parte da Entidade Gestora por motivos
imputaveis ao utilizador.

O utilizador pode fornecer aos servicos a leitura efetiva do contador
por e-mail, servigos postais ou por telefone nos primeiros cinco dias
Uteis de cada més.

A reclamagao do consumidor contra a conta apresentada néo o exime
da obrigacao do seu pagamento, de harmonia com o disposto nos artigos
anteriores, nem do prejuizo da restituicao das diferencas a que poste-
riormente se verifique que tenha direito.

Sempre que o consumo de determinado periodo seja considerado
anormal, podera o consumidor pedir & Camara Municipal o seu paga-
mento em prestagdes, no maximo até seis meses, mas sujeitos aos juros
de mora legais.

SECCAO III

Interrupgéo do fornecimento de agua

Artigo 51.°
Enquadramento interrupcédo do fornecimento de agua

A agua sera fornecida ininterruptamente, salvo nos casos e nas con-
digBes previstas no artigo 8.° do presente Regulamento.

A Entidade Gestora deve comunicar aos utilizadores com uma an-
tecedéncia minima de 48 horas qualquer interrupcéo programada no
fornecimento de agua, via sitio de internet da Entidade Gestora.

Quando ocorrer qualquer interrupgdo ndo programada no fornecimento
de agua aos utilizadores, a Entidade Gestora deve informar os utiliza-
dores que o solicitem da durag&o estimada da interrupgao, sem prejuizo
da disponibilizagdo desta informacéo no respetivo sitio da Internet e
da utilizagdo de meios de comunicagdo social, quando aplicavel, e, no
caso de utilizadores especiais, tais como hospitais, tomar diligéncias
especificas no sentido de mitigar o impacte dessa interrupcéo.

Em qualquer caso, a Entidade Gestora do servigo deve mobilizar todos
o0s meios adequados a reposicéo do servigo no menor periodo de tempo
possivel e tomar todas as medidas que estiverem ao seu alcance para
minimizar os inconvenientes e os incdmodos causados aos utilizadores
dos servigos.

A Entidade Gestora ndo é civilmente responsével pelos danos even-
tualmente causados por interrupgdes de fornecimento que tenham lugar
nos termos do artigo 7 8.° do presente Regulamento.

Artigo 52.°

Reinicio do fornecimento

O reinicio do fornecimento de agua suspenso por falta de pagamento
sera efetuada a pedido do utilizador mediante prova de estarem pagas
todas as faturas e respetivos juros e a tarifa de reinicio de ligagao.

Satisfeitas as respetivas condi¢des, a Entidade Gestora deve proceder
ao reinicio do fornecimento no prazo de 5 dias Uteis.

CAPITULO VIII
Tarifas de fornecimento de agua

Artigo 53.°
Incidéncia
1 — Estéo sujeitos as tarifas relativas ao servico de abastecimento de
agua todos os utilizadores finais que disponham de contrato, sendo as
tarifas devidas a partir da data do inicio da respetiva vigéncia.
2 — Paraefeitos da determinacéo das tarifas, os utilizadores sdo clas-
sificados como domésticos ou ndo-domésticos, sendo que os utilizadores

ndo-domésticos podem ainda ser diferenciados em estrutura a aprovar
pela Entidade Gestora na Tabela de Tarifas e Precos.

Artigo 54.°

Estrutura tarifaria

Para assegurar o equilibrio econémico e financeiro do servigo pablico
de fornecimento de 4gua a Camara Municipal de Vendas Novas fixa o
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valor dastarifas de acordo comaestruturatarifaria constante do presente
regulamento e por deliberagdo camararia. Esta é composta por:

Tarifa de utilizagcdo, com componente fixa e componente variavel;
Tarifas de servigos auxiliares.

Aurtigo 55.°
Tarifa de utilizacao

1 —Pela prestagéo do servico de abastecimento de 4gua sdo faturadas
aos utilizadores:

a) Atarifafixade fornecimento de 4gua, devidaemfuncéodointervalo
temporal objeto de faturacéo e expressa em euros por cada trinta dias;

b) A tarifa variavel, devida em funcéo do volume de &gua fornecido
durante o periodo objeto de faturagdo, sendo diferenciada de forma
progressiva de acordo com escaldes de consumo para os utilizadores
domésticos, expressos em m?de dgua por cada trinta dias.

2 — A componente fixa aplicavel a utilizadores ndo-domésticos deve
ser diferenciada de forma progressiva em fungéo do didmetro nominal
do contador instalado e devida em fungéo do intervalo temporal objeto
de faturacéo e ser expressa em euros por cada trinta dias.

3 — Acomponente variavel do servigo de fornecimento a utilizadores
domésticos e ndo-domésticos é devida em funcéo do volume de agua
fornecido durante o periodo objeto de faturagéo, o qual é diferenciada
de forma progressiva e cumulativa, de acordo com os escal@es a fixar
pela Entidade Gestora na Tabela de Tarifas e Pregos

4 — O valor da tarifa de fornecimento de 4gua € calculado pela soma
da componente fixa e da componente variavel.

5 — Astarifas de fornecimento de 4gua, previstas no nimero anterior,
englobam a prestacdo dos seguintes servigos:

a) Execucdo até 20 m, manutengao e renovacéo de ramais, incluindo
a ligacéo do sistema publico ao sistema predial. A execugdo do exce-
dente a 20 m de ramal, quando for o caso, sera cobrada de acordo com
a Tabela de Tarifas e Pregos;

b) Fornecimento de 4gua;

c) Celebracéo ou alteracéo de contrato de fornecimento de agua;

d) Disponibilizagdo e instalagdo de contador individual;

e) Disponibilizagéo e instalag&o de contador totalizador por iniciativa
da Entidade Gestora;

f) Leituras periddicas programadas e verificagdo periddica do con-
tador;

g) Reparacéo ou substitui¢éo de contador, torneira de seguranca ou de
vélvula de corte, salvo se por motivo imputével ao utilizador.

Aurtigo 56.°
Tarifas de servigos auxiliares

1 — Para além das tarifas de fornecimento de gua referidasnon. 1,
séo cobradas pela Entidade Gestora tarifas em contrapartida de servigos
auxiliares, designadamente:

a) Execucdo, substituicdo ou renovagao de ramais de ligagdo;

b) Realizagéo de vistorias aos sistemas prediais a pedido dos utili-
zadores;

c) Suspensao e reinicio da ligagdo do servigo por incumprimento
do utilizador;

d) Suspensdo e reinicio da ligacéo do servico a pedido do utilizador;

e) Leitura extraordinaria de consumos de 4gua;

f) Verificagao extraordinaria de contador a pedido do utilizador, salvo
quando se comprove a respetiva avaria por motivo ndo imputavel ao
utilizador;

g) Ligagao temporéaria ao sistema publico, designadamente para abas-
tecimento a estaleiros e obras e zonas de concentragdo populacional
temporaria;

h) Informag&o sobre o sistema publico de abastecimento em plantas
de localizagéo;

i) Fornecimento de 4gua em autotanques, salvo quando justificado
por interrupgdes de fornecimento, designadamente em situagdes em que
esteja em risco a satde publica;

j) Outros servicos a pedido do utilizador, nomeadamente, reparagdes
no sistema predial ou domiciliario de abastecimento.

2 — Nos casos em que haja emiss&o do aviso de suspensdo do servico
por incumprimento do utilizador e o utilizador proceda ao pagamento
dos valores em divida antes que amesma ocorra, ndo ha lugar a cobranca
da tarifa prevista na alinea c) do nimero anterior.

3 — Os prolongamentos de rede publica de distribuicéo, serdo cobra-
dos de acordo com informacéo dos servicos, dependendo de condicdes
do local e a distancia a prolongar.
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Artigo 57.°
Tariférios especiais

1 — Os utilizadores domésticos e ndo-domésticos podem beneficiar
daaplicagdo de tarifarios especiais nas condicdes estabelecidas na tabela
de tarifas e precos;

2 — Para beneficiar do acesso aos tarifarios especiais devem os inte-
ressados apresentar no servico municipal competente a documentacéo
que consta da tabela de tarifas e pregos da cdmara municipal, nos prazos
estabelecidos na mesma tabela.

Artigo 58.°
Aprovacao tarifario

1 — Sem prejuizo de atualizagOes excecionais, o tarifario do servico
de abastecimento e distribuigéo é aprovado anualmente até ao termo do
ano civil anterior aquele a que respeite.

2 — O tarifario consta da tabela de tarifas e precos da cAmara muni-
cipal e é disponibilizado no centro de atendimento puablico e no sitio na
internet do Municipio de Vendas Novas.

CAPITULO IX
Da liquidacéo e do pagamento

Artigo 59.°
Periodicidade e requisitos da faturacdo

1 — A periodicidade de emisséo das faturas pela Entidade Gestora
é mensal, salvo seja acordado prazo diferente com o consumidor, e en-
globa os servigos de abastecimento e distribuicdo de 4gua, saneamento
de &guas residuais e gestdo de residuos urbanos.

2 — As faturas emitidas deverdo discriminar os servigos prestados
e as correspondentes tarifas, bem como outra informagdo legalmente
exigida.

3 — A reclamagdo do consumidor contra a conta apresentada néo o
exime da obrigagdo do seu pagamento, sem prejuizo da restitui¢do das
diferencas que posteriormente se verifique venham a ter direito.

4 — Os eventuais acertos na faturagdo séo efetuados:

a) QuandoaEntidade Gestoraprocedeaumalleitura, efetua-se oacerto
relativamente ao periodo em que esta ndo se processou;

b) Quandoseconfirme, atravésde controlometrolégico, umaanomalia
no volume de 4gua medido;

5 — Quando a fatura resulte em crédito a favor do utilizador final,
a Entidade Gestora procede a respetiva compensagéo nos periodos de
faturacdo subsequentes.

Artigo 60.°
Prazo, forma e local de pagamento

1 — O pagamento das faturas emitidas pela Entidade Gestora é efe-
tuado no prazo, forma e locais nela indicados.

2 — O prazo para pagamento da fatura n&o pode ser inferior a 20 dias
a contar da data da sua emisséo.

3 —Nao é admissivel o pagamento parcial das tarifas fixas e variaveis
associadasao servigo de abastecimento e distribuigdo de &gua, bem como
aos servigos associados de saneamento de dguas residuais e residuos
urbanos, salvo o disposto no artigo 63.°

4 — O atraso no pagamento, depois de ultrapassada a data limite de
pagamento da fatura, permite a cobranga de juros de mora a taxa legal
em vigor.

5 — Nos cinco dias Uteis seguintes ao prazo fixado na fatura, podem
ainda os utilizadores proceder ao seu pagamento voluntario sob pena de,
decorrido aquele prazo, se proceder a cobrancga coerciva.

Artigo 61.°
Falta de pagamento dos utilizadores

A Entidade Gestora perante a auséncia de pagamento pelos utilizado-
res pode promover a cobranca coerciva da divida de capital e juros, em
processo de execucdo fiscal, servindo de base a execucéo o respetivo
recibo ou certiddo de divida extraida pelos servigos de fornecimento
de agua.

Em caso de incumprimento, decorrido o prazo de trinta dias para
pagamento da divida em Execucdo Fiscal havera lugar a interrupgao
do servigo nos oito dias subsequentes.





