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(:

Servigo de Abastecimento de Agua

Dec.-iein.? 135796 de 22 de Abr

Loures, O 7 89 /20Y
-igaures ¢ Odivelas
< W
Herminia Mota Gongalves
Assistente Técnico

3335
Tarifas fixas
Utllizadores Domeésticos €130 dias
P Contador didmetro nomingl i 25 MIM ... et e e e e e e eae e 23,1981
> Contadores diametro nominal > 25 mm, aplicam-se os valores das tarifas fixas dos utilizadores ndo-
domeésticos
Utilizadores Nao Domésticos
¥  Contador diagmetro nominal 8té 20 MM ..........c.ooiuiiei et e e eee e cereee eeeeeeeseme et ianans 6,3962
»  Contador didmetra nominal > 20 até 30 MM ....coievrs i cereer cee e rrn e ee ere ererrmrrareeeernes reren 12,7924
»  Contador diametro nominal > 30 até B0 MM ... ..ooom et e e et e s et een ean vee senane 38,3772
»  Contador didgmetre nominal > 50 até 100 MM ... iireis e e e e e e 76,7544
»  Contador diametro nominal > 100 mm e contadores conjugados ...............ccoveeeiei e e e 115,1316
Tarifas variaveis para utilizadores com contrato de abastecimento de agua
CONSUMOS DOMESTICOS: € /m3 /30 dias

1°Escalfo ( ate Sm3/A0 AIAB) .......oooe i ettt et s e e e r e s e

2°Escaldo (>5a15m3f30dias) ..........co oo i
3°Escaléio (>15a25m3/30dias) .......ccooo e iiiiii el

4° Escalfo (> 25M3/30 dI@s) ...... oo e e e e

CONSUMOS DOMESTICOS TRANSITORIAMENTE NAO SUJEITOS A ESCALOES ..................

CONSUMOS NAC DOMESTICOS:
COMERCIO / INDUSTRIA / AGRICULTURA

1°Escaliio (até 15 M3/B0 AIBS) .......c.ooinn e s s rierssrreserrars e s anessnenar s e n s aana e neameananns e anamenres nans

2°Escalfo (> 158 150 M3/B0 diaB) ... oo e e et e s
3°Escal@io (> 150 M3/30 dIAS) .......coovi i e e R r e

CONSUMOS DE INSTITUICGES E AGREMIACOES PRIVADAS DE BENEFICENCIA,

CULTURAIS E DEDECLARADA UTILIDADE PUBLICA. ............co.rnecutcrerssseesssonenesssesesssressesscssseseaseessamessassessasssnass

CONSUMOS DE OUTROS MUNICIPIOS .........oooiiceirieenieieenrasscarasensensseses et s s essssensssasssssnsssss ssnsnessarassessisse s

0,5302
1,2384
1,7648
3,3231

0,7098

1,7548
2,1278

2,3512
0,6923
1,7548
1,7548

0,7392

Legenda: AA - Abastecimento de Agua; AR - Aguas Residuais; RU - Residuos Urbanos

Nota: Qualquer servico ndo especificado no tarifério pedera ser executado mediante orgamento especifico.
Aos tariférios serdo aplicadas, quando devidas, as taxas de IVA legal em vigor.

Entrada em vigor do tarifario a 01.01.201¢%

SIMAR de Loures e Odivelas



( Dec-lein@ 135799 de 22 dy Abril
o Loures, O 48013
SIMAR - Lowyes @ gidivelas

Tarifario familiar 2019 IR Lot

Assistente Técnico
3335

Servigo de
Saneamento de

Aguas
_Residuais

Servigo de
Gestéo de
Residuos

Servigo de
Abastecimento
de Agua

Tarifas varigveis

Consumos Domésticos de agregados familiares com 5 ou mais elementos

€/ m3730dlas €/m3/30dlas €/m3 /30 dias
Agregado Familiar com 5 elementos

1° Escaldo (até 9 m3/ A0 dids) ....cooov v s e e e 0,5166 0,4649
2°Escaldc (> 98 19 M3/ 30 dias) c.ocvveee e e e e e 1,2067 1,0860
3° Escaldo ( > 19 a 29 m3/ 30 dias) 1,7099 1,5389
4° Escaldo ( > 29 m3/ 30 dias) .................. 3,2380 2,9142

Agregado Familiar com 6 elementos
1° Escaldo (até 12m3/ 30 dias) .........cc oo eeie e e " 0,5166 0,4649
2°Escaldo (> 12222 M3/ 30 dI@s) ....coccv e e e 1,2067 1,0860
3" Escaldo (>22a32m3/30dias) ... —— 1,7099 1,5389
4° Escaldo ( > 32 m3/ 30 dias) 3,2380 29142

Agregado Familiar com 7 elementos
1°Escalfo(até 16 m3/ 30dias) ... ————— 0,5166 0,4649
2°Escaldo (> 16226 M3/ 30 dias) .......cooce e e e 1,2067 1,0860
3°Escalao (> 26 236 M3/ B0 dIES) ....cccvneeee i et e et ensirn 1,7099 1,53809

4°Escaldo(>36m3/ 30dias) ......ccooeivninii s 3,2380 2,9142
0,3949

Agregado Familiar com 8 elementoes
1°Escalfo{ até 19 m3/30dias) ... i ———— 0.5166 0,4649
2°Escalio (> 19829mM3/30di@s) .......cooeieiiiiiiiiee e 1,2067 1,0860
3.° Escalfo (> 29 a 39 m3/ 30 dias) 1,7009 1,5389
4° Escal@io { > 39 m3/ 30 dias) ..........oooiimiiiiiin s 3,2380 29142

Agregado Famillar com 9 elementos
1¢ Escalfio ( até 23 m3/ 30 dias) 0,5166 0,4649
2°Escalfio (> 23233 m3/ 30 dias) ... coveiviii s s st s 1,2067 1,0860
3° Escalfio (> 332 43 M3/ 30 di@8) ...ovveveeeeeree e e s et s rensane e s 1,7080 1,5389
4° ESCalBo (> 43 M3/ 30 di88) cvv.veveiere e ereeereserereeser eene e e e eeeemsetmese e 3,2380 2,9142

Agregado Familiar com 10 e mais elementos
19 Escalio (até 27 m3/ 30 difis) ....ooeiieii e e e v e e e s 0,5166 0,4649
2°Escalio (> 27 a37m3/30dias) .......cvrrruiinen it 1,2067 1.0860
3°Escalfio (> 37247 M3/ 30 dids) ..o oo e 1,7099 1,5389
47 Escalfo { > 47 M3/ 30 dids) ...oooevieiii it s s 3,2380 2,9142

Legenda: AA - Abastecimento de Agua; AR - Aguas Residuais; RU - Residuos Urbanos

Nota: Qualquer servico ndo especificado no tarifsrio poderd ser executado mediante orgamente especifico.
Aos tariférios seriio aplicadas, quando devidas, as taxas de IVA legal em vigor.

Entrada em vigor do tarifario a 01.01.2019

SIMAR de. L oures o' Chelive s 5



Regulamento de Abastecimento de Agua

Municipio de Loures

Ano

2008 (em vigor no ano de 2019)

Tarifario Familiar

Sim

Fonte

Link enviado pela SIMAR: http://www.simar-
louresodivelas.pt/clientes pag/formu regula.aspx

Data de recec¢do/
ultima consulta

25-09-2019
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ARTIGO 91°

Legislacdo Aplicavel

Os projectos, instalagdo, localizagdo, calibres e outros aspectos construtivos dos dispositivos destinados a
utilizagdo da agua para combate a incéndios em edificios, estabelecimentos comerciais, deverdo além do
disposto neste Regulamento obedecer a legislagdo nacional em vigor, respectivamente, o Decreto Lei n°
64/90, de 21 de Fevereiro, o Decreto Regulamentar n® 8/89, de 21 de Margo o Decreto Lei n® 239/86, de
19 de Agosto e demais legislacdo e regulamenta¢do complementar.

CAPITULO IV

TARIFAS E PAGAMENTO DE SERVICOS

ARTIGO 92°

Regime Tarifario

1. Para assegurar o equilibrio econdmico e financeiro do servigo publico de abastecimento de agua e
pagamento dos servigos prestados pela Entidade Gestora com um nivel de atendimento adequado,
serdo cobrados uma tarifa de abastecimento de dgua e os precos constantes do art. 93°, a pagar pelos
utilizadores e a fixar por deliberagdo da Camara Municipal.

2. Para assegurar a instalacdo, manutengao e renovacdo, do sistema publico de abastecimento de agua,
sera cobrada uma tarifa adicional a pagar pelos utilizadores, ¢ a fixar por deliberagdo da Camara
Municipal de Loures.

3. As deliberacdes referidas nos niimeros anteriores, deverdo ser tomadas, ordinariamente, durante o
quarto trimestre de cada ano, e das mesmas serd dada publicidade nos termos legais, ndo podendo
entrar em vigor sem que sejam decorridos 15 dias ap6s a referida publicagao.
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ARTIGO 93°

Tarifas e Pregos a Cobrar pela Entidade Gestora

Para além da tarifa de agua prevista no n° 1 do artigo 92°, poderdo ser cobrados ainda os pregos seguintes:
a) Ligagdo da rede particular a rede publica;
b) Verificagdo extraordindria de contadores;
¢) Vistoria e ensaios de canalizagoes;
d) Corte e restabelecimento de abastecimento de gua;
e) Verificacdo aos locais de abastecimento com divida;
f) Ampliagdo e extensdo da rede publica, quando esses encargos possam caber aos proprietarios;
g) Execucdo de ramais de ligacao;
h) Apreciagdo de projectos e fornecimento de plantas de localizacao;

i) Outros servigos prestados.

ARTIGO 94°

Periodicidade de Leituras

1. A periodicidade normal de leitura dos contadores pela Entidade Gestora ¢, no minimo de uma vez de
quatro em quatro meses.

2. Nos meses em que ndo haja leitura ou naqueles em que ndo seja possivel a sua realizacdo por
impedimento do utilizador, este pode comunicar aquela Entidade o valor registado.

3. O utilizador esta obrigado a facilitar o acesso ao contador semestralmente, sob pena de suspensdo do
fornecimento de agua, para o que sera notificado, por escrito, com a antecedéncia minima de dez dias
relativamente a data em que vier a ter lugar a referida suspensao.

ARTIGO 95°

Avaliacdo de Consumos

Em caso de paragem ou de funcionamento irregular do contador ou nos periodos em que ndo houve
leitura o consumo ¢ avaliado:

a) Pelo consumo médio apurado entre duas leituras consideradas validas;
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b) Pelo consumo de equivalente periodo do ano anterior quando ndo existir a média referida na
alinea a);

¢) Pela média de consumo apurado nas leituras subsequentes a instalacdo do contador na falta dos
elementos referidos nas alineas a) e b).

ARTIGO 96°

Correccao dos Valores de Consumos

1. Quando forem detectadas anomalias no volume de agua medido por um contador, a Entidade Gestora
corrige as contagens efectuadas, tomando como base de correc¢do a percentagem de erro verificada
no controlo metrologico.

2. Esta correc¢do para mais ou para menos, afecta apenas os meses em que os consumos se afastem mais
de 25 % do valor médio relativo a:

a) Ao periodo de seis meses anteriores a substitui¢do do contador

b) Ao periodo de funcionamento, se este for inferior a seis meses

ARTIGO 97°

Facturacdo

A periodicidade de emissdo das facturas bem como a discriminagdo nelas contida sera definida pela
Entidade Gestora nos termos da legislacdo em vigor.

ARTIGO 98°

Prazo, Forma e Local de Pagamento

1. Os pagamentos da facturacdo a que se refere o artigo anterior deverdo ser satisfeitos no prazo, forma e
local estabelecido na factura / recibo.

2. Os pagamentos ndo satisfeitos até a data limite fixada na factura/recibo serdo acrescidos de juros de
mora a taxa legal em vigor.

3. Em caso de mora a Entidade Gestora notificara o utilizador, por escrito, com a antecedéncia minima
de dez dias relativamente a data em que venha a ter lugar a suspenséo do fornecimento de agua.
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4. Em caso de cobranga judicial o utilizador ficara, ainda, sujeito ao pagamento dos encargos judiciais e
extrajudiciais.

ARTIGO 99°

Reclamacdio de Consumo

1. O utilizador tem o direito de reclamar para a Entidade Gestora sempre que julgue que o contador ndo
mede correctamente a agua consumida, ndo podendo aquela entidade opor-se a sua verificacdo
extraordinaria, que ¢ feita nos termos da legislagdo em vigor.

2. Quando o utilizador reclamar da quantidade de dgua que lhe for imputada, a Entidade Gestora ndo
suspendera o fornecimento durante o periodo de apreciacdao da reclamacao.

ARTIGO 100°

Reclamacgdo da Decisdo

Sem prejuizo do procedimento a que se refere o artigo 99°, podem os consumidores apresentar
reclamagdo das decisdes da Entidade Gestora junto do Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo de
Lisboa ou de outro mecanismo analogo de resolucdo extrajudicial de conflitos a que a Entidade Gestora
venha a aderir.

CAPITULO V

PENALIDADES, RECLAMACOES E RECURSOS

Seccao I

PENALIDADES
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