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Vila Franca de Xira

SERVICOS MUNICIPALIZADOS DE AGUA E SANEAMENTO

TABELA DE TARIFAS E PRECOS - 2019

8. Certiddes - por cada pégina 1,5980 €
9. Fotocépias autenticadas de documentos arquivados - por cada pégina formato A4 1,5980 €
10. Fornecimento de fotocépias a preto avulso - por cada pagina formato A4 0,3502 €
11. Fornecimento de fotocépias a cores avulso - por cada pégina formato A4 1,0292 €
12. Fornecimento de fotocépias a preto avulso - por cada pagina formato A3 0,5253 €
13. Fornecimento de fotocdpias a cores avulso - por cada pégina formato A3 1,5438 €
14. Venda de exemplar dos regulamentos dos servigos (por exemplar) 4,1168 €
15. Encargos de Administragdo (em fungdo dos custos dos servigos prestados) 25%
: : Seccdo V. :
 TARIFAS DE VENDA DE AGUA E DISPONIBILIDADE DE SERVICO
Artigo 12.2
Tarifa varidvel de Abastecimento de Agua por m®(de 4gua consumida ou medida) por 30 dias
1. Consumos domésticos:
1.1. Escaldo social - de 0 até 15 m® Resconto 25%.’. e d SiE
e 2.2 escaldo doméstico
1.2. 12 Escaldo - de 0 até 5 m® 0,5851 €
1.3.22 Escaldo-sup. a5 m® e até 15 m* 1,1878 €
1.4. 32 Escaldo - sup. a 15 m> e até 25 m® 2,0578 €
1.5. 42 Escaldo - sup. a 25 m? 2,1195 €
1.6. Tarifa Familiar
1.6.1 Familia com 5 pessoas
1.6.1.1. - 1.2 escaldo - de 0 m® até 8m® 0,5851 €
1.6.1.2- 2.2 escaldo-sup.a 8 m® até 18m?> 1,1878 €
1.6.1.3 - 3.2 escaldo - sup. a 18 m?® até 28m’* 2,0578 €
1.6.1.4 - 4.2 escaldo - sup. a 28 m’ 2,1195 €
1.6.2 Familia com 6 pessoas
1.6.2.1. - 1.2 escaldo - de 0 m* até 11m® 0,5851 €
1.6.2.2 - 2.2 escaldo - sup. a 11 m® até 21m® 1,1878 €
1.6.2.3 - 3.2 escaldo - sup. a 21 m® até 31m* 2,0578 €
1.6.2.4 - 4.2 escaldo - sup. a 31 m°® 2,1195 €
1.6.3 Familia com 7 pessoas
1.6.3.1. - 1.2 escaldo - de 0 m® até 14m° 0,5851 €
1.6.3.2- 2.2 escaldo - sup. a 14 m? até 24m° 1,1878 €
1.6.3.3 - 3.2 escaldo - sup. a 24 m® até 34m’ 2,0578 €
1.6.3.4 - 4.2 escaldo - sup. a 34 m® 2,1195€
1.6.4 Familia com 8 pessoas
1.6.4.1. - 1.2 escaldo - de 0 m® até 17m?® 0,5851 €
1.6.4.2- 2.2 escaldo - sup.a 17 m? até 27m? 1,1878 €
1.6.4.3 - 3.2 escaldo - sup. a 27 m® até 37m’ 2,0578 €
1.6.4.4 - 4.2 escaldo - sup. a37 m* 2,1195 €
1.6.5 Familia com 9 pessoas
1.6.5.1. - 1.2 escaldo - de 0 m® até 20m’ 0,5851 €
1.6.5.2 - 2.2 escaldo - sup. a 20 m? até 30m* 1,1878 €
1.6.5.3 - 3.2 escaldo - sup. a 30 m? até 40m* 2,0578 €
1.6.5.4 - 4.2 escaldo - sup. a 40 m® 2,1195 €
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1.6.6 Familia com 10 pessoas
1.6.6.1. - 1.2 escaldo - de 0 m® até 23m* 0,5851 €
1.6.6.2 - 2.2 escaldo - sup. a 23 m® até 33m* 1,1878 €
1.6.6.3 - 3.2 escaldo - sup. a 33 m® até 43m* 2,0578 €
1.6.6.4 - 4.2 escaldo - sup. a 43 m® 2,1195€
1.6.7 Familia com mais de 10 pessoas
1.6.7.1. - 1.2 escaldo - de 0 m® até 26m’ 0,5851 €
1.6.7.2 - 2.2 escaldo - sup. a 26 m® até 36m® 1,1878 €
1.6.7.3 - 3.2 escal3o - sup. a 36 m® até 46m* 2,0578 €
1.6.7.4 - 4.2 escaldo - sup. a 46 m* 2,1195€
2. Consumos domésticos transitoriamente n3o sujeitos a escaldes, cada m® 1,0352 €
3. Consumos ndo domésticos (Comércio, Industria, Agricultura, Condominios, Obras e
Estaleiros de obras e Atividades tempordrias) 2,0578 €
4. Outros Consumos Ndo Domésticos:
4.1. Consumos do Estado e de outras pessoas coletivas de direito publico 2,9097 €
4.2. Consumos de Institui¢des privadas de beneficiéncia, culturais, desportivas e de interesse
publico 0,7213 €
4.3, Consumos de Autarquias do Concelho (CM e juntas de Freguesia) 0,7314 €
4.4, Consumos de Cédmaras Municipais Limitrofes 0,8090 €
Artigo 13.2
Tarifa fixa de abastecimento de dgua (por 30 dias)
1. Utilizadores domésticos - contadores normais
1.1, Até 25 mm 3,0774 €
1.2. Sup. a 25 mm até 30mm 9,6767 €
2. Utilizadores ndo domésticos - contadores normais
2.1. Até 25 mm 5,0930 €
2.2, Superior a 25 mm até 30 mm 9,6767 €
3. Utilizadores domésticos e ndo domésticos - contadores normais
3.1. Sup. a 30mm até 50mm 23,2240 €
3.2. Sup. a 50mm até 100mm 63,8661 €
3.3. Sup a 100mm até 400mm 182,0185 €
4. Contadores conjugados:
4.1. de calibre até 50 x 20 mm 75,1283 €
4.2. de calibre até 80 x 20 mm 110,5908 €
4.3, de calibre até 100 x 30 mm 134,0684 €
4.4. de calibre até 150 x 40 mm 217,3291 €
5. Tarifa social Isenta
Artigo 14,2
Recursos Hidricos
6. Utilizagdo de recursos hidricos* - por m3e por 30 dias
*Decreto-Lei n2 97/2008, de 11 de junho
6.1. TRH de Abastecimento de Agua (por m’e por 30 dias) 0,0261 €
6.1. TRH de Saneamento e de Tratamento de Aguas Residuais {por mie por 30 dias) 0,0186 €
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3 — Os SMAS admitem, ainda, a celebrag¢do de contratos de forne-
cimento de agua de forma transitoria em situacdes especiais, designa-
damente:

a) Litigios entre os titulares de direito a celebragdo do contrato,
desde que, por fundadas razdes sociais, merega tutela a posigdo do
possuidor;

b) Na fase prévia a obten¢do de documentos administrativos neces-
sarios a celebragdo de um contrato.

4 — Os contratos mencionados no nimero anterior tém a duragio de
seis meses podendo ser renovados se se mantiverem os pressupostos
que levaram a sua celebrag@o.

5 — Os contratos especiais sdo elaborados tendo em conside-
ragdo as caracteristicas do fornecimento de agua acautelando-se o
interesse da generalidade dos utilizadores e o justo equilibrio do
sistema publico de abastecimento de agua, ao nivel da qualidade e
da quantidade.

Artigo 50.°
Domicilio convencionado

O utilizador considera-se domiciliado na morada por si fornecida no
contrato para efeitos de recegdo da correspondéncia relativa a prestagao
do servigo, sendo que qualquer alteragdo da mesma tem de ser comuni-
cada pelo utilizador aos SMAS, produzindo efeitos no prazo de trinta
dias seguidos apds aquela comunicagao.

Artigo 51.°
Vigéncia dos contratos

1 — O contrato de fornecimento de 4gua produz os seus efeitos a partir
do momento do inicio da prestagdo do servico, o qual deve ocorrer no
prazo maximo de cinco dias uteis, contados da data da recec@o do pedido
do contrato, com ressalva das situagdes de for¢ca maior.

2 — A cessagdo do contrato de fornecimento de agua ocorre por de-
nuncia ou rescisdo nos termos do artigo 52.°, ou caducidade, nos termos
do artigo 53.°, deste Regulamento.

3 — Os contratos de fornecimento de agua referidos na alinea a)
do n.° 2 do artigo 49.° sdo celebrados com o construtor ou com o dono
da obra a titulo precario e caducam com a verificagdo do termo do
prazo, ou suas prorrogagdes, fixado no respetivo alvara de licenca ou
autorizagao.

Artigo 52.°
Dentincia ou Rescisdo do Contrato

1 — O utilizador pode denunciar a todo o tempo o contrato de for-
necimento que tenha celebrado por motivo de desocupagao do local de
consumo, desde que o comunique por escrito aos SMAS, e faculte nova
morada para o envio da ultima fatura.

2 — Nos 15 dias subsequentes a comunicagao referida no niimero
anterior, o utilizador deve facultar a leitura do contador instalado, pro-
duzindo a dentincia efeitos a partir dessa data.

3 — Néo sendo possivel a leitura mencionada no niimero anterior ¢ ou
aretirada do contador, por motivo imputavel ao utilizador, este continua
responsavel pelos encargos entretanto decorrentes.

4 — O utilizador que, sem qualquer aviso, desocupe o local de
consumo, continua responsavel pelos encargos decorrentes do con-
trato.

5 — Os proprietarios ou usufrutuarios dos prédios ligados a rede
geral de distribui¢do devem comunicar aos SMAS, por escrito € no
prazo de trinta dias, a caducidade, rescisdo ou dentincia dos contratos
de arrendamento, bem como a entrada de novos locatarios.

6 — Os SMAS podem rescindir o contrato no caso de, na sequéncia
da interrupg@o do servigo por mora no pagamento, o utilizador nao
proceder ao pagamento em divida com vista ao restabelecimento do
servico, no prazo de dois meses.

Artigo 53.°
Caducidade do Contrato

1 — Nos contratos celebrados com base em titulos sujeitos a termo,
a caducidade opera no termo do prazo respetivo.

2 — Os contratos referidos no n.° 2 do artigo 49.° podem néo caducar
no termo do respetivo prazo, desde que o utilizador prove que se mantém
os pressupostos que levaram a sua celebragdo.

3 — A caducidade tem como consequéncia o corte do abastecimento
de 4gua e a retirada imediata do respetivo contador.
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CAPITULO V

Estrutura tarifaria e faturacao dos servicos

SECCAO1
Estrutura tarifaria

Artigo 54.°
Regime tarifario

1 — Estao sujeitos ao pagamento das tarifas e pregos previstos neste
Regulamento relativos ao servigo de abastecimento de agua e aos ser-
vigos auxiliares prestados pelos SMAS, todos os utilizadores finais que
disponham de contrato, sendo as tarifas devidas a partir da data do inicio
da respetiva vigéncia.

2 — Na fixacdo das tarifas e dos precos ou do critério para essa fixa-
¢do, devera atender-se ao principio do equilibrio econémico e financeiro
dos SMAS, com um nivel de atendimento adequado, considerando
que:

a) Os valores a cobrar devem, em regra, traduzir o custo real de
amortizagao dos investimentos e de exploragdo dos servigos a assegurar;

b) Os custos devem ser equitativamente repartidos pelos utilizadores
finais dos servigos, e ajustados a situagdo financeira e familiar dos
consumidores.

Artigo 55.°
Estrutura tarifaria

1 — As tarifas pela prestagdo dos servicos de abastecimento de agua
compreendem uma parte fixa, denominada tarifa fixa, a qual representa
uma contrapartida pela disponibilidade daqueles servigos, e uma parte
variavel ou tarifa variavel que depende do volume de 4gua consumida.

2 — As tarifas identificadas no nimero anterior sdo faturadas aos
utilizadores, da seguinte forma:

a) A tarifa fixa de abastecimento de agua ¢ devida em fungdo do
intervalo temporal objeto de faturagdio e expressa em euros por cada
trinta dias;

b) A tarifa variavel de abastecimento de agua ¢ devida em fungéo do
volume de agua fornecido durante o periodo objeto de faturagdo, sendo
diferenciada de forma progressiva de acordo com escaldes de consumo
para utilizadores finais expressos em m® de 4gua por cada trinta dias.

3 — As tarifas de abastecimento de agua, previstas nos niumeros
anteriores, englobam a prestagdo dos seguintes servigos:

a) Execugdo, manutengdo e renovagdo de ramais, incluindo a liga-
¢do do sistema publico ao sistema predial, com ressalva prevista no
artigo 29.° deste Regulamento;

b) Fornecimento de agua;

c) Alteracdo da titularidade do contrato de fornecimento de agua,
para consumidores domésticos, em casos de divorcio ou viuvez e para
consumidores nao-domésticos, em caso de alteragdo de denominagdo
social, mantendo-se a identificagdo fiscal;

d) Disponibilizagao e instalag@o de contador individual,

e) Disponibilizagao e instalagao de contador totalizador por iniciativa
dos SMAS;

/) Leituras periddicas programadas e verificagdo periddica do con-
tador;

2) Reparagio ou substitui¢do de contador, torneira de seguranga ou de
valvula de corte, salvo se por motivo imputéavel ao utilizador.

4 — Para além das tarifas de abastecimento de agua referidas nos
nameros anteriores, sao cobradas pelos SMAS tarifas em contrapartida
de servigos auxiliares, designadamente:

a) Analise de projetos de instalagdes prediais e domiciliarias de abas-
tecimento;

b) Analise dos projetos dos sistemas publicos de abastecimento inte-
grados em operagdes de loteamento;

¢) Execucdo de ramais de ligagdo, nas situagdes previstas no artigo 58.°
deste Regulamento;

d) Realizagdo de vistorias aos sistemas prediais a pedido dos utili-
zadores;

e) Suspensao e reinicio da ligagdo do servigo por incumprimento
do utilizador;

f) Leitura extraordinaria de consumos de agua a pedido do utilizador;

g) Verificagdo extraordinaria do contador a pedido do utilizador,
salvo quando se comprove a respetiva avaria por motivo ndo imputavel
ao utilizador;
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h) Reparagdo ou substitui¢do de contador, torneira de seguranga ou
valvula de corte, por motivo imputavel ao utilizador;

i) Ligagdo temporaria ao sistema publico, designadamente para abas-
tecimento a estaleiros e obras e zonas de concentragdo populacional
temporaria;

) Informagéo sobre o sistema putiblico de abastecimento em plantas
de localizagao;

k) Fornecimento de servigos diversos, nomeadamente, impressos,
orcamentos, reprodugdes de processos, certiddes, copias avulsas e au-
tenticadas;

/) Fornecimento de agua em autotanques, salvo quando justificado
por interrupg¢des de fornecimento e em situagdes em que esteja em risco
a saude publica;

m) Outros servigos a pedido do utilizador.

5 — Nos casos em que haja emissao do aviso de suspensdo do servigo
por incumprimento do utilizador e este proceda ao pagamento dos valores
em divida antes que a mesma ocorra, nao ha lugar a cobranga da tarifa
prevista na alinea e) do niimero anterior.

6 — E cobrada, ainda, pelos SMAS, nos termos do Decreto-Lei
n.° 97/2008, de 11 de junho, a taxa de recursos hidricos que visa com-
pensar o beneficio que resulta da utilizago privativa do dominio ptblico
hidrico, o custo ambiental inerente as atividades suscitaveis de causar
um impacto justificativo nos recursos hidricos, bem como os custos
administrativos inerentes ao planeamento, gestdo, fiscalizacdo e garantia
da quantidade e qualidade da 4gua, que sendo imputada ao consumidor
final ¢ devida a autoridade ambiental competente.

Artigo 56.°
Tarifa fixa

1 — A tarifa fixa faturada aos consumidores ¢ diferenciada de forma
progressiva em func¢do do didmetro nominal do contador instalado,
expressa em euros, por cada trinta dias.

2 — Existindo consumos nas partes comuns de prédios em proprie-
dade horizontal e sendo os mesmos medidos por um contador totalizador,
¢ devida pelo condominio uma tarifa fixa cujo valor ¢ determinado em
func@o do calibre do contador diferencial que seria necessario para
medir aqueles consumos.

3 — Nao ¢ devida tarifa fixa se ndo existirem dispositivos de utilizagao
nas partes comuns associados aos contadores totalizadores.

Artigo 57.°
Tarifa variavel

1 — A tarifa variavel do servico, aplicavel aos utilizadores, ¢ cal-
culada em fungédo dos escaldes de consumo identificados na tabela de
tarifas e pregos dos SMAS, aprovada anualmente, e expressos em m’,
por cada trinta dias.

2 — O valor final da componente variavel do servigco devida pelo
utilizador ¢ calculado pela soma das parcelas correspondentes a cada
escaldo.

3 — A tarifa variavel aplicavel aos contadores totalizadores ¢ calcu-
lada em fungdo da diferencga entre o consumo nele registado e o somatério
dos contadores que lhe estdo indexados.

Artigo 58.°
Execucio de ramais de ligacio

1 — A construgdo de ramais de ligacdo superiores a 20 metros esta
sujeita a uma avaliagdo de viabilidade técnica e econdmica dos SMAS.

2 — Se daquela avaliagdo resultar que existe viabilidade, os ramais
de ligacdo apenas serdo faturados aos utilizadores no que respeita a
extensdo superior a distancia referida no niimero anterior, sem prejuizo
do previsto no n.° 5 do artigo 29.° deste Regulamento.

3 — A tarifa de ramal pode ainda ser aplicada no caso de:

a) Alteragdo de ramais de ligag@o por alteragdo das condigdes de
prestacdo do servigo de abastecimento, por exigéncias do utilizador;
b) Construgdo de segundo ramal para o mesmo utilizador.

Artigo 59.°
Agua para combate a incéndios

1 — Naio s@o aplicadas tarifas fixas no que respeita ao servigo de
fornecimento de agua destinada ao combate direto a incéndios.

2 — O abastecimento de agua destinada ao combate direto a incén-
dios deve ser objeto de medicdo, ou, ndo sendo possivel, de estimativa,
para efeitos de avaliagdo do balanco hidrico dos sistemas de abasteci-
mento.
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3 — A dgua medida nos contadores associados ao combate a incéndios
¢ objeto de aplicagao da tarifa variavel aplicavel aos utilizadores néo-
-domésticos, nas situagdes em que ndo exista a comunicagdo prevista
no n.° 4 do artigo 40.°

Artigo 60.°
Tarifarios especiais

1 — Os utilizadores podem beneficiar da aplica¢do de tarifarios es-
peciais nas seguintes situagdes:

a) Utilizadores domésticos:

1. Tarifario social, aplicavel aos utilizadores domésticos que auferem
o Rendimento Social de Inser¢ao;

II. Tarifario familiar, aplicavel aos utilizadores domésticos, cuja com-
posicao do agregado familiar ultrapasse quatro elementos;

b) Utilizadores ndo-domésticos: tarifario especial aplicavel a ins-
tituigdes particulares de solidariedade social, associa¢des culturais,
desportivas, recreativas e de interesse publico, legalmente constituidas,
autarquias do concelho, cdmaras municipais limitrofes e servigos diretos
e indiretos do Estado e outras pessoas coletivas de direito publico;

2 — O tarifario social para utilizadores domésticos consiste na isen¢éo
das tarifas fixas.

3 — O tarifario familiar consiste no alargamento dos escaldes de
consumo, definidos para a tarifa varidvel dos consumidores domésti-
cos ¢ identificados na tabela de tarifas e precos dos SMAS, aprovada
anualmente.

4 — O tarifario especial para utilizadores ndo-domésticos consiste na
aplicacdo de uma redugiio no montante a liquidar por m*> consumido,
com um escaldo unico, face aos valores das tarifas aplicaveis aos utili-
zadores ndo-domésticos.

Artigo 61.°
Acesso aos tarifarios especiais

1 — Para beneficiar da aplicagdo do tarifario social, os utilizadores
domésticos devem entregar aos SMAS os seguintes documentos:

a) Declaragdo em como aufere o Rendimento Social de Insergao;
b) Modelo proprio dos SMAS preenchido e assinado;

¢) Confirmagao de residéncia do agregado familiar;

d) Leitura atual do contador.

2 — Para beneficiar da aplicag¢do do tarifario familiar, os utilizadores
domésticos devem entregar aos SMAS os seguintes documentos:

a) Declaragdo de Rendimentos (IRS), comprovando a dimensdo do
agregado familiar;

b) Modelo proprio dos SMAS preenchido e assinado;

¢) Confirmagao de residéncia do agregado familiar;

d) Leitura atual do contador.

3 — A aplicagdo dos tarifarios especiais aplicados aos utilizadores
domésticos é confirmada anualmente, nos meses de maio e junho, de-
vendo o consumidor, nesse periodo, apresentar os mesmos elementos
necessarios para o pedido inicial.

4 — Os utilizadores ndo-domésticos que desejem beneficiar da aplica-
¢do do tarifario especial devem entregar, no momento do pedido, copia
dos estatutos sociais da institui¢do ou associagao.

Artigo 62.°
Aprovacio dos tarifarios

1 — O tarifario do servigo de abastecimento de agua a aplicar pelos
SMAS ¢ fixado anualmente pela cdmara municipal, sob proposta do
conselho de administragdo dos servigos municipalizados de agua e
saneamento de Vila Franca de Xira.

2 — Na falta das deliberagdes previstas no nimero anterior, manter-
-se-30 os valores fixados para o ano anterior.

3 — As deliberagdes previstas no n.° 1, deverdo ser tomadas no tltimo
trimestre do ano civil anterior aquele a que respeita, e ndo podem entrar
em vigor antes de decorridos 15 dias a contar da respetiva publicacido
em edital, nos lugares de estilo.

4 — A informagdo da alteragdo do tarifario deve acompanhar a pri-
meira fatura subsequente, bem como o novo tarifario devera ser dispo-
nibilizado nos locais de atendimento e no sitio da internet dos SMAS
e do municipio.
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