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Tarifes do Servico de Agua

(acresce IVA a taxa reduzida em vigor)

Domésticos (até 2017 - 15mm) até 25 mm €4,3857
TARIFA VARIAVEL DE AGUA* Domésticos (até 2017 - 20mm) até 25 mm €4,3857
N&ao domésticos 15 mm €6,5787
Ndo domésticos 20 mm €6,5787
~ N3o domésticos 25 mm €13,1573

12 escaldo (0 a5m3) €0,7937 . - T
- Domeésticos e Nao domésticos 30 mm € 13,1573

22 escaldo (6 a15m3) €1,1585 I - .
= Domésticos e Nao domésticos 40 mm €39,4721

32 escaldo (16 a 25 m3) €2,8004 | P - -
= ’ Domésticos e Nao domésticos 60 mm €39,4721

\_ 4°escaldo (>25m3) €4,1685 ) . - P
» Domésticos e Nao domésticos 65 mm €78,9441
DOMESTICOS - FAMILIAS NUMEROSAS Domésticos e Nao domésticos 80 mm €78,9441
et Domésticos e Nao domésticos 100 mm €78,9441

( r p— P ~ Py
12 escaldo (0 a 10 m3) €0,7937 | Domésticos e Nao domésticos 150 mm €236,8444
22 escalio (112 15 m3) €1,1585 | = g"m‘?sﬁms € Efm 3°m‘?5:‘,c°5 200mm : 222’::::

3% escaldo (16 a 25 m3) €2,8004 | ot ——01Co1ICOS € R0 COMESHCOS 230 mm :

42 escaldo (> 25 m3) €4,1685 - o Domésticos e Ndo domésticos 300 mm € 236,8444
—— — Domésticos e Nao domésticos 400 mm € 236,8444

NAO DOMESTICOS

Domésticos e Nao domésticos 500 mm €236,8444 )

Tarifas de servicos auxiliares de agua

§ —
- e 3 : : N—
4 o " | Suspensdo e restabelecimento do servico de
12 escaldo (1a 50 m3) €2,4135 dgua por incumprimento do utilizador (unidade) €14,3737
22 escaldo (51 a 200 m3) €2,6249 | R . .
(32 escalio (> 200 m3) €28427 / S:uspensao e restabe.le.amento éo servico de L -
— — — d ) agua a pedido do utilizador (unidade) € 14,3737
AUTARQUIAS, INSTITUICOES DE SOLIDARIEDADE SOCIAL Verificacdo extraordinaria de contador a pedido do
e - utilizador, salvo quando se comprove a respetiva

o b avaria nao imputavel ao utilizador (unidade) €93,0501
Escaldo Unico €0,9549 ) - — "
s Leitura extraordinaria de consumos de agua
- decorrente de solicitacdo do utilizador (unidade) €14,3737 [ -

SERVICOS PUBLICOS Realizacdo de vistorias ou ensaios aos sistemas prediais

ou domicilidrios a pedido dos utilizadores (fracao) € 46,9033

( Escalao Unico Ligacdes temporarias aos sistemas publicos

designadamente para estaleiros e obras e zonas
de concentracdo populacional temporaria,
tais como feiras, festivais e exposicoes (sistema ptiblico) €46,9033

€76,5578
-

LIGACOES PROVISORIAS

T —
Ramal de agua > 20m (pr/m)

( Escaldo Unico € 3,97
. OUTRAS TARIFAS / CUSTOS
L - (
B e b a a g “ a d a S Informacao sobre os sistemas puiblicos em plantas de localizagdo (sistema) € 12,9766

Registo do aviso de suspensao do servico publico conforme
definido no Dec. Lei 194/2009 €2,0763

! 4 -
Outros servicos auxiliares a pedido do utilizador como por exemplo:
limpeza de cisternas, detecdo de fugas nos sistemas prediais; Sujeito a
- - . . orcamento
pequenas reparac¢des; manutencao de sistemas de bombagem prediais; ’

controlo analitico; etc.

Data de entrada em vigor: 1 de janeiro de 20:

-
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3Sempre que os edificios sejam dotados de
reservatorio predial sera instalado um contador
totalizador, sendo da responsabilidade do
condominio o pagamento da diferenca entre o
consumo acusado por esse totalizador e 0 somatorio
dos consumos acusados pelos respectivos
contadores individuais associados.

ARTIGO 28°
Responsabilidade pelo contador

1.0s contadores de agua das ligacdes prediais sao
fornecidos e instalados pela EG, que fica com a
responsabilidade da sua manutencao.

2. Compete ao consumidor respectivo informar a EG
logo gue reconheca que o contador impede o
fornecimento de agua, conta deficientemente, tem
os selos danificados ou apresenta gualguer outro
defeito.

3.0 consumidor respondera pelos inconvenientes
ou fraudes que forem verificadas em consequéncia
do emprego de qualquer meio capaz de influir no
funcionamento ou marcacao do contador.

4 A EG podera proceder a verificacdo do contador, a
sua reparacao ou substituicdo ou ainda a colocacao
provisoria de um outro contador, sempre que o
considere conveniente, sem qualquer encargo para
O consumidor.

ARTIGO 29°
Verificacées do contador

1.Independentemente da aplicacdo do
Regulamento de Controlo Metrologico em vigor,
tanto o consumidor como a EG tém o direito de
mandar verificar o contador nas instalacoes de
ensaio da EG, ou noutras devidamente
credenciadas e reconhecidas oficialmente, quando
0 julguem conveniente, Nndo podendo nenhuma
das partes opdrse a esta operacao, a gual o
consumidor ou um técnico da sua confianca podem
sempre assistir.

2 A verificacao a que se refere o numero anterior,
quando a pedido do consumidor, fica condicionada
a0 deposito previo daimportancia estabelecida para
o efeito, a qual sera restituida no caso de se verificar o
mau funcionamento do contador, por causa nao
imputavel ao consumidor.

3 Nas verificacbes dos contadores, 0s erros
admissiveis serdo os previstos na legislacao em vigor
sobre controlo metroldgico dos contadores para
agua potavelfria.

ARTIGO 30°
Acesso ao contador

Os Consumidores deverdo permitir e facilitar a
inspeccdo dos contadores aos funcionarios da EG,
devidamente identificados, ou outros, desde que
devidamente credenciados por esta.

Capitulo IV
TARIFAS ECOBRANCAS

ARTIGO 31°
Regime tarifario

Compete a Camara Municipal sob proposta da EG
estabelecer, nos termos legais, as tarifas
correspondentes ao fornecimento de agua.

ARTIGO 32°
Tarifas

As tarifas a cobrar pela EG correspondem aos
servicos indicados no n° 1 do anexo ao presente
Regulamento.

ARTIGO 33°
Periodicidade das leituras

1.As leituras dos contadores serdo efectuadas
periodicamente por funcionarios da EG ou outros,
devidamente credenciados para o efeito, no
minimo, uma vez por ano.

2.SeaEGnao puder ter acesso ao contador o cliente
podera, num prazo maximo de 5 dias, transmitir por
escrito ou telefonicamente o resultado da leitura
utilizando o numero de telefone divulgado para o
efeito. Se a comunicacao de leitura nao se verificar, o
consumo considerado sera, provisoriamente, a
meédia dos consumaos dos Ultimos 12 meses.

3.Findos 12 (doze) meses, se a leitura continuar a
ndo ser efectuada a EG pode exigir ao consumidor a
marcacao de uma visita extraordinaria para a leitura,
podendo ser exigido o pagamento das respectivas
despesas. Passado este prazo, a EG pode proceder
ao corte do fornecimento.

617




ARTIGO 34°
Avaliacdo do consumo

Em caso de paragem ou de funcionamento irregular
do contador o consumo € avaliado por estimativa da
seguinte forma:

a)Pelo consumo medio apurado entre duas leituras
consideradas validas;

b)Pelo consumo de equivalente periodo do ano
anterior, quando nao existir a media referida na
alineaa);

c)Pela media do consumo apurado nas leituras
subsequentes a instalacao do contador, na falta dos
elementos referidos nas alineas a) e b).

ARTIGO 35°
Correccao dos valores de consumo

Quando forem detectadas anomalias no volume de
agua medido por um contador, a EG corrige as
contagens efectuadas, tomando como base de
correccao a percentagem de erro verificado no
controlo metrologico.

ARTIGO 36°
Facturacao

1.A periodicidade de emissao das facturas sera a
estabelecida nalegislacao emvigor.

2 As facturas emitidas deverao discriminar os
Servicos prestados e as correspondentes tarifas,

bem como os volumes de agua gue dao origem as
verbas debitadas.

ARTIGO 37°
Prazo, forma e local de pagamento

1.0s pagamentos da facturacao a que se refere o
artigo anterior deverdo ser efectuados no prazo,
forma e local estabelecido na factura
correspondente.

2.0 nao pagamento de facturas no prazo nelas
fixado, implicara o envio, por parte da EG, de um 2°
aviso da cobranca e conferird automaticamente a
EG o direito ajuros de mora a taxa legal em vigor, ou
a qualguer outra penalizacao fixada pela Camara
Municipal.

3.0 nao pagamento das facturas para alem do
prazo de 8 (oito) dias apos a data de emissao do 2°

aviso conferira a EG, se o consumidor nao
apresentar justificacao aceitavel, o direito de
proceder a interrupcao do fornecimento de agua. A
religacdo sera efectuada apos o pagamento de
todos os valoresemdividaa EG.

4.0s avisos serao postos a cobranca pela EG que
podera recorrer aos meios legais em vigor para o
efeito.

ARTIGO 38°
Despesas de fecho e reabertura do fornecimento

1.As despesas de fecho e reabertura do
fornecimento serao suportadas pelo consumidor
nos termos do tarifario em vigor.

2. Em caso de corte do fornecimento o consumidor
continua responsavel pelos encargos decorrentes
do contrato ate a suarescisao. No entanto, a rescisao
sera automatica, se decorrido 1 (um) ano apos a
interrupcdo nao tiver sido restabelecido o
fornecimento e salvo outro acordo com o
consumidor.

ARTIGO 39°
Regime das extensoées realizadas por iniciativa de
particulares

1.Para os predios situados em arruamentos ou zonas
ndo abrangidas pela rede geral de abastecimento de
agua, a EG fixara as condicdes em que podera ser
estabelecida a ligacao a mesma, tendo em atencao
0s aspectos tecnicos e financeiros da obra.

2.As condutas estabelecidas nos termos deste artigo
serdo propriedade da EG, mesmo no caso de a sua
instalacao ter sido feita a expensas dos interessados.

3.Seforem varios os proprietarios gue, nas condicoes
deste artigo, requeiram determinada extensdo de
rede, 0 custo da nova conduta sera, na parte que
nao suportada pela EG, distribuida por todos os
requerentes.
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