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MUNICIPIO DE MESAO FRIO
CAMARA MUNICIPAL

MESAO FRIO DIVISAO DE ADMINISTRAGAO E CONSERVAGAO DO TERRITORIO
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Tarifario Municipal de Abastecimento de Agua, Saneamento de Aguas Residuais E
Gest3o de Residuos Urbanos

Tabela 1: Doméstico

Servigo Tarifa Designacao Doméstico | Unidades
Fixa - Calibre do contador <= 25mm 0,1500 €/dia
Disponibilidade {por 30 dias) > 25 mm 00,8600 €/dia
Abastecimento EORRE—— <=5m 0,8000 €/m’
de dgua (AA) Varidvel {por m® consumidos a bals mss Loooo €/"‘Z
30 dias) 16225 I;I'l 1,5800 ti,”m5
»>25m 2,0000 €/m
Fixa - Calibre do contador escaldo )
Disponibilidade {por 30 dias) unico LArE Ll
Sa;:::uz‘lm Indexada a 90% do <=5m° ; 0,5000 €/m:
residuais Varidvel con!sumo de dgua (por 6als5m . 0,8000 €/m3
m” consumidos a 30 16a25m 1,2000 €m
dias) ** >25m’ 1,6000 e/m’
Fixa - . . .
R:?:;iz ;i:u) Disponibilidade Unica {por 30 dias) 3 0,1500 €/dia
i Indexada ao consumo de dgua (por m 0,3000 €/m3
Varidvel . N2
consumidos a 30 dias)*
«! Sempre que ndo haja possibilidade de indexacio ao consume de dgua efetivamente realizado pelo utilizador, estima-se
o respetivo consumo em fung3o do consume médio dos utilizadores com caracteristicas similares, no dmbito do territdrio
municipal {tarifa varidvel - por m®} (recomenda¢do tarifaria ERSAR).
** Ouando o utilizador ndo contrate o servico de abastecimento de gua a tarifa varidvel de gest3o de residuos urbanos &
aplicada ao volume médio de dgua abastecida aos utilizadores com caracteristicas similares, nomeadamente atendenda 3
dimensdo do agregado familiar, no dmbite do territério abrangido pela entidade gestara.

Tabela 2: Utilizador ndo Doméstico

Servico Tarifa Designagdo N3o Doméstico Unidades
<= 20mm 0,1500 €/dia
>20mma .
30 mm 0,3500 €/dia
' FI).ca'-‘ Calibre do contador (por 30 | > 30mm a 0,8700 €/dia
Abastacimento | isponibilidade dias} 50 mm
de dgua (AA) >50mma .
100 mm 2,0000 €/dia
> 100 mm 2,5000 €/dia
. EscalBes de Consumeo (por escaldo 1,6000 €/m’
Variavel 3 . . L
m” consumidos a 30 dias) unico
Fixa - Calibre do contador (por 30 escaldo 0.0900 €/dia
Saneamento | Disponibilidade dias}) unico !
de dguas
gua . L S e et 2 escalio 1,2000 €/m’
residuais Variavel consumo de dgua (por m Gnico
consumidos a 30 dias) *
. Fixa - P ’ .
Gestdo de Disponibilidade Unica (por 30 dias) 0,1666 €/dia
Residuas {RU) " 3
. indexada ao consumo de dgua {por m €/m3
Varidvel . " 0,3000
consumidos a 30 dias)
*' Sempre que n3o haja passibilidade de indexacdo a0 consumo de dgua efetivamente realizado pelo utilizador, estima-se o respetivo
consuma em fungdo do consumoe médio dos utilizadores com caracteristicas similares, no ambito do territorio municipal (tarifa varidvel
- por m*} {recomendacio tarifiria ERSAR}.
** Quando o utilizador ndo contrate o servico de abastecimento de igua a tarifa varidvel de gest3o de residuos urbanos é aplicada ao
volume médio de dgua abastecida aos utilizadores com caracteristicas similares, nomeadamente atendendo 3 dimensdo do agregada
familiar, no dmbito do territdrio abrangido pela entidade gestora.
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_ REGULAMENTO DO SERVICO DE ABASTECIMENTO PUBLICO DE AGUA E DRENAGEM DE AGUAS
MESAO FRIO RESIDUAIS DO MUNICiPIO DE MESAO FRIO

b) Para os restantes utilizadores, o valor da caucdo é calculado como se de uso
doméstico se tratasse.

3- Para as instituicdes de fins ndo lucrativos, desde que registadas nas suas préprias
designacbes e sejam titulares da instalacdo, o valor da caucédo é calculado como se
de uso doméstico se tratasse.

4- O utilizador que preste caucdo tem direito ao respetivo recibo.

Artigo 81.° Restituicdo da Caucéo

1- Findo o contrato de fornecimento a caucdo prestada é restituida ao utilizador, nos
termos da legislacéo vigente, deduzida dos montantes eventualmente em divida.

2- Sempre que o consumidor, que tenha prestado caucdo nos termos da alinea b) do n.°
1 do artigo anterior, opte posteriormente pela transferéncia bancaria como forma de
pagamento, tem direito & imediata restituicdo da caugéo prestada.

3- A quantia a restituir serd atualizada em relacéo a data da sua Ultima alteracdo, com
base no indice anual de precos ao consumidor, publicado pelo Instituto Nacional de
Estatistica.

CAPITULOV
ESTRUTURA TARIFARIA

Artigo 82.° Incidéncia

1- Estdo sujeitos as tarifas relativas aos servicos de abastecimento de agua e de
recolha de &guas residuais, todos os utilizadores finais que disponham de contrato
de prestacdo desses servicos, sendo as tarifas devidas a partir da data do inicio da
respetiva vigéncia.

2- Para efeitos da determinacao das tarifas fixas e variaveis, os utilizadores séo
classificados como domeésticos ou ndo domesticos.

Artigo 83.° Estrutura tarifaria

1- Pela prestagdo dos servicos de abastecimento de &gua s&o faturadas aos
utilizadores:

a) A tarifa de disponibilidade de abastecimento de agua, devida em funcdo do
intervalo temporal objeto de faturagéo e expressa em euros por dia;

b) A tarifa variavel de abastecimento de agua, devida em funcdo do volume de agua,
sendo diferenciada de forma progressiva de acordo com escalbes de consumo
para utilizadores domésticos, expressos em m3 de 4gua por cada trinta dias;

c) O montante correspondentes a repercussao do encargo suportado pela entidade
gestora relativo a taxa de recursos hidricos, nos termos do Decreto -Lei n.°
97/2008, de 11 de junho, e do Despacho n.° 484/2009, do Ministério do Ambiente,
do Ordenamento do Territério e do Desenvolvimento Regional, publicado na 2.2
série do Diario da Republica de 9 de janeiro.
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2- Pela prestagdo dos servicos de recolha de aguas residuais séo faturadas aos
utilizadores:

a) A tarifa de disponibilidade de recolha de aguas residuais, devida em funcdo do
intervalo temporal objeto de faturacdo e expressa em euros por dia;

b) A tarifa varidvel de recolha de aguas residuais, devida em funcédo do volume de
agua residual recolhido ou estimado durante o periodo objeto de faturagéo, sendo
diferenciada de forma progressiva de acordo com escales de consumo para
utilizadores domeésticos, expressos em m3 de agua por cada trinta dias;

c) O montante correspondentes a repercussao do encargo suportado pela entidade
gestora relativo a taxa de recursos hidricos, nos termos do Decreto -Lei n.°
97/2008, de 11 de junho, e do Despacho n.° 484/2009, do Ministério do Ambiente,
do Ordenamento do Territério e do Desenvolvimento Regional, publicado na 2.2
série do Diario da Republica de 9 de janeiro.

3- As tarifas previstas nos numeros anteriores, englobam a prestacdo dos seguintes
servigos:

a) Manutencao e renovacgéo de ramais;

b) Fornecimento de 4gua e/ou recolha e encaminhamento de aguas residuais;

c) Celebracdo ou alteragdo de contrato de fornecimento de agua e/ou contrato de
recolha de aguas residuais;

d) No servico de fornecimento de agua:

i. Leituras periodicas programadas e verificacdo peridédica do contador;
ii. Reparacdo ou substituicdo de contador, torneira de seguranc¢a ou de valvula de
corte, salvo se por motivo imputavel ao utilizador.

e) No servico de recolha de 4guas residuais:

i. Conservagdo de caixas de ligacdo e sua reparacdo, salvo se por motivo
imputavel ao utilizador;
4- Para os utilizadores que nado disponham de ligacdo a rede fixa sdo aplicadas as
tarifas de limpeza de fossas séticas previstas no Artigo 86.°.
5- Para além das tarifas dos servigos referidas nos n.® 1 e 2, sdo cobradas pelo

Municipio de Mes&o Frio tarifas como contrapartida de servi¢os auxiliares:

a) Execucao de ramais de ligacéo, incluindo a instalacéo do contador;

b) Suspenséo e reinicio da ligacdo do servigo por incumprimento do utilizador;

c) Suspensdo e reinicio da ligagéo do servigo a pedido do utilizador;

d) Leitura extraordinaria de consumos de agua e/ou caudais rejeitados, por
solicitacédo do utilizador;

e) Verificacdo extraordinaria de contador e/ou medidor de caudal a pedido do
utilizador, salvo quando se comprove a respetiva avaria por motivo ndo imputavel
ao utilizador;

f) Reparacao ou substituicdo de contador, torneira de seguranca ou valvula de corte,
por motivo imputavel ao utilizador;

g) Informacao sobre o sistema publico de abastecimento/saneamento em plantas de
localizacao;

h) Outros servicos a pedido do utilizador, nomeadamente, reparacdes no sistema
predial ou domiciliario de abastecimento e saneamento;
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i) Ligacdo temporaria ao sistema publico de abastecimento de &gua,
designadamente para abastecimento a estaleiros e obras e zonas de
concentracao populacional temporaria;

j) Desobstrucao de sistemas prediais e domiciliarios de saneamento;

k) Instalacdo de medidor de caudal no sistema de saneamento de aguas residuais,
guando haja lugar & mesma nos termos previstos no artigo 67.°, e sua
substituicdo.

[) Outros servicos a pedido do utilizador.

6- Nos casos em que haja emissdo do aviso de suspensdo do servico por
incumprimento do utilizador e este proceda ao pagamento dos valores em divida
antes que a mesma ocorra, ndo ha lugar a cobranca da tarifa prevista na alinea c) do

ndmero anterior.

Artigo 84.° Tarifa fixa

1- No servigo de abastecimento de agua:
a) Aos utilizadores finais domésticos cujo contador possua didmetro nominal igual ou
inferior a 25 mm aplica-se a tarifa fixa Unica, expressa em euros por cada 30 dias;
b) Aos utilizadores finais domésticos cujo contador possua didmetro nominal superior
a 25 mm aplica-se a tarifa fixa prevista para os utilizadores ndo-domésticos;
c) A tarifa fixa faturada aos utilizadores finais ndo-domésticos é diferenciada de
forma progressiva em fung&o do didametro nominal do contador instalado:
i. 1.°nivel: até 20 mm;
ii. 2.°nivel: superior a 20 mm e até 30 mm;
ii. 3.°nivel: superior a 30 mm e até 50 mm;
iv. 4.°nivel: superior a 50 e até 100 mm);
v. 5.9 nivel: superior a 100 e até 300 mm.

2- Aos utilizadores do servico de saneamento de aguas residuais prestado através de
redes fixas aplica-se a tarifa fixa, expressa em euros por cada 30 dias, tanto para
utilizadores domeésticos e como para ndo-domésticos, diferenciada em fung¢do da
tipologia dos utilizadores.

Artigo 85.° Tarifa variavel

=
1

No servico de abastecimento de agua:

a) A tarifa variavel do servigo aplicavel aos utilizadores domeésticos € calculada em
fungéo dos seguintes escaldes de consumo, expressos em m3 de 4gua por cada
30 dias:

i. 1.°escaldo: até 5;

ii. 2.°escaldo: superior a5 e até 15;
ii. 3.2 escaldo: superior a 15 e até 25;
iv. 4.° escaldo: superior a 25.

b) O valor final da componente variavel do servi¢co devida pelo utilizador € calculado
pela soma das parcelas correspondentes a cada escaléo.

c) A tarifa variavel do servico de abastecimento aplicavel a utilizadores né&o-
domeésticos é de valor igual ao 3.° escaldo da tarifa variavel do servigo aplicavel
aos utilizadores domésticos;
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2- No servigo de saneamento de aguas residuais:

a) A tarifa do servigco prestado através de redes fixas aplicavel aos utilizadores
domésticos é calculada em funcéo do volume expresso em m3 de 4guas residuais
recolhidas, por cada 30 dias:

i. 1.°escaldo: até 5;

ii. 2.°escaldo: superior a 5 e até 15;

iii. 3.° escaldo: superior a 15 e até 25;

iv. 4.° escaldo: superior a 25.

b) O valor final da componente variavel do servico devida pelos utilizadores
domésticos é calculado pela soma das parcelas correspondentes a cada escaldo;

c) A tarifa variavel do servico prestado através de redes fixas, aplicavel aos
utilizadores nao-domésticos é Unica e expressa em euros por m3;

d) Quando ndo exista medicdo através de medidor de caudal, o volume de aguas
residuais recolhidas corresponde ao produto da aplicagcdo de um coeficiente de
recolha, igual a 90 % do volume de 4gua consumido;

e) Para aplicagdo do coeficiente de recolha previsto no niumero anterior e sempre
gue o utilizador ndo disponha de servico de abastecimento ou comprovadamente
ndo produza aguas residuais urbanas a partir de origens de agua proprias, o
respetivo consumo é estimado em funcdo do consumo médio dos utilizadores com
caracteristicas similares, no ambito do territério municipal, verificado no ano
anterior, ou de acordo com outra metodologia de célculo definida no contrato de
recolha;

f) Quando n&o exista medig&o através de medidor de caudal e o utilizador comprove
ter-se verificado uma rotura na rede predial de abastecimento, o volume de agua
perdida e ndo recolhida pela rede de saneamento néo é considerado para efeitos
de faturagdo do servico de saneamento, aplicando-se o coeficiente de recolha
previsto no n.° 4 ao:

i. Consumo médio apurado entre as duas Ultimas leituras reais efetuadas por
funcionérios do Municipio de Mesao Frio ou outros, devidamente credenciados
para o efeito;

ii. Consumo médio de utilizadores com caracteristicas similares no ambito do
territério municipal verificado no ano anterior, na auséncia de qualquer leitura
subsequente a instalagéo do contador.

g) O coeficiente de recolha previsto na alinea d) pode ser aplicado nas situagfes em
gue haja comprovadamente consumo de agua de origens proprias e nao seja
adequado o método previsto na alinea e), devendo a metodologia de calculo ser
definida no contrato de recolha.

Artigo 86.° Tarifario pelo servi¢o de recolha, transporte e destino final de lamas de
fossas séticas

Pela recolha, transporte e destino final de lamas de fossas séticas as importancias a
cobrar séo:
a) Tarifa fixa, expressa em euros por cisterna com capacidade de 3000 litros.
b) Tarifa varidvel, expressa em euros por hora, com o minimo de 2 horas, em que 0
percurso tem inicio e fim no estaleiro municipal.
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Artigo 87.° Execucdao de ramais de ligacao

1- A Camara Municipal de Meséo frio assegurara a disponibilidade dos servicos de
abastecimento de agua e de saneamento, desde gque 0s respetivos sistemas publicos
estejam localizados a uma distancia igual ou inferior a 20 m do limite da propriedade;

2- Sempre que a distancia referida no ponto anterior seja superior, a disponibilizacédo
dos servigos esta sujeita a uma avaliacdo da viabilidade técnica e econdmica, tendo
em vista definir-se o prolongamento ou ndo das redes publicas e o custo a suportar
pelo requerente.

3- O custo da execucdo dos ramais sera suportado pelo requerente, e ainda:

a. Alteracdo de ramais de ligacdo por alteracdo das condi¢cdes do servigo, por

exigéncia do utilizador;
b. Construcdo de segundo ramal para o0 mesmo utilizador.

Artigo 88.° Contador para usos de agua que nao geram aguas residuais

1- Os utilizadores podem requerer a instalacdo de um segundo contador para usos
gue ndo déem origem a aguas residuais recolhidas pelo sistema publico de
saneamento.

2- No caso de utilizadores domésticos, aos consumos do segundo contador sdo
aplicadas as tarifas variaveis de abastecimento previstas para utilizadores néo-
domésticos.

3- O consumo do segundo contador nao é elegivel para o cébmputo das tarifas de
saneamento de aguas residuais e residuos urbanos, quando exista tal indexacao.

4- No caso de utilizadores que disponham de um segundo contador, a tarifa fixa €
determinada em fung&o do didametro virtual, calculado através da raiz quadrada do
somatorio do quadrado dos didmetros nominais dos contadores instalados.

Artigo 89.° Agua para combate a incéndios

1- Nao séo aplicadas tarifas fixas no que respeita ao servico de fornecimento de agua
destinada ao combate direto a incéndios.

2- O abastecimento de agua destinada ao combate direto a incéndios deve ser objeto
de medicdo, ou, ndo sendo possivel, de estimativa, para efeitos de avaliagcdo do
balanco hidrico dos sistemas de abastecimento.

3- A agua medida nos contadores associados ao combate a incéndios € objeto de
aplicagdo de tarifa variavel aplicavel aos utilizadores ndo-domeésticos, nas situacdes
em que nao exista a comunicagao prevista no n.° 2 do artigo 58.°

Artigo 90.° Aprovacao dos tarifarios

1- Os tarifarios dos servicos de abastecimento de agua e de saneamento s&o
aprovados pela Camara Municipal até ao termo do més de novembro do ano civil
anterior aquele a que respeite.

2- Os tarifarios sdo aplicados aos volumes de agua fornecida e de aguas residuais
recolhidas a partir de 1 de janeiro de cada ano.

DIVISAO DE ADMINISTRAGAO E CONSERVAGAO DO TERRITORIO

—
%“’ ek

42/50



_ REGULAMENTO DO SERVICO DE ABASTECIMENTO PUBLICO DE AGUA E DRENAGEM DE AGUAS
MESAO FRIO RESIDUAIS DO MUNICiPIO DE MESAO FRIO

3- Os tarifarios séo disponibilizados nos locais de afixacao habitualmente utilizados pelo
municipio, nos servi¢cos de atendimento e ainda no respetivo sitio na Internet até ao
dia 15 de dezembro do ano civil anterior aquele a que respeite.

4- A informagcdo sobre a alteracdo dos tarifarios a que se referem os numeros
anteriores, a qual tem que ser comunicada aos utilizadores antes da respetiva
entrada em vigor, acompanha a primeira fatura subsequente a sua aprovacao.

CAPITULO VI
FATURAGCAO

Artigo 91.° Periodicidade e requisitos da faturacéo

1- A periodicidade das faturas é mensal.

2- Para efeitos do cumprimento das disposi¢fes legais aplicaveis a faturagédo detalhada,
nomeadamente no Decreto -Lei n.° 114/2014, de 21 de julho, as faturas emitidas
discriminam:

a) Valor unitario das componentes fixa do preco dos servicos de abastecimento e de
saneamento devidas ao Municipio de Mesédo Frio e valor resultante da sua
aplicacdo ao periodo de prestacdo do servigo identificado que esta a ser objeto de
faturacéo;

b) Indicacdo do método de afericdo do volume de 4gua consumido, designadamente,
medi¢ao, comunicacgédo de leitura ou estimativa da entidade gestora;

c) Indicagdo do método de afericio do volume de efluente recolhido,
nomeadamente, se por medicdo ou se por indexacdo ao volume de &gua
consumida;

d) Quantidade de agua consumida e de aguas residuais recolhidas, repartida por
escalbes de consumo, quando aplicavel;

e) Valor unitario das componentes variaveis do preco dos servi¢cos de abastecimento
e de saneamento aplicaveis;

f) Valor das componentes variaveis dos servicos de abastecimento e de
saneamento resultantes da sua aplicacdo aos consumos realizados em cada
escaldo, discriminando eventuais acertos face a volumes ou valores ja faturados;

g) Precos aplicados a eventuais servigos auxiliares que tenham sido prestados;

h) Informag&o, em caixa autbnoma, relativa ao custo médio unitario dos servicos de
abastecimento e de saneamento prestados pela Aguas do Norte (entidade gestora
do servigo “em alta”).

3-As faturas emitidas discriminam ainda outras informagfes relevantes,
designadamente:

a) O valor correspondente ao encargo suportado com a taxa de recursos hidricos,
nos termos dos artigos 5.° e 23.° do Decreto -Lei n.° 97/2008, de 11 de junho;

b) Informagéo sobre a taxa e o valor do IVA incidente sobre os servigos prestados,
nos termos do Cddigo do Imposto sobre o Valor Acrescentado.
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