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b) Nas situacdes referidas na alinea a) do n.° 2 do artigo 54.° é igual a 0,5% sobre o valor
estimado da obra, sendo o valor minimo de € 250,00;
¢) Nas situacdes referidas na alinea b) do n.° 2 do artigo 54.° é igual 50,00 €.
3. Para as instituicbes de fins ndo lucrativos, desde que registadas nas suas préprias
designac6es e sejam titulares da instalacéo, o valor da caugéo é calculado como se de uso
domeéstico se tratasse.
4. O utilizador que preste caucao tem direito ao respetivo recibo.
Artigo 61.° Restituicdo da caucéo
1. Findo o contrato de fornecimento a caucdo prestada € restituida ao utilizador, nos
termos da legislacao vigente, deduzida dos montantes eventualmente em divida.
2. Sempre que o consumidor, que tenha prestado cauc¢édo nos termos da alinea b) don.° 1
do artigo anterior, opte posteriormente pela transferéncia bancéria como forma de
pagamento, tem direito a imediata restituicdo da caucéo prestada.
3. 2. A quantia a restituir sera atualizada em relagcdo a data da sua Ultima alteragdo, com
base no indice anual de precos ao consumidor, publicado pelo Instituto Nacional de
Estatistica.
CAPITULO V - ESTRUTURA TARIFARIA E FACTURACAO DOS SERVICOS
SECGAO | - ESTRUTURA TARIFARIA
Artigo 62.° Incidéncia
1. Estdo sujeitos as tarifas relativas ao servico de abastecimento de agua todos os
utilizadores finais que disponham de contrato, sendo as tarifas devidas a partir da data do
inicio da respetiva vigéncia.
2. Para efeitos da determinacdo das tarifas fixas e variaveis os utilizadores séo
classificados como domésticos ou hdo domésticos.
Artigo 63.° Estrutura tarifaria
1. Pela prestacéo do servico de abastecimento de dgua séo faturadas aos utilizadores:
a) A tarifa fixa de abastecimento de agua, devida em func¢éo do intervalo temporal objeto
de faturacdo e expressa em euros por cada trinta dias;
b) A tarifa variavel de abastecimento de agua, devida em fungdo do volume de &agua
fornecido durante o periodo objeto de faturacdo, sendo diferenciada de forma progressiva
de acordo com escal6es de consumo para os utilizadores domésticos, expressos em m3

de agua por cada trinta dias.
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2. A entidade gestora pode diferenciar a tarifa variavel em funcdo do periodo do ano,
quando justifichvel, de modo a atender as flutuacbes elevadas da procura de ordem
sazonal ou a situagdes de escassez de recursos hidricos.

3. As tarifas de fornecimento de agua, previstas no nimero anterior, englobam a prestacao
dos seguintes servigos:

a) Execucado, manutencéo e renovacado de ramais, incluindo a ligacdo do sistema publico
ao sistema predial, com a ressalva prevista no Artigo 66.°;

b) Fornecimento de agua,;

c¢) Celebracao ou alteracéo de contrato de fornecimento de agua;

d) Disponibilizacdo e instalacdo de contador individual;

e) Disponibilizag&o e instalagdo de contador totalizador por iniciativa da Entidade Gestora;
f) Leituras periédicas programadas e verificagéo periddica do contador;

g) Reparacédo ou substituicdo de contador, torneira de seguranca ou de valvula de corte,
salvo se por motivo imputavel ao utilizador.

4. Para além das tarifas de fornecimento de agua referidas no n.° 1, poderéo ser cobradas
pela Entidade Gestora tarifas em contrapartida de servicos auxiliares, designadamente:

a) Andlise de projetos de instalacdes prediais e domicilidrias de abastecimento;

b) Execucgdo de ramais de ligagdo nas situagdes previstas no Artigo 66.°;

¢) Realizacdo de vistorias aos sistemas prediais a pedido dos utilizadores;

d) Suspenséo e reinicio da ligagéo do servigco por incumprimento do utilizador;

€) Suspensao e reinicio da ligacdo do servico a pedido do utilizador;

f) Leitura extraordinaria de consumos de agua;

g) Verificacao extraordinaria de contador a pedido do utilizador, salvo quando se comprove
a respetiva avaria por motivo ndo imputavel ao utilizador;

h) Ligacdo temporaria ao sistema publico, designadamente para abastecimento a
estaleiros e obras e zonas de concentracéo populacional temporéria;

i) Informacgé&o sobre o sistema publico de abastecimento em plantas de localizacao;

j) Fornecimento de agua em autotanques, salvo quando justificado por interrupcbes de
fornecimento, designadamente em situagbes em que esteja em risco a saude publica;

k) Outros servicos a pedido do utilizador, nomeadamente, reparacdes no sistema predial
ou domiciliario de abastecimento;

I) Mudanca de local do contador realizada a pedido do utilizador.
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5. Nos casos em que haja emissdo do aviso de suspensdo do servi¢co por incumprimento
do utilizador e o utilizador proceda ao pagamento dos valores em divida antes que a
mesma ocorra, ndo ha lugar a cobranca da tarifa prevista na alinea d) do niUmero anterior.
Artigo 64.° Tarifa fixa

1. Aos utilizadores finais domésticos cujo contador possua didmetro nominal igual ou
inferior a 25 mm aplica-se a tarifa fixa Unica, expressa em euros por cada 30 dias.
2. Aos utilizadores finais domésticos cujo contador possua didametro nominal superior a 25
mm aplica-se a tarifa fixa prevista para os utilizadores ndo domésticos.
3. Existindo consumos nas partes comuns de prédios em propriedade horizontal e sendo
0s mesmos medidos por um contador totalizador, é devida pelo condominio uma tarifa fixa
cujo valor é determinado em funcéo do calibre do contador diferencial que seria hecessario
para medir aqueles consumos.
4. Nao é devida tarifa fixa se ndo existirem dispositivos de utilizacdo nas partes comuns
associados aos contadores totalizadores.
5. A tarifa fixa faturada aos utilizadores finais ndo domésticos é diferenciada de forma
progressiva em fungéo do didametro nominal do contador instalado.
a) 1.° nivel: até 20 mm,;
b) 2.° nivel: superior a 20 e até 30 mm;
¢) 3.° nivel: superior a 30 e até 50 mm;
d) 4.° nivel: superior a 50 e até 100 mm;
e) 5.2 nivel: superior a 100 e até 300 mm.

Artigo 65.° Tarifa variavel
1. A tarifa variavel do servico aplicavel aos utilizadores domésticos é calculada em funcéo
dos seguintes escalbes de consumo, expressos em m3 de agua por cada 30 dias:
a) 1.° escalao: até 5;
b) 2.° escaldo: superior a 5 e até 15;
¢) 3.° escaldo: superior a 15 e até 25;
d) 4.° escaldo: superior a 25.
2. O valor final da componente variavel do servico devida pelo utilizador é calculado pela
soma das parcelas correspondentes a cada escaldo.
3. A tarifa variavel aplicavel aos contadores totalizadores é calculada em fung¢édo da
diferenca entre o consumo nele registado e o somatério dos contadores que lhe estédo

indexados.
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4. A tarifa varidvel do servigo de abastecimento aplicavel a utilizadores ndo domésticos é
de valor igual ao 3.° escaldo da tarifa varidvel do servico aplicavel aos utilizadores
domésticos.
5. O fornecimento de agua centralizado para aquecimento de &guas sanitadrias em
sistemas prediais, através de energias renovaveis, que ndo seja objecto de medicéo
individual a cada fracéo, € globalmente faturado ao valor do 2.° escalédo da tarifa variavel
do servico prevista para os utilizadores domésticos.

Artigo 66.° Execucédo de ramais de ligacédo
1. A construcdo de ramais de ligacdo inferiores a 20 metros serdo aplicadas tarifas,
prevendo-se uma gradual evolucdo para uma situacdo de ndo cobranca decorridos cinco
anos sobre a aprovacédo do presente regulamento:
a) No primeiro ano devem ser cobrados pela execucao de ramais de ligacdo valores até
uma percentagem maxima de 80%;
b) A percentagem maxima prevista na alinea anterior deve reduzir-se em 20 pontos
percentuais em cada exercicio econdémico subsequente.
2. A construcao de ramais de ligacé@o superiores a 20 metros esté sujeita a uma avaliagcao
da viabilidade técnica e econdmica pela Entidade Gestora.
3. Se daquela avaliagéo resultar que existe viabilidade, os ramais de ligagdo apenas sao
faturados aos utilizadores no que respeita a extensdo superior a distancia referida no
ndmero anterior.

Artigo 67.° Contador para usos de 4gua que nao geram aguas residuais

1. Os utilizadores finais podem requerer a instalagdo de um segundo contador para usos
gque ndo deem origem a aguas residuais recolhidas pelo sistema publico de saneamento.
2. No caso de utilizadores domésticos, aos consumos do segundo contador séo aplicadas
as tarifas variaveis de abastecimento previstas para os utilizadores ndo domésticos.
3. No caso de utilizadores ndo domeésticos a tarifa fixa é determinada em funcdo do
didmetro virtual, calculado através da raiz quadrada do somatério do quadrado dos
didmetros nominais dos contadores instalados.
4. O consumo segundo contador ndo é elegivel para o cébmputo das tarifas de saneamento
e residuos, quando exista tal indexacao.

Artigo 68.° Agua para combate a incéndios
O abastecimento de &gua destinada ao combate direto a incéndios ndo € faturado mas
deve ser objeto de medicéo, preferencialmente, ou estimativa para efeitos de avaliagdo do

balanco hidrico dos sistemas de abastecimento.
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Artigo 69.° Tarifarios especiais
1. Os utilizadores podem beneficiar da aplicacdo de tarifarios especiais nas seguintes
situacoes:
a) Utilizadores domésticos, cujo rendimento anual bruto do agregado familiar por membro
seja inferior ao indexante dos apoios sociais (IAS);
b) Utilizadores ndo domésticos, aplicavel a instituicdes particulares de solidariedade social,
entidades sem fins lucrativos e outras entidades de reconhecida utilidade publica cuja agéo
social o justifique, legalmente constituidas.
2. O tarifario social para utilizadores domésticos consiste:
a) Na isencdo das tarifas fixas;
b) Na aplicacdo ao consumo total do utilizador da tarifa variavel do primeiro escaldo, até ao
limite mensal de 15 m3.
3. O tarifario social para utilizadores ndo domésticos consiste:
a) Na reducéo das tarifas fixas;
b) Na aplicacdo de uma reducdo de 50% face aos valores das tarifas aplicadas a
utilizadores finais ndo domésticos.
Artigo 70.° Acesso aos tarifarios especiais
1. Para beneficiar da aplicacdo do tarifario especial os utilizadores finais domésticos
devem entregar a Entidade Gestora os seguintes documentos:
a) Copia da declaragcdo ou nota de liquidacao do IRS, ou comprovativo de isencédo, de
todos os elementos do agregado familiar;
b) Copia do ultimo recibo de vencimento de todos elementos do agregado familiar;
¢) Declaracdo emitida pelo Instituto do Emprego e Formacédo Profissional IEFP quando
algum dos elementos do agregado familiar se encontre desempregado;
d) Declaragdo emitida pela Segurangca Social relativa a todas as prestagbes sociais
atribuidas aos elementos do agregado familiar;
e) Declaracgéo indicando o nome, identificacéo civil e fiscal, parentesco, morada e idade de
todos os elementos do agregado familiar, comprovada pela Junta de Freguesia respetiva.
2. Para além dos elementos referidos no ndmero anterior, a entidade gestora podera
solicitar outros elementos que considere necessarios a apreciacdo e comprovacdo da
situacdo do requerente.
3. A aplicacéo dos tarifarios especiais tem a duracdo de dois anos, findo o qual deve ser
renovada a prova referida no nimero anterior, para o que a Entidade Gestora deve

notificar o utilizador com a antecedéncia minima de 30 dias.
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4. Os utilizadores finais ndo domésticos que desejem beneficiar da aplicacdo do tarifario
social devem entregar uma copia os seguintes documentos:
a) Copia da publicacdo dos estatutos no Diario da Republica;
b) Cépia do cartdo de identificagdo fiscal,
c¢) Declaracédo de nédo divida & Seguranga Social e Financas.
Artigo 71.° Aprovacéao dos tarifarios
1. O tarifério deverd ser revisto anualmente e produz efeitos relativamente aos utilizadores
finais 15 dias depois da sua publicacdo, sendo que a informacgdo sobre a sua alteracéo
acompanha a primeira fatura subsequente.
2. O tarifario é disponibilizado nos locais de estilo e ainda no sitio da internet da Entidade
Gestora.
SECCAO Il - FATURACAO
Artigo 72.° Periodicidade e requisitos da faturacédo
1. A periodicidade das faturas é mensal, podendo ser bimestral desde que corresponda a
uma opcao do utilizador por ser por este considerada mais favoravel e conveniente.
2. As faturas emitidas descriminam 0s servigos prestados e as correspondentes tarifas,
podendo ser baseadas em leituras reais ou em estimativas de consumo, nos termos
previstos no Artigo 51.° e no Artigo 52.°, bem como as taxas legalmente exigiveis.
Artigo 73.° Prazo, forma e local de pagamento
1. O pagamento da fatura de fornecimento de agua emitida pela Entidade Gestora deve
ser efetuada no prazo, na forma e nos locais nela indicados.
2. O prazo para pagamento da fatura ndo pode ser inferior a 20 dias a contar da data da
sua emissao.
3. O utilizador tem direito a quitacéo parcial quando pretenda efetuar o pagamento parcial
da fatura e desde que estejam em causa servigos funcionalmente dissociaveis, tais como o
servico de gestédo de residuos urbanos face ao servico de abastecimento publico de agua.
4. Nao é admissivel o pagamento parcial das tarifas fixas e varidveis associadas aos
servicos de abastecimento de dgua e de saneamento de aguas residuais, bem como da
taxa de recursos hidricos associada.
5. A apresentacao de reclamacéao escrita alegando erros de medicdo do consumo de agua
suspende o prazo de pagamento da respetiva fatura caso o utilizador solicite a verificacao
extraordinaria do contador apds ter sido informado da tarifa aplicavel.
6. O atraso no pagamento, depois de ultrapassada a data limite de pagamento da fatura,

permite a cobranca de juros de mora a taxa legal em vigor.

35

E‘F&
€

Municijior e 5, Jodu da Pespueir

FICy 254 4500 4 | Dasc: 254 £R'F 9550

i

POy 506 B2 il

fu
1§

v, Marquis de Soveral | 5180121 5. Jodo da Pesgueirs

wwWLajpresqurirupt | emajpil spesquninapt



	Capa São João da Pesqueira.pdf
	AA.SA.RU_São João da Pesqueira.pdf
	Page 1

	Capa São João da Pesqueira
	AA_Regulamento_São João da Madeira.pdf

