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MUNICIPIO DE OURIQUE
CAMARA MUNICIPAL

Secdo | - Abastecimento de Agua
Subsecdo | - Estrutura Tarifaria de Abastecimento
1- Utilizadores Finais Domésticos

1. Tarifa Fixa (€/30 Dias):
L1, ALE ZEITIITE vosriciscesesnennesensess sevess sns sranenssassmsss bod 40800 440018 B0s SERRSRSREE 4048 400 00E SRR SRS BrLete Ren REsmen Rt OAs S 3,6058€
1.2. Superior 825 € ate 30MIM: «..cccrrer e serseesssssssmsssassissmnsssssssmsssssnssss s s snnesansnsan e 0, 1813€
I TR 1T o715 T T T2 113 1130 T SO D PR 9,7871€
2. Tarifa Variavel — Por m®:
2.1, 12 ESCAlE0 (D@ 08 5M3 )i ssssrisnsssasens sorsmssesssessssns s ssesmsrssssssssossa ssvennen 0o 0, 309 1€
2.2, 22 ESCBIF0 (D€ 6 @ 15M )i eirrrerrreerrrsssssrarscessecmssnmremmsssssssssesssmmssssssssasssssssssssassaraneees O, 46 36€
2.3, 32 EScalao (De 16 @ 25M ) . sanarssssssssesssssnsssssesssssesesssssessssssssssssssarssessnssons 0y 7 00 9€
2.4. 42 ESCAlZ0 {ACIMA 0 25M}i..cuivereserernremsessisossersisarsons sosseesessnssns ssssss sess sasseasasans sssassnes 1,2878€
2.5, TRH A = POT M3t seersnenesracss s ser s sasatests ot sts sasssesnsmss snssnsasmsns ssnsassneaemenssaresstsss O U2 & 7 o

2 - Utilizadores Finais No Domeésticos {Inclui Consumaos Provisorios):

1. Tarifa Fixa (€/30 Dias):
1.1, 12 NIVEl = A8 Z0MIM: it snser s srssrssarsessessossssare ssresenmsmsasessesasnstssstarssss saanasssssnensnsnes 3,030 7€
1.2. 22 Nivel— Acima de 20 @ até 30MIM: ...ccivremrerseivstenersssars sesss encss ssasssass sansnsasars sssssass 4,8936€
1.3. 32 Nivel —Acima de 30 & até SOMM: cceeovenmiresmemers s mrsssssssmsansssssnssasessnssesnses 14 207 €
1.4. 49 Nivel — Acima de 50 e até 100MM: ....cccoveeesrnecrsecmsmmmconsasmesesssnsrsrs semseresensececsssns 11,332 5€
1.5. 52 Nivel —ACima de 100IMIM: ....cocccrceemrrrsesttssssiinssissosenssosasesas s snsssenmsnsrssses svssrs snebas sbes 25,7556€
2. Tarifa Varidvel - Por m?;
2.1. ESCAIE0 UNICO = POT M3 .eorereinrce s e e ems s sse e e sasssssorasssassnssssssasessenssssasssansseseeeneec0y B GHE
2.2, TRH AA = POF M e ssscns nesissresresenesesnsmssens snsnes snsssesssenasnssssssssssressaasssasaresnasesseses Dy U2 2 £ 6

3 - Utilizadores Finais Domésticos- Consumo Social

1. Tarifa Fixa (€/30 Dias):
1.1, NIVED UNICO: ereer e cesceesreerssoemms s seossessesnsssssstssssas snssesssssessusssesss sonsssesssesssnssessns sessasssosaracces 2y D 1 DOE
2. Tarifa Varidvel - Por m*:
2.1. 12Escalao (De 0@ 15M* )i e sesrmsesenssssssssssmsssssssonssesesssssssessassossasssnssssnsssennes oo 0 309 1€
2.2. 22 ESCaldo {De 16 8 25M3)iuurerecncenrnecmrnsesssessenssenssemssoeisassssssasssssmssaasasasssessssasensasnsnes 0y 7005 €
2.3. 32 Escaldo (ACiMa de 25M )i s renssmrssscenssssnssasssss sssssssnsssssessssssssesssnsenss 1, 28 78€
2.8, TRH AA — POT M3t tecnssssasssmesemmsenesssssssssssss snassssms ses saessssss sasasssasarmmanassssnssmssssssnsssesns O UL 2 7€

4 - Utilizadores Finais Domésticos- Bombeiros

1. Tarifa Fixa (€/30 Dias):
1.1, INIVE] UNICO: oo veeessorassasssnsessseserssssssssossns sesasesssnsssssessisassssssss sos sesstssenssosssasss sus sessamssss ns 1,8029€
2. Tarifa Varidvel - Por m*:
2.1. 12 ESCAIA0 (D€ D @ SIN) e ccemsissiissomsrssmsseranssessisssssesessssssss sassnsass srsssests snsass os vossnsses 0,1545€
2.2, 22 EScalao (De 68 15M ) ccccernrenren e mrccmcns e ssassssnsasssesessraressssssassssssasanannns 0, 2319€
2.3. 22 ESCalido (De 16 @ 25M3)i...cviecoreremsversreenssssnessssssssssnasssenssanssesssssesssssssssmessssnaneenss 0, 3503€
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2.4. 32Escaldo (Acima de 25m) i
2.5, TRH AA =POrm3i.....o v sereseessssenes s sensanes

5 - Utilizadores Finais Domésticos- Familias Numerosas (5 elementos)*

1.

Tarifa Fixa (€/30 Dias):

1.1, Nivel Unico: w.eeeessen.

Tarifa Varidvel — Por m*:

2.1, 12Escaldo {De 0@ BM )i e cresients vreer e e saesas s e

2.2, 22EScaldo (De 98 15M )i ceeeercercrcnscrs s e seserene

2.3. 32E5¢aldo (De 16 8 25M )i e ceseeenscsmeesenns

2.4. 42Escaldo (ACiMa de 25M ) conemrsersseromsesmersesssneens

2.5, TRH AA — PO M3t crerescemem semonsses sen s vesenmsmsassssnss st ssboss ssemseemsnssnesaes
*  Progressividade de escalfes conforme recomendacdes tarifarias.

6 - Utilizadores Finais Ndo Domésticos- Instituicdes

1.

Tarifa Fixa (€/30 Dias):

1.1, Nivel Unico: v eeescsecnes

Tarifa Varidvel — Por m’:

2.1. 12 Escaldo {Até 50m?):...cercvccennnne

2.2. 22 Escaldo (Acima de 50m3):....veecceenee.
2.3. TRHAA —POr M3 s sveressernresenesesnnsens

Subsecdo Il — Servigos Auxiliares de Abastecimento admissiveis de Cobranca

wenenna(3,6439€
e 0,0227€

w2, 5756€

e 0,2576€
weenne 0,2576€
wena0,5151€
veneeee 1,0405€
en0,0227€

e 0,0000 €

-...0, 0000€
.. 0,3091€

S—_ X0 L0 | 3

7 - Compensacdo pela execugdo de Ramais Domicilidrios {Até 5 metros de extensdo):

1.

Até #15mm ou W”:

1.1. Até 5 metros:....wee assreemrrenesenensnesesresessesvenseressnasesearssvass 10, 533 6E

1.2. Por cada metro linear a mais até 20 metros:........veeee

SSR——- 1§ R 1 c¥ £ 3
............... 30,9067€

.............. 190,5914€
reerrrareinisennnnes 38,1183€
................ 38,1183€

3.0, ALE 5 MNBITOS s e i ereris rersr e ssessssenesasss sesens sesesesrs sus srasss sarars orass s sbmese s mens ses smoson sovasen soms 236,9515¢€

De 26 a #50mmou 1 1/4”:

coervsnennrarnen37,3862€
................ 47,3862€

4.1. Até 5 metros:....eu e SR RDPRRORRPRO ) f - I =1+ % %

4.2. Por cada metro linear a mais até 20 Metros: .. ccvieererns
4.3. Porcada metro linear a mais acima 20 metros:.....v e

wrereeeeerenenns:55,6321€
eneesereeennen55,6321€
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. geral@cmourique.pt
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las, quartéis, complexos industriais e comerciais e grandes conjuntos
imobiliarios.

2 — Podem ainda ser definidas condigdes especiais para os forneci-
mentos temporarios ou sazonais de agua nas seguintes situagoes:

a) Obras e estaleiro de obras;
b) Zonas de concentragdo de populagdo ou atividades com caracter
temporario, tais como feiras, festivais e exposigdes.

3 — A Camara Municipal de Ourique admite a contratagdo do ser-
vigo em situagdes especiais, como as a seguir enunciadas, e de forma
transitoria:

a) Litigios entre os titulares de direito a celebragdo do contrato,
desde que, por fundadas razdes sociais, merega tutela a posicdo do
possuidor;

b) Na fase prévia a obtencdo de documentos administrativos neces-
sarios a celebragao do contrato.

4 — Na definig@o das condig¢des especiais deve ser acautelado tanto
o interesse da generalidade dos utilizadores como o justo equilibrio da
exploragdo do sistema de abastecimento de 4gua, a nivel de qualidade
e quantidade.

Artigo 55.°
Domicilio convencionado

1 — O utilizador considera-se domiciliado na morada por si fornecida
no contrato para efeito de recegdo de toda a correspondéncia relativa a
prestagdo do servigo.

2 — Qualquer alteragdo do domicilio convencionado tem de ser co-
municada pelo utilizador & Camara Municipal de Ourique, produzindo
efeitos no prazo de 30 dias apds aquela comunicagéo.

Artigo 56.°
Vigéncia dos contratos

1 — O contrato de abastecimento de agua produz os seus efeitos a
partir da data do inicio de fornecimento, o qual deve ocorrer no prazo
maximo de cinco dias Uteis contados da solicitagdo do contrato, com
ressalva das situagdes de for¢a maior.

2 — A cessagao do contrato de fornecimento de agua ocorre por
denuncia, nos termos do Artigo 58.°, ou caducidade, nos termos do
Artigo 59.°

3 — Os contratos de fornecimento de agua referidos na alinea a) n.° 2
do Artigo 54.° sdo celebrados com o construtor ou com o dono da obra a
titulo precario e caducam com a verificagdo do termo do prazo, ou suas
prorrogacdes, fixado no respetivo alvara de licenca ou autorizagao.

Artigo 57.°
Suspensio e reinicio do contrato

1 — Os utilizadores podem solicitar, por escrito e com uma antecedén-
cia minima de 10 dias uteis, a interrupgao do servico de abastecimento
de agua, por motivo de desocupagdo temporaria do imovel.

2 — A interrupgdo do fornecimento prevista no nimero anterior de-
pende do pagamento da respetiva tarifa e implica o acerto da faturagdo
emitida até a data da interrupcdo, tendo ainda por efeito a suspensdo
do contrato e da faturagdo e cobranga das tarifas mensais associadas a
normal prestagdo do servigo a partir da data da interrupgao.

3 — O servigo ¢ retomado no prazo maximo de 5 dias contados da
apresentagdo do pedido pelo utilizador nesse sentido, sendo a tarifa de
reinicio do fornecimento de 4gua, prevista no tarifario em vigor, incluida
na primeira fatura subsequente.

Artigo 58.°
Dentincia

1 — Os utilizadores podem denunciar a todo o tempo os contratos
de fornecimento que tenham celebrado por motivo de desocupagdo
do local de consumo, desde que o comuniquem por escrito a Camara
Municipal de Ourique.

2 — Nos 15 dias subsequentes a comunicagao referenciada no nimero
anterior, os utilizadores devem facultar a leitura do contador instalado,
produzindo a dentincia efeitos a partir dessa data.

3 — Nao sendo possivel a leitura mencionada no niimero anterior
por motivo imputavel ao utilizador, este continua responsavel pelos
encargos entretanto decorrentes.

4 — A Camara Municipal de Ourique denuncia o contrato caso, na
sequéncia da interrupgdo do servigo por mora no pagamento, o utilizador
ndo proceda ao pagamento em divida com vista ao restabelecimento do
servigo no prazo de dois meses.
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Artigo 59.°
Caducidade

1 — Nos contratos celebrados com base em titulos sujeitos a termo,
a caducidade opera no termo do prazo respetivo.

2 — Os contratos referidos no n.° 2 do Artigo 54.° podem ndo caducar
no termo do respetivo prazo, desde que o utilizador prove que se mantém
os pressupostos que levaram a sua celebragéo.

3 — A caducidade tem como consequéncia a retirada imediata dos
respetivos contadores e o corte do abastecimento de agua.

Artigo 60.°
Caucio

1 — A Camara Municipal de Ourique pode exigir a prestagdo de uma caugéo
para garantia do pagamento do consumo de dgua nas seguintes situagdes:

a) No momento da celebragdo do contrato de fornecimento de agua,
desde que o utilizador ndo seja considerado como consumidor na acegdo
da alinea /) do Artigo 6.°%

b) No momento do restabelecimento de fornecimento, na sequéncia
de interrupgao decorrente de mora no pagamento e, no caso de consu-
midores, desde que estes ndo optem pela transferéncia bancaria como
forma de pagamento dos servigos.

2 — A caugdo referida no nimero anterior é prestada por depdsito em
dinheiro, cheque ou transferéncia eletronica ou através de garantia ban-
caria ou seguro-caugdo, e o seu valor ¢ calculado da seguinte forma:

a) Para os consumidores € igual a quatro vezes o encargo com 0
consumo médio mensal dos tltimos 12 meses, nos termos fixados pelo
Despacho n.° 4186/2000, publicado no Diaria da Republica, 2.* série,
de 22 de fevereiro de 2000;

b) Para os restantes utilizadores ndo domésticos, o valor da caugdo
¢ de 200 €.

3 — Para as instituigdes de fins ndo lucrativos, desde que registadas
nas suas proprias designagdes e sejam titulares da instalagdo, o valor da
caugdo ¢ calculado como se de uso doméstico se tratasse.

4 — O utilizador que preste caugdo tem direito ao respetivo recibo.

Artigo 61.°
Restituicio da caucio

1 — Findo o contrato de fornecimento a caugao prestada ¢ restituida
ao utilizador, nos termos da legislagdo vigente, deduzida dos montantes
eventualmente em divida.

2 — Sempre que o consumidor, que tenha prestado caugio nos ter-
mos da alinea b) do n.° 1 do artigo anterior, opte posteriormente pela
transferéncia bancaria como forma de pagamento, tem direito a imediata
restituicdo da caucdo prestada.

3 — A quantia a restituir serd atualizada em relagdo a data da sua
ultima alteragdo, com base no indice anual de pregos ao consumidor,
publicado pelo Instituto Nacional de Estatistica.

CAPITULO V

Estrutura tarifaria e faturagao dos servigos

SECCAO1
Estrutura tarifaria

Artigo 62.°
Incidéncia

1 — Estdo sujeitos as tarifas relativas ao servigo de abastecimento de
agua todos os utilizadores finais que disponham de contrato, sendo as
tarifas devidas a partir da data do inicio da respetiva vigéncia.

2 — Para efeitos da determinagdo das tarifas fixas e varidveis os
utilizadores sdo classificados como domésticos ou ndo domésticos.

Artigo 63.°
Estrutura tarifaria

1 — Pela prestacéo do servico de abastecimento de agua sao faturadas
aos utilizadores:

a) A tarifa fixa de abastecimento de agua, devida em fungao do in-
tervalo temporal objeto de faturagdo e expressa em euros por cada
trinta dias;
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b) A tarifa variavel de abastecimento de agua, devida em fungao
do volume de agua fornecido durante o periodo objeto de faturagéo,
sendo diferenciada de forma progressiva de acordo com escaldes de
consumo para os utilizadores domésticos, expressos em m’® de dgua
por cada trinta dias.

2 — As tarifas de fornecimento de 4gua, previstas no niimero anterior,
englobam a prestag@o dos seguintes servigos:

a) Manutengao e renovagao de ramais, incluindo a ligagdo do sistema
publico ao sistema predial, com a ressalva prevista no Artigo 66;

b) Fornecimento de agua;

¢) Disponibilizagao e instalagdo de contador individual;

d) Disponibilizagdo e instalacdo de contador totalizador por iniciativa
da Entidade Gestora;

e) Leituras periddicas programadas e verificagdo periodica do con-
tador;

f) Reparagao ou substituicao de contador, torneira de seguranga ou de
valvula de corte, salvo se por motivo imputavel ao utilizador.

2) Celebragio ou alteracdo do contrato de fornecimento de agua.

3 — Para além das tarifas de fornecimento de agua referidas non.° 1,
sdo cobradas pela Camara Municipal de Ourique tarifas em contrapartida
de servigos auxiliares, designadamente:

a) Execugdo de ramais admissiveis de cobranga, seja qual for a dis-
tancia face ao perimetro urbano.

b) 1.* Ligacdo/interrupgdo simples, ou mudanga de titular de con-
trato;

¢) Suspensdo e reinicio da ligagdo do servigo por incumprimento
do utilizador;

d) Suspensio e reinicio da ligacdo do servigo a pedido do utiliza-
dor;

e) Leitura extraordinaria de consumos de agua;

/) Verificagdo extraordinaria de contador a pedido do utilizador, salvo
quando se comprove a respetiva avaria por motivo ndo imputavel ao
utilizador;

g) Ligacdo temporaria ao sistema publico, designadamente para abas-
tecimento a estaleiros e obras e zonas de concentragdo populacional
temporaria;

h) Informacgao sobre o sistema putiblico de abastecimento em plantas
de localizacao;

i) Fornecimento de agua em auto-tanques, salvo quando justificado
por interrupgdes de fornecimento, designadamente em situagdes em que
esteja em risco a saude publica;

J) Outros servigos a pedido do utilizador, nomeadamente, reparagdes
no sistema predial ou domiciliario de abastecimento.

k) Andlise de projetos de instalagdo prediais e domiciliarios de abas-
tecimento de agua.

4 — Nos casos em que haja emissao do aviso de suspensao do servigo
por incumprimento do utilizador e o utilizador proceda ao pagamento
dos valores em divida antes que a mesma ocorra, ndo ha lugar a cobranga
da tarifa prevista na alinea d) do niimero anterior.

Artigo 64.°
Tarifa fixa

1 — Aos utilizadores finais domésticos cujo contador possua didmetro
nominal igual ou inferior a 25 mm aplica-se a tarifa fixa Ginica, expressa
em euros por cada 30 dias.

2 — Aos utilizadores finais domésticos cujo contador possua didmetro
nominal superior a 25 mm aplica-se a tarifa fixa prevista no regulamento
Municipal de taxas e precos do Municipio de Ourique.

3 — Existindo consumos nas partes comuns de prédios em proprie-
dade horizontal e sendo os mesmos medidos por um contador totalizador,
¢ devida pelo condominio uma tarifa fixa cujo valor é determinado em
funcdo do calibre do contador diferencial que seria necessario para
medir aqueles consumos.

4 — Nao ¢ devida tarifa fixa se ndo existirem dispositivos de utilizagao
nas partes comuns associados aos contadores totalizadores.

5 — A tarifa fixa faturada aos utilizadores finais ndo domésticos ¢
diferenciada de forma progressiva em fun¢éo do didmetro nominal do
contador instalado.

a) 1.° nivel: até 20 mm;

b) 2.° nivel: superior a 20 e até 30 mm;
¢) 3.° nivel: superior a 30 e até 50 mm,;
d) 4.° nivel: superior a 50 e até 100 mm,;
e) 5.° nivel: superior a 100 mm.
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Artigo 65.°
Tarifa variavel

1 — A tarifa variavel do servigo aplicavel aos utilizadores domésticos
¢ calculada em fungdo dos seguintes escaldes de consumo, expressos
em m’ de 4gua por cada 30 dias:

a) 1.° escaldo: até 5;

b) 2.° escaldo: superior a 5 ¢ até 15;
¢) 3.° escaldo: superior a 15 e até 25;
d) 4.° escaldo: superior a 25.

2 — O valor final da componente variavel do servigo devida pelo
utilizador é calculado pela soma das parcelas correspondentes a cada
escaldo.

3 — A tarifa variavel aplicavel aos contadores totalizadores ¢ calcu-
lada em fungdo da diferenga entre o consumo nele registado e o somatorio
dos contadores que lhe estdo indexados.

4 — A tarifa variavel do servigo de abastecimento aplicavel a utiliza-
dores ndo domésticos ¢ de valor igual ao 3.° escaldo da tarifa variavel
do servigo aplicavel aos utilizadores domésticos.

Artigo 66.°
Execucao de ramais de ligacio

1 — A construgdo de ramais de ligagdo superiores a 20 metros esta
sujeita a uma avalia¢@o da viabilidade técnica e econdmica pela Camara
Municipal de Ourique.

2 — Se daquela avaliagdo resultar que existe viabilidade, os ramais de
ligacdo apenas sdo faturados aos utilizadores no que respeita a extensao
superior a distancia referida no numero anterior.

Artigo 67.°
Contador para uso de agua que nio gera aguas residuais

1 — Os utilizadores finais podem requerer a instalacdo de um segundo
contador para usos que ndo deem origem a aguas residuais recolhidas
pelo sistema publico de saneamento.

2 — No caso de utilizadores domésticos, aos consumos do segundo
contador sdo aplicadas as tarifas variaveis de abastecimento previstas
para os utilizadores ndo domésticos.

3 — No caso de utilizadores ndo domésticos a tarifa fixa é determi-
nada em fung¢do do didmetro virtual, calculado através da raiz quadrada
do somatorios do quadrado dos didmetros nominais dos contadores
instalados.

4 — O consumo segundo contador ndo ¢ elegivel para o computo das
tarifas de saneamento e residuos, quando exista tal indexagao.

Artigo 68.°
Agua para combate a incéndios

O abastecimento de agua destinada ao combate direto a incéndios
nao ¢ faturado mas deve ser objeto de medigao, preferencialmente, ou
estimativa para efeitos de avaliacdo do balango hidrico dos sistemas
de abastecimento.

Artigo 69.°
Acesso a Tarifarios especiais

1 — Os utilizadores podem beneficiar da aplicagdo de tarifarios es-
peciais nas seguintes situagdes:

a) Utilizadores finais domésticos — Consumo Social

i) Tarifario social, aplicavel, a todos os Pensionistas (idade igual
ou superior a 65 anos), cujo rendimento Per Capita (base IRS), seja
igual ou inferior a 60 % do valor Indexante de Apoios Sociais (IAS)
em vigor.

ii) Tarifario social, aplicavel a todos aqueles cujo rendimento Per
Capita (base IRS) do agregado familiar seja igual ou inferior a 50 %
do valor do IAS em vigor, ou que comprove por outros meios caréncia
econdmico — financeira.

b) Utilizadores finais domésticos — Familias Numerosas — Tarifario
aplicavel aos utilizadores finais domésticos, cuja composi¢do do agre-
gado familiar seja igual ou superior a seis (6) elementos.

¢) Utilizadores finais ndo domésticos — IPSS, ONG's e outras — ta-
rifario social, aplicavel a instituicdes particulares de solidariedade so-
cial, organizagdes ndo governamentais sem fins lucrativos ou outras
entidades de reconhecida utilidade publica cuja a¢do social o justifique,
legalmente constituidas.

d) Utilizadores finais ndo domésticos — micro empresas de comércio
e prestagdo de servigos, podem beneficiar das tarifas especiais.
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2 — Os tariférios especiais sdo aplicaveis no que se refere as alineas a)
e b), apenas para a habitagdo propria e permanente.

Artigo 70.°
Condigdes das tarifas especiais

O tarifario social para utilizadores finais domésticos e ndo domésticos,
consiste na redugdo ou isengdo de acordo com o preceituado no Regula-
mento Municipal de Taxas e Precos do Municipio de Ourique.

Artigo 71.°
Documentagio (tarifarios especiais)

1 — Para beneficiar da aplicacao do tarifario especial os utilizadores
finais domésticos e ndo domésticos devem entregar a Camara Municipal
de Ourique os seguintes documentos:

a) Bilhete de Identidade ou cartdo de Cidadao;

b) Numero de Identificagao fiscal;

¢) Atestado de residéncia, com a respetiva composi¢ao do agregado
familiar;

d) Copia da declaragdo ou nota de liquidag@o do IRS;

e) Vale anual de Pensionista de acordo com o previsto no Artigo 69.°
alinea a) i);

f) Copia dos estatutos de acordo com o previsto no Artigo 69.° ali-
nea c).

Artigo 72.°
Duracio dos tarifarios especiais

A aplicacdo dos tarifarios especiais tem a duragdo de um ano, findo
o qual deve ser renovada a prova referida no nimero anterior, para o
que a Camara Municipal de Ourique deve notificar o utilizador com a
antecedéncia minima de 30 dias.

Artigo 73.°
Aprovacdo dos tarifarios

1 — O tarifario do servico de agua ¢ aprovado até ao termo do ano
civil anterior aquele a que respeite.

2 — O tarifario produz efeitos relativamente aos utilizadores finais
15 dias depois da sua publicag@o, sendo que a informagao sobre a sua
alteracdo acompanha a primeira fatura subsequente.

3 — O tarifario ¢ disponibilizado nos locais de estilo e ainda no sitio
da Internet do Municipio de Ourique.

SECCAOTI
Faturagao

Artigo 74.°
Periodicidade e requisitos da faturaciao

1 — A periodicidade das faturas ¢ mensal, podendo ser bimestral desde
que corresponda a uma opgao do utilizador por ser por este considerada
mais favoravel e conveniente.

2 — As faturas emitidas descriminam os servigos prestados e as
correspondentes tarifas, podendo ser baseadas em leituras reais ou em
estimativas de consumo, nos termos previstos no Artigo 51.° e no Ar-
tigo 52.°, bem como as taxas legalmente exigiveis.

Artigo 75.°
Prazo, forma e local de pagamento

1 — O pagamento da fatura de fornecimento de 4gua emitida pela
Camara Municipal de Ourique deve ser efetuada no prazo, na forma e
nos locais nela indicados.

2 — O prazo para pagamento da fatura nio pode ser inferior a 20 dias
a contar da data da sua emissdo.

3 — O utilizador tem direito & quitagdo parcial quando pretenda efe-
tuar o pagamento parcial da fatura e desde que estejam em causa servigos
funcionalmente dissociaveis, tais como o servigo de gestdo de residuos
urbanos face ao servigo de abastecimento publico de dgua.

4 — Nao ¢ admissivel o pagamento parcial das tarifas fixas e variaveis
associadas aos servigos de abastecimento de agua e de saneamento de
aguas residuais, bem como da taxa de recursos hidricos associada.

5 — A apresentagdo de reclamacéo escrita alegando erros de medigao
do consumo de agua suspende o prazo de pagamento da respetiva fatura
caso o utilizador solicite a verificagdo extraordinaria do contador apos
ter sido informado da tarifa aplicavel.
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6 — O atraso no pagamento, depois de ultrapassada a data limite de
pagamento da fatura, permite a cobranga de juros de mora a taxa legal
em vigor.

7 — O atraso no pagamento da fatura superior a 15 dias, para além
da data limite de pagamento, confere a Camara Municipal de Ourique
o direito de proceder a suspensdo do servigo do fornecimento de agua
desde que o utilizador seja notificado com uma antecedéncia minima de
10 dias uteis relativamente a data em que venha a ocorrer.

8 — Nao pode haver suspensio do servico de abastecimento de agua,
nos termos do numero anterior, em consequéncia da falta de pagamento
de um servigo funcionalmente dissociavel do abastecimento de agua,
quando haja direito a quitag@o parcial nos termos do n.° 3.

9 — O aviso prévio de suspensdo do servico deve ser enviado por
correio registado ou outro meio equivalente, podendo o respetivo custo
ser imputado ao utilizador em mora.

Artigo 76.°
Prescricao e caducidade

1 — O direito ao recebimento do servico prestado prescreve no prazo
de seis meses apds a sua prestagao.

2 — Se, por qualquer motivo, incluindo o erro da Cdmara Municipal
de Ourique, tiver sido paga importancia inferior a que corresponde ao
consumo efetuado, o direito do prestador ao recebimento da diferenga
caduca dentro de seis meses ap6s aquele pagamento.

3 — A exigéncia de pagamento por servicos prestados ¢ comunicada
ao utilizador, por escrito, com uma antecedéncia minima de 10 dias tteis
relativamente a data-limite fixada para efetuar o pagamento.

4 — O prazo de caducidade das dividas relativas aos consumos reais
nao comega a correr enquanto a Camara Municipal de Ourique ndo puder
realizar a leitura do contador por motivos imputaveis ao utilizador.

Artigo 77.°
Arredondamento dos valores a pagar

1 — As tarifas sdo aprovadas com quatro casas decimais.

2 — Apenas o valor final da fatura, com IVA incluido, ¢ objeto de
arredondamento, feito aos céntimos de euro em respeito pelas as exi-
géncias do Decreto-Lei n.° 57/2008, de 26 de maio.

Artigo 78.°
Acertos de faturacao
1 — Os acertos de faturagdo do servigo de aguas sao efetuados:

a) Quando a Camara Municipal de Ourique proceda a uma leitura,
efetuando-se o acerto relativamente ao periodo em que esta nio se
processou;

b) Quando se confirme, através de controlo metrologico, uma anomalia
no volume de aguas ou de efluentes medido.

2 — Quando a fatura resulte em crédito a favor do utilizador final,
o utilizador pode receber esse valor autonomamente no prazo de 30
dias, procedendo a Camara Municipal de Ourique a respetiva com-
pensagdo nos periodos de faturagdo subsequentes caso essa opgao ndo
seja utilizada.

CAPITULO VI
Penalidades

Artigo 79.°
Regime aplicavel
O regime legal e de processamento das contraordenagdes obedece ao
disposto no Decreto-Lei n.° 433/82, de 27 de outubro, na Lei n.° 2/2007,

de 15 de janeiro, e no Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, todos
na redagdo em vigor e respetiva legislagdo complementar.

Artigo 80.°
Contraordenacoes

1 — Constitui contraordenagao, nos termos do artigo 72.° do Decreto-
-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, punivel com coima de € 1 500 a
€ 3 740, no caso de pessoas singulares, e de € 7 500 a € 44 890, no caso
de pessoas coletivas, a pratica dos seguintes atos ou omissdes por parte
dos proprietarios de edificios abrangidos por sistemas publicos ou dos
utilizadores dos servigos:

a) O incumprimento da obrigagdo de ligagdo dos sistemas prediais
aos sistemas publicos, nos termos do disposto no artigo 17.%



	Capa síntese_tarifário e regulamento_Ourique.pdf
	Tarifário de Abastecimento de Água
	Município de Ourique

	AA.SA.RU_Ourique.pdf
	Capa síntese_tarifário e regulamento_Ourique
	Regulamento de Abastecimento de Água
	Município de Ourique

	Ourique.pdf



