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AVISO

Informam-se todos os municipes que sob proposta da Camara Municipal, na reuniao da
Assembleia Municipal de Vimioso de 15 de novembro de 2016 foi deliberado alterar para 2017 as
taxas e tarifas de dguas e saneamento em vigor.

Abaixo segue tabela dos valores a praticar em 2017.

Abastecimento Publico de Agua .
valores em euros
Componente Variavel
m3
| Base 0,5500 | 0,8500 | 1,6000 | 3,6000
| Familiar (1) 0,4125 | 0,6375 | 1,2000 | 2,7000
| Social (Caréncia Econdmica) (2 0,4125 | 0,6375 | 1,2000 | 2,7000 |
2508 55 LSS e
ao-Dome O 25
Geral 1,0000 | 1,1000 | 1,2000 | 1,3000
Outros Consumaos/consumos especiais 1,0000 | 1,1000 | 1,2000 | 1,3000
Social (3) ! <75 > 75
IPSS e Outras Entidades SFL | 0,4500 0,5000
Especial (Incentivos) (4) | <75 =975
Empresas < 25 postos de trabalho 0,6000 0,6500
! < 150 > 150
Empresas > 25 postos de trabalho 0,6000 0,6500
a estes valores acresce IVA a taxa legal em vigor _
valores em euros |
Componente Fixa :
cont. @ nominal (mm)/dia
<
Domeéstico i i gg % Y
Base 0,1033 0,1700 0,2033
Familiar | 0,1033 | 0,1700 | 0,2033
Social (Caréncia Econdmica) (2 | 0,0775 | 0,1275 | 0,1525
<
A <258 [fd & 0 @15
Base 0,1033 0,1700 0,2033 |
Social 0,0775 | 0,1275 0,1525
Especial 0,0775 0,1275 0,1525
a estes valores acresce IVA a taxa legal em vigor |
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Artigo 63.°
Domicilio convencionado

1 — O utilizador considera-se domiciliado na morada por si fornecida
no contrato para efeito de rece¢do de toda a correspondéncia relativa a
prestagdo do servigo.

2 — Qualquer alteragdo do domicilio convencionado tem de ser co-
municada pelo utilizador a Entidade Gestora, produzindo efeitos no
prazo de 30 dias apds aquela comunicagao.

Artigo 64.°
Vigéncia dos contratos

1 — O contrato do servico de abastecimento de agua, e o contrato de
recolha de aguas residuais quando conjunto, produz os seus efeitos a
partir da data do inicio do fornecimento de agua, o qual deve ocorrer no
prazo maximo de 5 dias uteis contados da solicitagdo do mesmo, com
ressalva de situagdes de for¢a maior.

2 — Nos contratos autonomos para a prestagdo do servigo de recolha
de aguas residuais, considera-se que o contrato produz os seus efeitos:

a) Se o servigo for prestado por redes fixas, a partir da data de con-
clusdo do ramal, salvo se o imdvel se encontrar comprovadamente
desocupado;

b) Se o servigo for prestado por meios moveis, a partir da data da
outorga do contrato.

3 — A cessagdo do contrato de recolha de aguas residuais ocorre
por dentincia, nos termos do artigo 66.°, ou caducidade, nos termos do
artigo 67.°

4 — Os contratos de abastecimento de agua e/ou recolha referidos na
alinea a) n.° 2 do artigo 62.° sdo celebrados com o construtor ou com
o0 dono da obra a titulo precario e caducam com a verificagdo do termo
do prazo, ou suas prorrogagdes, fixado no respetivo alvara de licenga
ou autorizacao.

Artigo 65.°
Suspensio e reinicio dos contratos

1 — Os utilizadores podem solicitar, por escrito, € com uma antece-
déncia minima de 10 dias uteis, a suspensao do contrato, por motivo de
desocupagdo temporaria do imével.

2 — Quando o utilizador disponha simultaneamente do servigo de
saneamento de aguas residuais e do servigo de abastecimento de agua,
o contrato de saneamento de aguas residuais suspende-se quando seja
solicitada a suspensdo do servigo de abastecimento de agua e ¢ retomado
na mesma data que este.

3 — A suspens@o do contrato de abastecimento depende do paga-
mento da respetiva tarifa, nos termos do previsto na alinea e), do n.° 3,
do artigo 71.°, e implica o acerto da faturacdo emitida até a data da
suspensao, tendo ainda por efeito a cessacdo da faturagio e cobranca
das tarifas mensais associadas a normal prestagdo do servico, até que
seja retomado o contrato.

4 — Nas situagdes ndo abrangidas pelo n.° 2 do presente artigo o
contrato pode ser suspenso mediante prova da desocupagdo do imovel
e depende do pagamento da respetiva tarifa desde que cumpridos do
n.° 1 e 2 do artigo 66.°, tendo ainda por efeito a cessagdo da faturagdo e
cobranga das tarifas mensais associadas a normal prestagdo do servigo,
até que seja retomado o contrato.

5 — O servigo € retomado no prazo maximo de 5 dias contados da
apresentagdo do pedido pelo utilizador nesse sentido, sendo a tarifa de
restabelecimento do fornecimento de 4gua e/ou saneamento, prevista
no tarifario em vigor.

A tarifa de restabelecimento do fornecimento de agua/recolha de
saneamento pode ser paga na primeira fatura subsequente ao ato, ou
ser paga de imediato conforme opgao do utilizador.

Artigo 66.°
Dentincia e resolugdo do contrato

1 — Os utilizadores podem denunciar a todo o tempo os contratos
que tenham celebrado, por motivo de desocupagdo do local de consumo,
desde que o comuniquem por escrito a Entidade Gestora e facultem a
nova morada para envio da ultima fatura.

2 — Nos 15 dias subsequentes a comunicacdo referenciada no nu-
mero anterior, os utilizadores devem facultar a leitura do contador ou
medidor instalado, nos casos em que exista, produzindo a denuncia
efeitos a partir dessa data, na qual sera levantado o contador e assumido
o términos da faturagdo.

3 — Nio sendo possivel a leitura mencionada no nimero anterior
por motivo imputavel ao utilizador, este continua responsavel, pelos
encargos entretanto decorrentes.
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4 — A Entidade Gestora denuncia o contrato caso, na sequéncia da
interrup¢ao do servigo por mora no pagamento, o utilizador ndo proceda
ao pagamento da quantia em divida com vista ao restabelecimento do
servigo no prazo de dois meses.

5 — Nos casos referidos em 1 e 2 a dentincia s6 se torna efetiva apds
o pagamento das importancias devidas.

Artigo 67.°
Caducidade

1 — Nos contratos celebrados com base em titulos sujeitos a termo,
a caducidade opera no termo do prazo respetivo.

2 — Os contratos referidos no n.° 2 do artigo 62.° podem néo caducar
no termo do respetivo prazo, desde que o utilizador prove que se mantém
0s pressupostos que levaram a sua celebragao.

3 — A caducidade tem como consequéncia a retirada imediata dos
respetivos contadores/medidores, caso existam.

Artigo 68.°
Caucao

1 — A Entidade Gestora pode exigir a prestagdo de uma caucdo para
garantia do pagamento do consumo de 4gua no momento do restabe-
lecimento de fornecimento, na sequéncia de interrupgdo decorrente
de mora no pagamento e, no caso de consumidores, desde que estes
ndo optem pela transferéncia bancaria como forma de pagamento dos
servigos.

2 — A caugao referida no numero anterior ¢ prestada por deposito
em dinheiro, cheque ou transferéncia eletronica ou através de garan-
tia bancaria ou seguro-caugdo, e o seu valor ¢ calculado da seguinte
forma:

a) Para os consumidores ou utilizadores domésticos ¢ igual a uma
vez o encargo com o consumo médio mensal dos ltimos 12 meses,
nos termos fixados pelo Despacho n.® 4186/2000, publicado no Didrio
da Republica, 2.* série, de 22 de fevereiro de 2000, com limite maximo
de 25,00 €.

b) Para os restantes utilizadores, é Ve =4 x Cmm;

em que VC ¢ o valor da caugdo a prestar e Cmm ¢ 0 encargo com o
consumo médio mensal dos ultimos 12 meses.
3 — O utilizador que preste caugdo tem direito ao respetivo recibo.
4 — As Instituigdes sem fins lucrativos (IPSS) é aplicavel a mesma
regra de calculo que para os utilizadores domésticos, prevista na alinea a)
do n.° 2 do presente artigo.

Artigo 69.°
Restituicio da caucio

1 — Findo o contrato de fornecimento a caug@o prestada ¢ restituida
ao utilizador, nos termos da legislagdo vigente, deduzida dos montantes
eventualmente em divida.

2 — Sempre que o consumidor, que tenha prestado caucgdo nos ter-
mos da alinea b) do n.° 1 do artigo anterior, opte posteriormente pela
transferéncia bancaria como forma de pagamento, tem direito a imediata
restituigdo da caugdo prestada alargando-se neste caso o procedimento
aos utilizadores ndo-domésticos.

3 — A quantia a restituir sera atualizada em relacdo a data da sua
altima alteragdo, com base no indice anual de precos ao consumidor,
publicado pelo Instituto Nacional de Estatistica.

CAPITULO V

Estrutura tarifaria e faturacao dos servicos

SECCAO1
Estrutura tarifaria

Artigo 70.°
Incidéncia

1 — Estdo sujeitos as tarifas relativas ao servigo de abastecimento de
agua e ao servigo de recolha de aguas residuais, todos os utilizadores
finais que disponham de contrato, sendo as mesmas devidas a partir da
data do inicio da respetiva vigéncia.

2 — Para efeitos da determinagdo das tarifas fixas e variaveis os
utilizadores sdo classificados como domésticos ou ndo domésticos.
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3 — Os utilizadores ndo-domésticos, embora com aplicagao de taxas
e tarifas iguais, dividem-se nas seguintes tipologias de utilizadores:

a) Comércio e industria compreende as unidades comerciais, restau-
ragdo e hotelaria, unidades industriais e similares;

b) Escolas compreende os consumos de agua e drenagem de agua
residual dos edificios referentes ao ensino;

¢) Servigos compreende os consumos de agua e drenagem de agua
residual em edificios da administra¢@o direta, indireta e empresarial
do Estado;

d) Satde, compreende os consumos de agua e drenagem de agua
residual em edificios hospitalares, centros de satide e os demais que
prestem cuidados de saude;

e) Juntas de freguesia compreende os consumos de agua e drena-
gem de agua residual de edificios da responsabilidade das Juntas de
Freguesia;

f) Associagdes compreende os consumos de agua e drenagem de agua
residual de edificios de associagdes com fins culturais, recreativas ou
desportivas;

2) Os outros consumos compreendem todos aqueles que ndo estdo
contemplados nos nimeros anteriores, inclusivamente rega e obras.

Artigo 71.°
Estrutura tarifaria

1 — Pela prestagdo do servigo de abastecimento de agua sio faturadas
aos utilizadores:

a) A tarifa fixa de abastecimento de agua, devida em fung@o do inter-
valo temporal objeto de faturagdo e expressa em euros por cada trinta
dias, no entanto como a faturagao ¢ feita sempre a posterior far-se-a
corresponder a cobranga ao més completo a que se refira a prestagao.

No caso de inicios ou fins de contrato cobrar-se-ao apenas os dias
efetivos de ligacdo da instalacdo;

b) A tarifa variavel de abastecimento de agua, devida em fungdo do
volume de agua fornecido durante o periodo objeto de faturagdo, sendo
diferenciada de forma progressiva de acordo com escaldes de consumo
para os utilizadores domésticos, expressos em m® de 4gua por cada trinta
dias, no entanto como a faturagio ¢ feita sempre a posterior far-se-a corres-
ponder a cobranga ao més completo a que se refira a leitura de consumos;

¢) O montante correspondente a repercussdo do encargo suportado
pela Entidade Gestora relativo a taxa de Recursos hidricos, nos termos do
Decreto-Lei n.° 97/2008, de 11 de junho e do Despacho n.° 484/2009, do
Ministro do Ambiente, do Ordenamento do Territorio e do Desenvolvimento
Regional, publicado na 2.% série do Didrio da Republica de 9 de janeiro.

2 — As tarifas de fornecimento de agua, previstas no niimero anterior,
englobam a prestag@o dos seguintes servigos:

a) Execucdo, manutengdo e renovagdo de ramais, incluindo a liga-
¢do do sistema publico ao sistema predial, com a ressalva prevista no
artigo 76.° e artigo 33.%

b) Fornecimento de agua;

¢) Celebragao ou alteragdo de contrato de fornecimento de agua;

d) Disponibilizagao e instalagdo de contador individual,

e) Disponibilizagdo e instalacdo de contador totalizador por iniciativa
da Entidade Gestora;

/) Leituras periodicas programadas e verificagdo periodica do contador;

2) Reparagdo ou substituigdo de contador, torneira de seguranga ou de
valvula de corte, salvo se por motivo imputavel ao utilizador.

3 — Para além das tarifas de fornecimento de agua referidasnon.® 1,
sdo cobradas pela Entidade Gestora tarifas em contrapartida de servigos
auxiliares:

a) Analise de projetos de instalagdes prediais e domiciliarias de abas-
tecimento;

b) Analise dos projetos dos sistemas publicos de abastecimento inte-
grados em operagdes de loteamento;

¢) Execug@o de ramais de ligago nas situagdes previstas no artigo 76.°;

d) Realizagdo de vistorias aos sistemas prediais a pedido dos utili-
zadores;

e) Interrupgao da ligagdo do servigo e posterior restabelecimento da
ligagdo por incumprimento do utilizador;

) Interrupgao da ligagdo do servigo e posterior restabelecimento da
ligagdo do servigo a pedido do utilizador;

g) Leitura extraordindria de consumos de agua;

h) Verificag@o extraordinaria de contador a pedido do utilizador,
salvo quando se comprove a respetiva avaria por motivo ndo imputavel
ao utilizador;

i) Ligagdo temporaria ao sistema publico, designadamente para
abastecimento a estaleiros, obras, zonas de concentragdo populacional
temporaria e rega;
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) Fornecimento de 4gua em autotanques, salvo quando justificado
por interrup¢des de fornecimento, designadamente em situagdes em que
esteja em risco a saude publica;

k) Outros servigos a pedido do utilizador, nomeadamente, reparagdes
no sistema predial de abastecimento.

4 — Pela prestacdo do servigo de recolha de aguas residuais s@o
faturadas aos utilizadores:

a) A tarifa fixa de recolha de 4guas residuais, devida em fungdo do
intervalo temporal objeto de faturagéo e expressa em euros cada trinta
dias, no entanto como a faturagdo ¢ feita sempre a posterior far-se-a
corresponder a cobranga ao més completo a que se refira a prestagdo;

No caso de inicios ou fins de contrato cobrar-se-do apenas os dias
efetivos de ligagdo da instalacgdo;

b) A tarifa variavel de recolha de aguas residuais, devida em fungio
do volume de agua consumido ou estimado durante o periodo objeto
de faturagdo, sendo diferenciada de forma progressiva de acordo com
escaldes de consumo e expressa em m® de dgua de abastecimento por
cada trinta dias, no entanto como a faturagdo ¢ feita sempre a posterior
far-se-a corresponder a cobranga ao més completo a que se refira a
leitura de consumos; ou medido no caso de o utente optar por colocar
medidor.

5 — As tarifas previstas no nlimero anterior englobam a prestagido
dos seguintes servigos:

a) Execugdo, manutengdo e renovagdo de ramais, incluindo a ligagao
do sistema publico ao sistema predial, com as ressalvas prevista no
artigo 76.° e artigo 33.%

b) Recolha e encaminhamento de aguas residuais;

¢) Celebragao ou alteragao de contrato de recolha de dguas residuais;

d) Execugdo e conservago de caixas de ramal e sua reparagdo, salvo
se por motivo imputavel ao utilizador.

6 — Para além das tarifas de recolha de aguas residuais referidas no
n.° 4, sdo cobradas pela Entidade Gestora tarifas em contrapartida de
servigos auxiliares, designadamente:

a) Analise dos projetos de sistemas prediais e domicilidrios de sa-
neamento;

b) Analise dos projetos dos sistemas publicos de saneamento integra-
dos em operagdes de loteamento;

¢) Execugdo de ramais de ligagdo, nas situagdes previstas no ar-
tigo 76.%

d) Realizagao de vistorias ou ensaios de sistemas prediais e domici-
lidrios de saneamento a pedido dos utilizadores;

e) Interrupgao da ligagdo por incumprimento do utilizador e posterior
restabelecimento da ligacdo por incumprimento do utilizador, quando
nao seja possivel a interrup¢do do servico de abastecimento de agua;

/) Instalagdo de medidor de caudal, quando haja lugar & mesma nos
termos previstos no artigo 58.°, e sua substitui¢do;,

g) Verificagdo extraordinaria de medidor de caudal a pedido do uti-
lizador, salvo quando se comprove a respetiva avaria por motivo nao
imputavel ao utilizador;

h) Leitura extraordinaria de caudais rejeitados por solicitagdo do
utilizador;

i) Recolha, transporte e destino final de lamas de fossas séticas, nas
situagdes em que nao haja contrato de fornecimento de agua;

) Outros servigos a pedido do utilizador, nomeadamente reparagoes
no sistema predial de saneamento.

7 — Outros servicos:

a) Informagao sobre os sistemas publicos de abastecimento e ou
saneamento incluindo fornecimento de planta topografica;

b) Reparagdes na via publica nas infraestruturas municipais da res-
ponsabilidade de terceiros, quando decorrentes de intervengdes na via
efetuadas pelos mesmos;

¢) Outros servigos sujeitos a orgamento, nomeadamente servigos com
carater Unico, esporadico e excecional.

8 — Nos casos em que haja emissdo de aviso a notificar da intengao
de interrup¢ao de fornecimento/recolha, por incumprimento do utilizador
e o utilizador proceda ao pagamento dos valores em divida antes que
a mesma ocorra, ndo ha lugar a cobranga da tarifa prevista na alinea e)
don.° 6, nem a prevista na alinea e) don.° 3, ambos do presente artigo.

Artigo 72.°

Tarifa fixa de abastecimento de dgua

1 — Aos utilizadores ¢ aplicada a tarifa fixa Unica em fungdo do
diametro nominal do contador, expressa em euros por cada trinta dias, no
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entanto como a faturacéo ¢ feita sempre a posterior far-se-a corresponder
a cobranga ao més completo a que se refira a prestagio;

No caso de inicios ou fins de contrato cobrar-se-ao apenas os dias
efetivos de ligacdo da instalagdo.

2 — Existindo consumos nas partes comuns de prédios em proprie-
dade horizontal e sendo os mesmos medidos por um contador totalizador,
¢ devida pelo condominio uma tarifa fixa cujo valor é determinado em
fun¢do do calibre do contador diferencial que seria necessario para
medir aqueles consumos.

3 — Nao ¢ devida tarifa fixa se nao existirem dispositivos de utilizagao
nas partes comuns associados aos contadores totalizadores.

4 — A tarifa fixa faturada aos utilizadores finais, tanto domésticos
como ndo domésticos, ¢ diferenciada de forma progressiva em fungéo
do didmetro nominal do contador instalado:

a) 1.° Nivel: até 25 mm,;
b) 2.° Nivel: superior a 25 e até¢ 30 mm;
¢) 3.° Nivel: superior a 30 mm.

Artigo 73.°
Tarifa fixa de recolha de aguas residuais

Aos utilizadores do servigo prestado através de redes fixas aplica-se
uma tarifa fixa, expressa em euros por cada trinta dias, diferenciada
em fungdo da tipologia dos utilizadores, por niveis correspondentes ao
diametro nominal do contador da agua.

Artigo 74.°
Tarifa variavel de abastecimento de agua e de saneamento

1 — A tarifa variavel, em euros, do servigo de abastecimento de agua e
recolha de aguas residuais urbanas aplicavel aos utilizadores domésticos
¢ calculada em fung@o dos seguintes escaldes de consumo, expressos
em m’ de 4gua por cada trinta dias, no entanto como a faturagio ¢ feita
sempre a posterior far-se-a corresponder a cobranga ao més completo
a que se refira a prestagao:

a) 1.° Escaldo: até 5 m®;

b) 2.° Escaldo: superior a 5 e até 15 m?;
¢) 3.° Escaldo: superior a 15 e até 25 m’;
d) 4.° Escaldo: superior a 25 m’.

2 — O valor final da componente variavel do servigo de abasteci-
mento de d4gua devida pelo utilizador ¢ calculado pela soma das parcelas
correspondentes a cada escaldo.

3 — A tarifa variavel aplicavel aos contadores totalizadores ¢ calcu-
lada em fungdo da diferenca entre o consumo nele registado e o somatério
dos contadores que lhe estdo indexados.

4 — A tarifa variavel do servigo de abastecimento aplicavel a utiliza-
dores ndo-domésticos ¢ calculada em fungo dos escaldes de consumo
do utilizador ndo-doméstico por cada més e expressa em €/m’.

5 — O fornecimento de agua centralizado para aquecimento de aguas
sanitarias em sistemas prediais, através de energias renovaveis, que
ndo seja objeto de medigao individual ¢ faturado como a tarifa variavel
prevista para o 1.° escaldo dos utilizadores domésticos.

6 — A tarifa variavel do servigo de saneamento prestado através de
redes fixas, aplicavel aos utilizadores ndo-domésticos ¢ calculada em
fungdo da tipologia do utilizador por cada trinta dias e expressa em €/m’,
ou em fungdo da agua de abastecimento, no entanto como a faturagdo
¢ feita sempre a posterior far-se-4 corresponder a cobranga ao meés
completo a que se refira a prestagao.

7 — Quando néo exista medic¢do através de medidor de caudal, o volume
de aguas residuais recolhidas corresponde ao produto da aplicacao de um
coeficiente de recolha de referéncia igual a 90 % do volume de agua con-
sumido, excetuando-se os usos que nao originem aguas residuais medidos
nos contadores de agua instalados especificamente para esse fim.

8 — Para aplicacdo do coeficiente de recolha previsto no nimero
anterior e sempre que o utilizador ndo disponha de servico de abasteci-
mento ou comprovadamente produza aguas residuais urbanas a partir de
origens de dgua proprias, o respetivo consumo ¢ estimado em fungdo do
consumo médio dos utilizadores com caracteristicas similares, no ambito
do territorio municipal, verificado no ano anterior, ou de acordo com
outra metodologia de calculo definida no contrato de recolha.

9 — Quando ndo exista medigdo através de medidor de caudal e o
utilizador comprove ter-se verificado uma rotura na rede predial de
abastecimento de agua, o volume de 4gua perdida e ndo recolhida pela
rede de saneamento ndo é considerado para efeitos de faturagdo do
servico de saneamento, aplicando-se o coeficiente de recolha previsto
no n.’ 8 ao:

a) Consumo médio apurado entre as duas ultimas leituras reais efe-
tuadas pela Entidade Gestora;
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b) Consumo médio de utilizadores com caracteristicas similares no
ambito do territério municipal verificado no ano anterior, na auséncia
de qualquer leitura subsequente a instalagdo do contador.

10 — O coeficiente de recolha previsto no n.° 7 pode ndo ser aplicado
nas situagdes em que haja comprovadamente consumo de agua de ori-
gens proprias e ndo seja adequado o método previsto no n.° 8, devendo
a metodologia de célculo ser definida no contrato de recolha.

11 — A pedido dos utilizadores ndo-domésticos, ou por sua iniciativa,
a Entidade Gestora pode definir coeficientes de custo especificos aplica-
veis a tipos de atividades industriais que produzam aguas residuais com
caracteristicas que impliquem custos de tratamento substancialmente
distintos dos de aguas residuais de origem doméstica ou que compro-
vadamente utilizem aguas de origens proprias.

12 — Quando haja medicao das aguas residuais recolhidas a tarifa
variavel do servigo prestado aos utilizadores ¢ calculada em fungéo dos
escaldes definidos no n.° 1 do presente artigo.

Artigo 75.°

Tarifario pelo servigo de recolha, transporte e destino final
de lamas ou aguas residuais de fossas séticas

1 — A recolha transporte e destino final de lamas ou aguas residuais
de fossas séticas sdo devidas:

a) Tarifa fixa, igual a dos consumidores do mesmo tipo e escaldo;
b) Tarifa variavel igual a dos consumidores domésticos ou nao-
-domésticos do mesmo tipo e escaldo.

2 — O servigo a prestar pela Camara compreende a limpeza de cada
fossa sética 2 vezes por ano.

3 — No caso de situagdes de instalagdes que ndo tenham contrato
de 4gua com o municipio a limpeza de fossa séticas esta sujeita ao
pagamento de 1 taxa fixa, acrescida de outra taxa variavel definida no
anexo respetivo.

Artigo 76.°
Execucio de ramais de ligacio

1 — Em virtude da aplicacéo das tarifas de abastecimento e sanea-
mento, a entidade gestora fica obrigada a realizar a execugdo, manu-
tengdo e renovagdo de ramais até 20 m, incluindo a ligagdo do sistema
publico ao sistema predial, ndo podendo faturar estes ramais.

2 — Sem prejuizo do descrito no nimero anterior, os custos inerentes
a construcdo de ramais dedicados de abastecimento e saneamento sO
devem ser imputados ao utilizador final quando aqueles possuam ex-
tensao superior a 20 metros, caso em que a respetiva execugao, sempre
que técnica e economicamente viavel, deve ser realizada pela entidade
gestora, a pedido do utilizador e mediante o pagamento das tarifas cor-
respondentes a extensdo superior aquela distancia, rateadas em partes
iguais sempre que os ramais beneficiem mais do que um utilizador.

3 — E ainda admissivel a cobranga de tarifas pela execugdo de ramais
quando a mesma ndo seja da responsabilidade da entidade gestora,
nomeadamente em virtude de condi¢des impostas no licenciamento
urbanistico, ou pedidos de mais que um ramal por prédio.

4 — A tarifa de ramal pode ainda ser aplicada no caso de:

a) Construgdo de ramais fora da zona urbana no caso a extensio do
ramal seja superior a 20 m aplica-se o n.° 2 do presente artigo;

b) Construgdo de segundo ramal para o mesmo utilizador;

¢) Renovagdo de ramais de ligagdo por alteragdo das condi¢des de
prestacdo do servi¢o de fornecimento e/ou recolha, por exigéncias/pe-
dido do utilizador;

d) Nos casos previstos nas alineas a) do artigo 62.°, desde que tem-
porarios, e nas alineas b) e ¢) do mesmo artigo.

Artigo 77.°
Contador para usos que nio geram aguas residuais

1 — Os utilizadores finais podem requerer a instalagdo de um segundo
contador para usos que ndo deem origem a aguas residuais recolhidas
pelo sistema publico de saneamento, tais como rega, ou instalagdes para
animais, ou outras.

2 — No caso de utilizadores domésticos, aos consumos do segundo
contador sdo aplicadas as tarifas varidveis de abastecimento previstas
para os utilizadores ndo-domésticos.

3 — No caso de utilizadores que disponham de um segundo contador,
a tarifa fixa é determinada em fung¢do do diametro virtual, calculado
através da raiz quadrada dos somatorios do quadrado dos didmetros
nominais dos contadores instalados.
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4 — O consumo do segundo contador ndo ¢ elegivel para o computo
das tarifas de saneamento de dguas residuais e residuos urbanos, quando
exista tal indexagdo.

Artigo 78.°
Agua para combate a incéndios

1 — Nio sdo aplicadas tarifas fixas no que respeita ao servigo de
fornecimento de agua destinada ao combate direto a incéndios.

2 — O abastecimento de agua destinada ao combate direto a incéndios
ndo ¢ faturado mas deve ser objeto de medicdo, preferencialmente, ou
estimativa para efeitos de avaliagdo do balango hidrico dos sistemas
de abastecimento.

3 — A 4dgua medida nos contadores associados ao combate a incéndios
¢ objeto de aplicagao da tarifa variavel aplicavel aos utilizadores nao-
-domésticos, nas situagdes em que nio exista a comunicagdo prevista
no n.° 1 do artigo 46.°

Artigo 79.°
Tarifarios especiais

1 — Os utilizadores poderdo beneficiar da aplicagdo de tarifarios
especiais nas seguintes situagdes:

a) Utilizadores domésticos:
a.1) Tarifario social:

Serem beneficiarios de Rendimento Social (RSI);

Serem beneficiarios de Pens@o Social de velhice ou invalidez cujo
rendimento per capita, do agregado familiar, seja igual ou inferior ao
valor da pensao social;

Consumidores cujo rendimento per capita do agregado familiar, seja
igual ou inferior a 50 % do Salario Minimo Nacional;

Outros consumidores que a lei ou regulamentagdo defina como tal;

a.2) Tarifario familiar, aplicavel aos utilizadores domésticos finais cuja
composic¢ao do agregado familiar ultrapasse cinco elementos;

b) Utilizadores nao-domésticos:

b.1) Tarifério social, aplicavel a institui¢des particulares de solida-
riedade social, organizagdes ndo-governamentais sem fins lucrativos
ou outras entidades de reconhecida utilidade/interesse publico legal-
mente constituidas, cuja a¢do social, desportiva, cultural ou recreativa
o justifique, nomeadamente porque a agua ¢ de uso essencial para a
prossecucao da sua atividade;

b.2) Tarifério especial de incentivo, aplicavel as empresas em la-
boracdo e em fun¢do do numero de postos de trabalho criados e/ou
fungdo econdmica local relevante, em que o prego da 4gua seja um fator
determinante na atividade principal da empresa.

2 — O tarifério social para utilizadores domésticos consiste:

a) Na redugdo em 25 % das tarifas fixas;

b) Na reducdo em 25 % na tarifa pelo servigo de recolha, transporte
e destino final de lamas de fossas séticas;

¢) Na redugdo em 25 % das tarifas variaveis.

3 — O tarifario familiar para utilizadores domésticos consiste:

a) Na redugdo de 25 % da tarifa variavel dos consumos de agua e
saneamento.

4 — O tarifario social para utilizadores ndo-domésticos (IPSS e outras
do S.F.L) consiste:

a) Na aplicagio de uma tarifa variavel inica expressa em €/m’ por cada
30 dias, no entanto como a faturagdo ¢ feita sempre a posterior far-se-a
corresponder a cobranga ao més completo a que se refira a prestagao.

5 — O tarifério especial para utilizadores ndo-domésticos consiste:

a) Na aplicacdio de tarifa variavel, sendo uma tarifa expressa em €/m’
por cada trinta dias até ao limite de 75 m® e outra a partir deste limite,
para um nimero de postos de trabalho criados < 25; no entanto como
a faturagdo ¢é feita sempre a posterior far-se-a corresponder a cobranga
ao més completo a que se refira a prestagao;

b) Na aplicacdo de uma tarifa variavel tnica expressa em €/m’ por
cada 30 dias até ao limite de 150 m® e outra a partir deste limite, para
um numero de postos de trabalho criados > 25; no entanto como a fa-
turacdo ¢ feita sempre a posterior far-se-a corresponder a cobranga ao
més completo a que se refira a prestagao.

6 — Podera o Municipio isentar ou reduzir o pagamento dos servigos
de 4agua e saneamento, a agregados familiares no caso de comprovada
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situacdo de caréncia econdmica e social e enquanto tal situagao se
justificar.

7 — O pedido de isencdo ou redugdo a que se refere o niimero ante-
rior deve ser entregue devidamente instruido com documentos idoneos
comprovativos da situagdo de caréncia e sera analisado pelos servigos
competentes da Camara Municipal, reservando-se o direito de solicitar
informagdes adicionais, garantindo a confidencialidade dos dados.

8 — Os elementos instrutérios referidos no nimero anterior serao
solicitados pelo Municipio na sequéncia da apresentagdo do requerimento
e serdo todos aqueles que se julgarem necessarios para fundamentar
de forma idonea e objetiva a situagdo de caréncia econdémica e social
alegada.

Artigo 80.°
Acesso aos tarifarios especiais

1 — No ato de requerimento para a atribui¢do da tarifa Social, e de
acordo com a situacdo especifica do utilizador doméstico, deverdo ser
apresentados os seguintes documentos:

a) Fotocopia do BI ou cartido de Cidadao;

b) Fotocopia do Cartdo de Contribuinte;

c) Declaragdo de rendimentos (IRS), do ano anterior e demonstragao
de liquidagao;

d) Copia dos trés ultimos recibos de vencimentos;

e) Declaragdo da Seguranga Social em como aufere o Rendimento
Social de Insercao, se aplicavel;

f) Declaragéo da situagdo de pensionista (com valor mensal da pen-
sd0), se aplicavel;

2) Declaragdo do Centro de Emprego que comprove a situagdo de
desempregado, se aplicavel;

h) No caso de ndo apresentar declaracdo de IRS deve apresentar os
seguintes documentos:

h.1) Declaragdo negativa da Reparti¢do de Finangas;
h.2) Declaragdo de inscri¢ao no Centro de Emprego;

i) Declaragdo comprovativa da composicdo do Agregado Familiar
atestado pela Junta de Freguesia de area de residéncia e local de consumo;

) Declarag@o de frequéncia de escolaridade obrigatdria (no caso de
familias com filhos em idade escolar);

k) Outro qualquer documento que se mostre imprescindivel para
apreciagdo e analise da situagdo em apreco.

2 — A aplicagdo das tarifas sociais/especiais aos utilizadores (do-
mésticos e ndo-domésticos), depende de requerimento a apresentar a
Entidade Gestora, o qual sera apreciado pelos servigos de Agdo Social
da Camara Municipal de Vimioso e submetida a decisdo do Executivo
Municipal.

3 — O beneficio previsto no ntimero anterior ¢ concedido por periodos
de um ano e tio-somente enquanto se verificar a situagéo que lhe deu
origem, podendo ser sucessivamente renovado por igual periodo de
tempo, sendo que o consumidor procedera a renovagao do pedido com
antecedéncia de 30 dias antes do seu término.

4 — Quando se julgar conveniente, os servigos competentes da Ca-
mara Municipal de Vimioso, procederdo a uma avaliacdo da situagio
socioecondmica, para determinar a renovagdo do mesmo.

5 — O requerimento a que se refere o n.° 1 devera ser entregue devi-
damente instruido, com documentos oficiais comprovativos da situagido
de caréncia, e sera analisado pelos servigos competentes da Camara
Municipal de Vimioso, reservando-se o direito de solicitar informagdes
adicionais do requerente no caso de se julgar conveniente, garantindo a
confidencialidade dos dados.

6 — Os utilizadores ndo-domésticos previstos no n.° 1, da alinea b),
ponto i), do artigo 79.°, para beneficiarem de tarifa social terdo que
comprovar a qualidade de organiza¢des ndo governamentais sem fim
lucrativo ou de entidades de reconhecida utilidade/interesse publico,
cuja acao social, desportiva, cultural ou recreativa o justifique, devendo
apresentar para o efeito os seguintes documentos:

a) Copia dos estatutos;
b) Documento emitido pelo Executivo Municipal do reconhecimento
do Interesse Municipal da respetiva organizagao.

7 — Os utilizadores ndo-domésticos previstos no n.° 1, alinea b),
ponto i), e iii) do artigo 79.°, para beneficiarem de qualquer tarifa es-
pecial, devem apresentar para o efeito os seguintes documentos:

a) Certiddo do registo comercial ou equivalente;
b) Copia do cartdo da empresa/pessoa coletiva.

8 — Caso durante o periodo de vigéncia do beneficio cessem as
condigdes que determinaram a sua atribuigdo, os beneficiarios deverdo
comunicar este facto aos servigos da Entidade gestora.
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9 — A tarifa ¢ aplicada no periodo de faturagdo imediato ao da apro-
vagdo do requerimento.

10 — Para efeitos do ponto ii) da alinea a) do n.° 1 do artigo 79.°,
consideram-se membros do agregado familiar todos os residentes com
domicilio fiscal na habitagdo servida.

11 — No ato de requerimento para a atribui¢do da tarifa especial
familiar, deverdo ser apresentados os seguintes documentos:

a) Fotocopia do BI ou cartdo de Cidadao;

b) Fotocopia do Cartdo de Contribuinte;

¢) Declaragdo de rendimentos (IRS), do ano anterior e demonstragéo
de liquidagdo de todos os membros do agregado familiar;

d) Comprovativo de domicilio fiscal de todos os membros do agre-
gado familiar.

12 — A aplicagao da tarifa especial familiar depende de parecer prévio
dos servigos sociais da Camara Municipal de Vimioso.

13 — O requerimento a que se refere o n.° 11 devera ser entregue
devidamente instruido, com documentos oficiais comprovativos da
situagdo de familia numerosa, e sera analisado pelos servigos técnicos
da Camara Municipal de Vimioso, reservando-se o direito de solicitar
informagdes adicionais do requerente no caso de se julgar conveniente,
garantindo a confidencialidade dos dados.

14 — O beneficio previsto no niimero anterior ¢ concedido por
periodos de um ano e tdo-somente enquanto se verificar a situagdo que
lhe deu origem, sendo que o utente deve pedir a renovagdo do mesmo
com a antecedéncia de 30 dias antes do seu término.

15 — Caso durante o periodo de vigéncia do beneficio cessem as
condi¢des que determinaram a sua atribuicdo, os beneficiarios deverdo
comunicar deste facto aos servigos da Entidade gestora.

16 — Quando se julgar conveniente os servigos de Agdo Social da
Camara Municipal procederdo a uma avaliagao da situag@o, para deter-
minar a renovagdo do mesmo.

Artigo 81.°
Aprovacao dos tarifarios

1 — Os tarifarios do servigo de abastecimento de dgua e do servigo
de saneamento de 4guas residuais sdo aprovados com o presente regu-
lamento e atualizados anualmente, por um coeficiente igual ao Indice
de Precos ao consumidor publicado pelo INE e relativo ao ano ante
anterior (exemplo as tarifas de 2018 serdo atualizadas com o indice de
2016) e a definir pela Camara até novembro do ano anterior, salvo se
a Camara Municipal deliberar nos tltimos meses do ano anterior pela
manutencao das taxas e tarifas vigentes. As atualizacdes serdo objeto de
avisos prévios a populagao e publicitadas pelos meios habituais.

2 — O tarifario produz efeitos relativamente aos utilizadores depois da
sua publicagdo, sendo que a informagdo sobre a sua alteragdo acompanha
a primeira fatura subsequente.

3 — O tarifario ¢ disponibilizado nos locais de afixa¢do habitualmente
utilizados pela Entidade Gestora nos servigos de atendimento da Entidade
Gestora e ainda no sitio da Internet.

4 — Em casos excecionais de alteracao das condigdes legais de pres-
tacdo do servigo ou para conseguir um melhor equilibrio financeiro entre
as receitas e as despesas geradas a Camara podera propor a alteracdo
dos tarifarios, independentemente do referido no n.° 1 deste artigo, mas
cuja aplicagdo fica sempre dependente da aprovacao dos novos tarifarios
propostos pela Assembleia Municipal.

SECCAO II
Faturacao

Artigo 82.°
Periodicidade e requisitos de faturagao

1 — A periodicidade de emissdo das faturas pela Entidade Gestora ¢
mensal, salvo estipulado em contrario entre as partes.

2 — O servigo de saneamento ¢ faturado conjuntamente com o servigo
de abastecimento e obedece a mesma periodicidade, bem como no caso
de o servigo de saneamento ser faturado de forma autonoma.

3 — As faturas emitidas discriminam os servigos prestados e as cor-
respondentes tarifas, podendo ser baseadas em leituras reais ou em
estimativas de consumo, nos termos previstos no artigo 55.° e artigo 60.°,
bem como as taxas legalmente exigiveis, devendo das faturas constar:

a) O valor unitario das componentes fixas do preco dos servicos
de abastecimento e saneamento devidas a entidade gestora ¢ o valor
resultante da sua aplica¢@o ao periodo da prestagdo de servigo que esta
a ser objeto de faturacao;
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b) A indicagdo do tipo de leitura, nomeadamente medicéo real, co-
municagao de leitura ou estimativa;

¢) Que volume de agua residual resulta de indexagdo ao consumo
de agua;

d) A agua consumida e a agua residual recolhida, dividida pelos
escaldes respetivos;

e) Os valores unitarios das componentes variaveis do preco de servigos
de abastecimento de agua e saneamento;

f) Valor das componentes variaveis dos servigos de abastecimento
de agua e de saneamento resultantes da sua aplicagdo aos consumos
realizados em cada escaldo, discriminando eventuais acertos face a
volumes ou valores ja faturados;

2) Precos aplicados a eventuais servicos auxiliares que tenham sido
aplicados;

h) O valor da Taxa de recursos hidricos;

i) Informagao sobre a taxa e o valor do IVA incidente sobre os ser-
vigos prestados.

Artigo 83.°
Prazo, forma e local de pagamento

1 — O pagamento da fatura relativa ao servigo de abastecimento
de agua e/ou servigo de recolha de aguas residuais emitida pela En-
tidade Gestora deve ser efetuada no prazo, na forma e nos locais nela
indicados.

2 — Sem prejuizo do disposto na Lei dos Servigos Publicos Essenciais
quanto a antecedéncia de envio das faturas, o prazo para pagamento da
fatura ndo pode ser inferior a 20 dias a contar da data da sua emisséo,
podendo o pagamento ser feito até ao dia 10 do més seguinte diretamente
aos leitores cobradores ou nos servigos designados para o efeito pela
Céamara e apo0s essa data, até ao ultimo dia util desse més, na Tesou-
raria da Camara Municipal de Vimioso. Passado o periodo referido e
apos notificagdo/aviso de corte, o consumidor pode ainda regularizar
0 pagamento em falta na Tesouraria da Camara Municipal de Vimioso,
até ao dia 20 do més seguinte acrescido de juros legais aplicaveis e do
custo de aviso prévio.

3 — O utilizador tem direito a quitagdo parcial quando pretenda
efetuar o pagamento parcial da fatura e desde que estejam em causa
servigos funcionalmente dissociaveis, tais como o servigo de gestdo de
residuos urbanos face ao servigo de abastecimento de agua, ou servigo
de gestdo de residuos urbanos face ao servico de recolha de dguas resi-
duais. O abastecimento de agua e o servigo de aguas residuais nao sdo
funcionalmente dissociaveis.

4 — Nao ¢ admissivel o pagamento parcial das faturas quando es-
tejam em causa as tarifas fixas e variaveis associadas aos servigos de
abastecimento de agua e de saneamento de aguas residuais e dos valores
referentes a repercussdo da taxa de recursos hidricos, que sejam incluidos
na mesma fatura.

5 — A apresentagdo de reclamagao escrita alegando erros de medigado
do consumo de agua suspende o prazo de pagamento da respetiva fatura
caso o utilizador solicite a verifica¢do extraordinaria do contador apos ter
sido informado da tarifa aplicavel, podendo a entidade gestora admitir
ainda a suspenso no caso de rotura.

6 — A apresentagdo de reclamagdo escrita nos termos do descrito
no numero anterior e no caso do consumo de agua ser utilizado como
indicador do volume de 4guas residuais produzidas, suspende o prazo
de pagamento das tarifas relativas aos servigos de abastecimento e
saneamento, incluidas na respetiva fatura, caso o utilizador proceda
como anteriormente indicado.

7 — No caso do volume de aguas residuais recolhidas ser objeto de
medigao direta, suspende igualmente o prazo de pagamento da fatura
a apresentagao de reclamagao escrita alegando erros de medigdo do
respetivo medidor, caso o utilizador solicite a verificagdo extraordinaria
deste apos ter sido informado da tarifa aplicavel.

8 — Nos casos referidos nos numeros 5, 6 e 7, e caso se comprove
a ocorréncia de rotura, a qual terd sempre de ser informada/verificada
pela fiscalizac@o, ou erro de medi¢do que tera de ser verificado pelos
servigos técnicos, quando se verifique que da parte do utente tudo fez
para evitar a fuga de 4gua, o valor da fatura relativa ao servigo de
abastecimento de agua e/ou saneamento, podera apenas incidir sobre
o consumo de agua ou efluente, conforme o caso, estimado pelo valor
médio dos consumos de agua ou efluente recolhido apurado entre as
duas ultimas leituras reais que antecederam a ocorréncia, ou ainda no
caso de ndo existir historico de consumo com base no consumo médio
de utilizadores com caracteristicas similares, dividindo-se o consumo
assim calculado pelos escaldes correspondentes.

O volume remanescente sera considerado como decorrente da rotura
e faturado ao valor do 1.° escaldo de consumo.

Ainda no caso de rotura comprovada rotura, caso se verifique que a
agua perdida nao foi recolhida pela rede de drenagem de saneamento,
entdo nao sera considerada para efeitos de faturagdo dos servigos de
saneamento e recolha de R.S.U.
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