Tarifario de Abastecimento de Agua

Municipio de Estarreja

Ano 2019

Tarifario Familiar Sim

Fonte Enviado por Aguas da Regiso de Aveiro

Data de rececdo/ ultima 13-01-2020

consulta

Observacdes: Dos documentos disponibilizados, apenas se
apresenta a informagdo relevante para este
estudo.



https://adra.pt/adra/sites/default/files/2018-01/tarifario%202018.pdf

A aplicar a partir de
1 de janeiroc de 2019

ABASTECIMENTO DE AGUA

SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS

SERVICOS AUXILIARES

TARIFA VARIAVEL
euros, 1000 L (litrosy" I0 diss

UTILIZADORES DO TIPO DOMESTICO ™

TARIFA VARIAVEL

BUrGS

UTILIZADORES DO TIPO S0% do valor apurado

= 5000 L 0,6192 DOMESTICO, NAC DOMESTICO, relativo & tarfa varldvel média
=E000L = 15000L 0,066 ISFL¢5) E AUTARGUIAS LOCAIS de abastecimento de agua
=15000 L = 25000 L 16582
= 25000 L 20135

muros 1000 L (itros)™
UTILIZADORES DO TIPO NAO DOMESTICOS 18477 UTILIZADORES DO TIPO NAO DOMESTICO 18477

COM MEDIDOR DE CAUDAL

INSTITUICOES SEM FINS LUCRATIVOS, ISFL 0,9475
AUTARGQUIAS LOCAIS 00,9475

™ FAMILIAS WUMEROSAS
Mo caso das familias numerosas, os escal &es dos tarifarios
sdo definidos de acorde com a seguinte tabela:

ATE 4 ELEMENTOS 5 ELEMENTOS & ELEMENTOS 7 ELEMENTOS

=5000 L =8000 L £11000 L =14000L
=&000 15000 L =3000 =18000L =11000=21000 L =14000=<24000 L
= 15000 =25000 L =18000 =28000 L =Z1000=31000L =24000 =34000 L
=25000L =28000L =31000L = 34000 L
TARIFA FIXA TARIFA FIXA
=uras/ 30 dias muros’ IO dias
UTILIZADORES DO TIPO DOMESTICO UTILIZADORES DO TIPO DOMESTICO 5,23
= 25 mm 5,84
=25 mm = 20 mm 2591
=20 mm = 50 mm &1,54
> 50 mm = 100 mm 90,68
=100 mm = 200 mm 126,02
> 200 mm 22385
UTILIZADORES DO TIPO NAD DOMESTICO, UTILIZADORES DO TIPO NAD DOMESTICOS, 9216
ISFL{5) E AUTARQUIAS LOCAIS ISFL{S) E AUTARGUIAS LOCAIS
= 20 mm 6,49
> 20 mm = 20 mm 2591
=20 mm = 50 mm &1,54
> 50 mm = 100 mm 90,68
=100 mm = 200 mm 126,02 Aos valores apresentados acresce VA
> 200 mm 22385 4 respetiva taca legal em vigor, quando aplicdvel.

EXECUCAD DE RAMAIS DE LIGACAD
1 rarmal, até 20 metros ) gratulto
por cada metro adiclonal - Ramals de Agua 23.26

por cada metro adiclonal - Ramals de Saneamento 40,86
VISTORIAS E INSPECOES AOS SISTEMAS PREDIAIS

Até 4 dispositivos 5840
Entre 5 e 20 dispositivos e a0
Acima dos 20 dispositivos (por unidade adiclonal) 5,85
SUSPENSAO E REINICIO DA LIGACAO DOS SERVICOS

Por Incumprimeanto das cbrigacfes dos utilizad ores; 40,87
Lal 22/96 de 26 de Julho

A pedido do utilizador (por deslocagio) 2226
LEITURA EXTRAORDINARIA DE CONTADOR nGe

VERIFICACAO EXTRAORDINARIA DO CONTADOR 2760
A PEDIDO DO UTILIZADOR
exceto quando a avarla ndo lhe & Imputavel

LIGACAO TEMPORARIA AS REDES PUBLICAS 25.04
valor por ligacéo, acresce a aplicacao da tarifa varlawvel
para consumeo de utilizador ndo doméstico

FORMECIMENTO DE AGUA A AUTO-TANGUES EM 18477
SITUACOES EXCECIOMAIS / 1000 L

LIMPEZA DE FO55AS SETICAS PARTICULARES E

RECOLHA E TRANSPORTE DAS RESPETIVAS

LAMAS OU AGUAS RESIDUAIS

Utlhzadores do tipo doméstico (por clsterna) 40,86
Utlhzadeores do tipo ndo doméstico {por clsterna) g1.7ae
AVISO DE CORTE 200
CUSTOS ADMINISTRATIVOS - 5180
COBRANCAS COERCIVAS

OUTROS SERVICOS A medlante orcamento

PEDIDO DO UTILIZADOR



Regulamento de Abastecimento de Agua

Municipio de Estarreja

Ano

(em vigor no ano de 2019)

Tarifario Familiar

Sim

Fonte

https://adra.pt/adra/sites/default/files/Clientes/Regulamentos/ETR.pdf
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Observacgoes:

Dos documentos disponibilizados, apenas se apresenta a informacgao
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https://adra.pt/adra/sites/default/files/Clientes/Regulamentos/ETR.pdf

CAPITULO V

Tarifas e Cobrancas

Artigo 35.°
Utilizadores das Redes Publicas

Para efeitos de aplicacdo do tarifario distinguem-se, designadamente, 0s seguintes tipos
de utilizadores:

- Doméstico

- Comércio e industria

- Servigos publicos estatais

- InstituicBes de utilidade publica

- Autarquia

- Utilizadores de caracter eventual
Artigo 36.°

Regime Tarifario

1 — Compete a Camara Municipal de Estarreja exigir o pagamento, nos termos legais,
das tarifas correspondentes ao fornecimento de agua e a disponibilidade de ligacéo, a
pagar pelos consumidores, bem como as importancias correspondentes as demais tarifas
fixadas pela Camara Municipal.

2 — A tarifa de disponibilidade de ligacdo da rede de distribuicdo de agua é fixada em
funcdo do calibre do contador estabelecido contratualmente.

3 — Pela vistoria e ensaio das canalizacGes dos sistemas prediais o proprietario ou o
titular de licenca de construgdo deve pagar a respectiva tarifa, por cada contador a
instalar, cujo valor é fixado pela Camara Municipal de Estarreja.

4 — Pela colocagdo do contador, pela interrupcdo e restabelecimento da ligacdo de
agua, pela transferéncia e afericdo do contador, cujos valores sdo afixados pela Camara
Municipal de Estarreja, o interessado deve pagar as tarifas seguintes:

a) Tarifa de colocacédo de contador;

b) Tarifa de interrupgao;



c) Tarifa de restabelecimento;
d) Tarifa de transferéncia do contador;
e) Tarifa de aferigdo do contador.

5 — A Céamara Municipal pode isentar do pagamento de tarifa de colocagcdo do
contador, as Pessoas Colectivas de Direito PUblico, as Pessoas Colectivas de Direito
Privado, e Utilidade Publica, as Cooperativas e AssociacGes Culturais, Desportivas,
Recreativas e Profissionais, desde que esteja em causa a realizacdo dos respectivos fins
estatutarios e as Pessoas Singulares de manifesta insuficiéncia econémica devidamente
comprovada.

6 — O valor da tarifa do restabelecimento da ligacdo de dgua motivado pela falta de
pagamento seré agravado 50%, caso haja reincidéncia.

Artigo 37.°

Tarifas

1 — As tarifas a cobrar pela Camara Municipal de Estarreja correspondem aos servigos
indicados no n.° 1 do artigo anterior.

2 — A actualizacao anual do tarifério fica indexada a taxa de inflacdo publicada pelo
INE, ajustada ao escudo superior, sem prejuizo de actualizacdo especial.

Artigo 38.°

Periodicidade das Leituras

1 — As leituras dos contadores sdo efectuadas periodicamente por funcionarios da
Cémara Municipal de Estarreja ou outros, devidamente habilitados para o efeito, no
minimo uma vez de dois em dois meses.

2 — Sempre que o consumidor se ausente do domicilio na época habitual de leituras, e 0
aparelho de medicdo seja inacessivel, devera o consumidor fornecer a leitura a Camara
Municipal de Estarreja a fim de ndo ser responsabilizado pelos inconvenientes derivados
dos consumos acumulados.

3 — A Cémara Municipal de Estarreja ndo assume qualquer responsabilidade por
eventuais erros de leitura cujo apuramento seja efectuado com base em informacdes
prestadas pelo consumidor.



4 — O disposto no numero dois ndo dispensa a obrigatoriedade de a Camara Municipal
de Estarreja efectuar pelo menos uma leitura anual, competindo ao consumidor facilitar o
acesso ao contador para a recolha da leitura, sob pena de suspensdo do fornecimento de
agua.

5 — Caso a falta de leitura seja imputavel & Camara Municipal de Estarreja, 0s
consumos efectivos serdo proporcionalmente distribuidos pelos periodos em falta.

6 — N&o se conformando com o resultado da leitura, o consumidor procedera ao
pagamento da importancia em causa, podendo apresentar a devida reclamagéo dentro do
prazo de 10 dias Uteis apds dela ter tomado conhecimento, para o que se considera a data
de recepcéo da factura.

7 — No caso de a reclamacédo ser julgada procedente, haverd lugar ao reembolso da
importancia indevidamente cobrada, o qual sera feito, sempre que possivel, em

simultdneo com o processamento imediato. O mesmo se aplica a situaces de idéntico
contorno detectadas pelos servicos competentes da Camara Municipal de Estarreja.

Artigo 39.°
Avaliacdo do Consumo
1 - Quando, por motivo de comprovada irregularidade de funcionamento do contador,
a leitura deste ndo deva ser aceite o consumo mensal sera avaliado:

a) Pelo consumo meédio apurado entre duas leituras imediatamente anteriores
consideradas validas, efectuadas pela Camara Municipal de Estarreja;

b) Pelo consumo de equivalente periodo do ano anterior, quando ndo existir a média
referida na alinea a);

c) Pela média do consumo apurado nas duas leituras subsequentes a instalacdo do
contador, na falta dos elementos referidos nas alineas a) e b).

2 — O disposto no numero anterior podera aplicar-se também quando, por motivo
imputavel ao consumidor, ndo tenha sido efectuada a leitura.

Artigo 40.°



Correcgdo dos Valores de Consumo

1 — Quando for solicitada pelo consumidor a afericdo do contador ou a Camara
Municipal de Estarreja entenda fazé-la, a correccéo das contagens é efectuada de acordo
com a percentagem do erro verificado no controlo metroldgico, nos termos definidos no
n.° 2 do presente artigo.

2 — Esta correccdo, para mais ou para menos, afecta apenas 0s meses em que 0S
consumos se afastem mais de 25% do valor médio relativo:

a) Ao periodo de seis meses anteriores a substitui¢cdo do contador;

b) Ao periodo de funcionamento, se este for inferior a seis meses.

Artigo 41.°

Facturagdo de Consumos

1 — A periodicidade de emissdo das facturas é definida pela Camara Municipal de
Estarreja.

2 — As facturas emitidas devem discriminar 0s servicos prestados, as correspondentes
tarifas e os volumes de &gua que ddo origem as verbas debitadas e periodo de
fornecimento.

3 — A facturacdo a emitir, sob responsabilidade da Camara Municipal de Estarreja,
pode obedecer a valores estimados dos consumos, 0s quais séo sempre tidos em conta na
facturacdo posterior, bem como na aplicagdo do disposto no artigo 39.° deste
Regulamento.

Artigo 42.°

Prazo, Forma e Local de Pagamento

1 — O pagamento da facturacdo a que se refere o artigo anterior deve ser efectuado no
prazo, forma e local estabelecidos na factura correspondente.

2 — A Cémara Municipal de Estarreja, sempre que o julgue conveniente e oportuno,
pode adoptar outras formas ou sistemas de pagamento, tendo em vista, nomeadamente,
uma maior eficacia do mesmo e a melhor comodidade dos consumidores.

3 — A reclamacdo do consumidor contra a conta apresentada ndo o exime da obrigacédo
do seu pagamento, de harmonia com o disposto nos artigos anteriores, sem prejuizo da
restituicdo das diferengas a que, posteriormente, se verifique que tenha direito.



4 — As facturas que ndo sejam pagas no prazo nelas indicado ficam sujeitas ao
pagamento dos correspondentes juros de mora.

5 — Findo esse prazo, o consumidor pode ainda proceder ao competente pagamento da
divida, acrescida dos correspondentes juros de mora, na tesouraria da Camara Municipal
de Estarreja, até a data em que, apds a prévia notificacdo, seja efectuada a interrupcao do
fornecimento de agua nos termos do artigo 25.°, n° 1, alinea d), do presente
Regulamento.

6 — Toda a pessoa singular ou colectiva que se torne devedora da Camara Municipal de
Estarreja, qualquer que seja a natureza da divida, fica responsavel pela indicacdo dos
elementos postais que permitam o envio da factura referente a divida contraida e a sua
normal entrega no local indicado pelo devedor.

7 — Sem prejuizo do disposto no numero anterior, a falta de pagamento das
importancias em divida permite & Camara Municipal de Estarreja o recurso posterior aos
meios legais para a cobranga coerciva.

8 — Sempre que houver necessidade de recorrer ao pagamento coercivo, a Camara
Municipal de Estarreja deve retirar o contador instalado e dar por findo o contrato de
fornecimento.

CAPITULO VI

Sancoes

Artigo 43.°

Contra — Ordenac6es

O incumprimento das disposicdes deste Regulamento por parte dos utentes, técnicos
responsaveis, pessoas singulares ou colectivas ou outras entidades constitui contra —
ordenacdo punivel com coimas de acordo com a lei geral e aplicar-se-d40 nos seguintes
Casos:

a) Utilizacdo das bocas de incéndio sem o consentimento da Camara Municipal de
Estarreja ou fora das condigdes previstas na alinea a) do artigo 28;

b) Danificacdo ou utilizacdo indevida de qualquer instalagdo, acessorio ou aparelho
de manobra das canalizac¢des das redes gerais de distribuicao;

c) Consentimento ou execucdo de canalizages interiores sem que 0 seu projecto
tenha sido aprovado nos termos regulamentares ou introducdo de modificacdes
nas canalizacGes interiores ja estabelecidas e aprovadas, sem prévia autorizacdo
da Camara Municipal de Estarreja;
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