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Municipio de Redondo

ABASTECIMENTO DE AGUA \
a) CONSUMIDORES DOMESTICOS:

Tarifa Varidvel:

1.2 Escaldo (0a 5 m3) & ___Ojﬁi
2.2 Escaldo (6 a 10 m3) ~ 085¢€

3.2 Escaldo (11 a 15 m3) B T
4.2 Escaldo (16 2 20 m3) a0t
5.2 Escaldo (212 25 m3) . 230¢]
6.2 Escalio (26 a 50 m3) [ 250€]
7.2 Escaldo (+ 50 m3) | 300€]

Tarifa Fixa (30 dias)

1.2 Escaldo (0 a 25 mm) L asee

Aos utilizadores domésticos cujo contador possua com diémetro nominal superior a 25 mm, serd aplicada a
tarifa fixa prevista para os utilizadores niio-domésticos.

b) CONSUMIDORES NAO - DOMESTICOS:

1.2 Escaldo (0 a 20 m3) [ T osse
2.2 Escaldo (21 2 50 m3) e
3.2 Escaldo (+ 50 m3) [ 2,30€

Tarifa Fixa (30 dias)

1.2 Escaldo (0 a 20 mm) [ 150¢
2.2 Escaldo (21 a 30 mm) EETRaE,
3.2 Escaldo (31 a 50 mm) ; B,O_E
4.2 Escal3o (51a 100 mm) | 15,00¢€]
5.2 Escaldo (101 a 300 mm) | 2s00¢€¢]

SANEAMENTO AGUAS RESIDUAIS
a) CONSUMIDORES DOMESTICOS:

Tarifa Variavel:

1.2 Escaliio (0 a 5 m3) [ oare]
2.9 Escaldo (6 a 10 m3) e
3.2 Escaldo (112 15 m3) Ry
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2. A caucdo referida no nimero anterior é prestada por depdsito em dinheiro, cheque ou
transferéncia electrénica ou através de garantia bancdria ou seguro-caucao, e o seu valor é
calculado da seguinte forma:

a) Para os consumidores é igual a quatro vezes o encargo com o consumo médio mensal
dos ultimos 12 meses, nos termos fixados pelo despacho n.2 4186,/2000, publicado no Diario
da Republica, 22 série, de 22 de fevereiro de 2000;

b) Para os restantes utilizadores é igual a quatro vezes o valor médio mensal estimado,
pela Entidade Gestora, de acordo com a tipologia de actividade;

3. Para as instituices de fins ndo lucrativos, desde que registadas nas suas proprias
designacdes e sejam titulares da instalagao, o valor da caugdo é calculado como se de uso
domeéstico se tratasse.

4. O utilizador que preste caugao tem direito ao respectivo recibo.
Artigo 62.2
Restituicdo da caucdo

1. Findo o contrato de fornecimento a caucdo prestada é restituida ao utilizador, nos
termos da legislacdo vigente, deduzida dos montantes eventualmente em divida.

2. Sempre que o consumidor, que tenha prestado caucdo nos termos da alinea b) do n21
do artigo anterior, opte posteriormente pela transferéncia bancaria como forma de
pagamento, tem direito a imediata restituicdo da caucdo prestada.

3. A quantia a restituir sera actualizada em relacdo a data da sua ultima alteracdo, com
base no indice anual de pregos ao consumidor, publicado pelo Instituto Nacional de Estatistica.

CAPITULO V — ESTRUTURA TARIFARIA E FACTURAGCAO DOS SERVICOS
SECCAO | — ESTRUTURA TARIFARIA

Artigo 63.2

Incidéncia

1. Estdo sujeitos as tarifas relativas ao servico de abastecimento de agua os utilizadores
finais que disponham de contrato, sendo as tarifas devidas a partir da data do inicio da
respectiva vigéncia.

2. Para efeitos da determinacgdo das tarifas fixas e varidveis os utilizadores sao
classificados como domésticos e ndo domésticos.

Artigo 64.2
Estrutura Tarifaria
1. Pela prestagao do servigo de abastecimento de dgua sao facturadas aos utilizadores:

a) A tarifa fixa de abastecimento de agua, denominada tarifa de disponibilidade, e serd
constituida por um valor expresso em euros por cada trinta dias, em fungdo do tipo de
utilizador e do calibre do contador;



b) A tarifa varidvel de abastecimento de dgua, devida em funcdo do volume de agua
fornecido durante o periodo objeto de facturacao, sendo diferenciada de forma progressiva de
acordo com os escalGes de consumo, expressos em m3 de agua por cada trinta dias.

2. As tarifas de fornecimento de agua, previstas no nimero anterior, englobam a
prestacdo dos seguintes servicos:

a) Fornecimento de dgua;

b) Celebragdo ou alteracdo de contrato de fornecimento de aguas;

c) Disponibilizacao e instalacdo de contador individual;

d) Disponibilizagdo e instalagdo de contador totalizador por iniciativa da Entidade
Gestora;

e) Leituras periddicas programadas e verificacdo periédica do contador;

f) Reparacdo ou substituicdo de contador, torneira de seguranca ou de valvula de corte,

salvo se por motivo imputavel ao utilizador.

3. Para além das tarifas de fornecimento de dgua no n.2 1, sdo cobradas pela Entidade
Gestora tarifas em contrapartida dos seguintes servicos:

a) Execucdo de ramais de ligacao;

b) Realizagdo de vistorias aos sistemas prediais a pedido dos utilizadores;

c) Suspensao e reinicio da ligacao do servico por incumprimento do utilizador;

d) Suspensado e reinicio da ligacdo do servico a pedido do utilizador;

e) Leitura extraordindria de consumos de agua;

f) Verificacdo extraordindria de contador a pedido do utilizador, salvo quando se

comprove a respectiva avaria por motivo ndo imputavel ao utilizador;

g) Ligacdo tempordria ao sistema publico, designadamente para abastecimento a
estaleiros e obras e zonas de concentra¢do temporaria;

h) Informagao sobre o sistema publico de abastecimento em plantas de localizag¢do;

i) Outros servicos a pedido do utilizador, nomeadamente, reparagdes no sistema predial
ou domicilidrio de abastecimento.

4. Nos casos em que haja emissao do aviso de suspensdo do servigo por incumprimento
do utilizador e o utilizador proceda ao pagamento dos valores em divida antes que a mesma
ocorra, ndo ha lugar a cobranca da tarifa prevista na alinea c) do nimero anterior.

Artigo 65.2
Tarifa fixa

1. Aos utilizadores finais domésticos cujo contador possua diametro nominal igual ou
inferior a 25 mm aplica-se a tarifa fixa Unica, expressa em euros por cada trinta dias.



2. Aos utilizadores finais domésticos cujo contador possua didametro nominal superior a
25 mm aplica-se a tarifa fixa prevista para os utilizadores ndo domésticos.

3. Existindo consumos nas partes comuns de prédios em propriedade horizontal e sendo
os mesmos medidos por um contador totalizador, é devida pelo condominio uma tarifa fixa
cujo valor é determinado em fungao do calibre do contador diferencial que seja necessario
para medir aqueles consumos.

4, Nao é devida tarifa fixa se ndo existirem dispositivos de utilizacdo nas partes comuns
associadas aos contadores totalizadores.

5. A tarifa fixa facturada aos utilizadores finais ndo domésticos é diferenciada de forma
progressiva em funcdo do diametro nominal do contador instalado.

a) 19 nivel: até 20 mm;

b) 22 nivel: 20 a 30 mm;

c) 32 nivel: 30 a 50 mm;
d) 42 njvel : 50 a 100 mm;
e) 59 nivel: 100 a 300 mm;

6. As tarifas fixas aplicaveis a utilizadores finais cujos contadores possuam diametro
nominal superior a 300 mm devem ser estabelecidas também de forma progressiva.

Artigo 66.2
Tarifa variavel

1. A tarifa varidvel do servico aplicavel aos utilizadores domésticos é calculada em funcao
dos seguintes escalGes de consumo, expressos em m3 de dgua por cada trinta dias:

a) 1.2 Escaldo: até 5;

b) 2.2 Escaldo: superior a 5 e até 10;

c) 3.2 Escaldo: superior a 10 e até 15;

d) 4.2 Escalao: superior a 15 e até 20;

e) 5.2 Escaldo: superior a 20 e até 25;

f) 6.2 Escaldo: superior a 25 e até 50;

g) 7.2 Escaldo: superior a 50.

2. O valor final da componente varidvel do servigo devida pelo utilizador é calculado pela

soma das parcelas correspondentes a cada escalao.



3. A tarifa variavel aplicavel aos contadores totalizadores é calculado em fung¢do da
diferenca entre o consumo nele registado e o somatério dos contadores que lhe estao
indexados.

4, A tarifa varidvel do servico de abastecimento aplicidvel aos utilizadores nao-
domésticos, é de valor igual aos 2.9, 4.2 e 5.2 escaldes da tarifa varidvel do servico aplicavel aos
utilizadores domésticos, conforme o consumo e os seguintes escaldes:

a) 1.2 Escaldo: até 20;

b) 2.2 Escaldo: superior a 20 e até 50;

c) 3.2 Escaldo: superior a 50.

5. O fornecimento de dgua centralizado para aguecimento de dguas sanitdrias em

sistemas prediais, através de energias renovaveis, que nao seja objeto de medicdo individual a
cada fraccdo, é globalmente facturado ao condominio ao valor do 2.2 escaldo da tarifa varidvel
do servico prevista para os utilizadores domésticos.

Versao anterior deste artigo:
- 12 versdo regulamento 516/2012 de 27 de dezembro

Artigo 67.2
Agua para combate a incéndios

1. N3o sdo aplicadas tarifas fixas no que respeita ao servico de fornecimento de agua
destinada ao combate direto a incéndios.

2. O abastecimento de dgua destinada ao combate direto a incéndios é objeto de
medi¢do, preferencialmente ou estimativa para efeitos de avaliagdo do balango hidrico dos
sistemas de abastecimento.

3. A agua medida nos contadores associados ao combate a incéndios é objeto de
aplicacdo da tarifa varidvel aplicavel aos utilizadores ndo-domésticos, nas situagdes em que
nao exista a comunicagao prévia no Artigo 45.9.

Artigo 68.2

Tarifarios especiais

1. Os utilizadores podem beneficiar da aplicagdo de tarifarios especiais nas seguintes
situacgoes:

a) Utilizadores domésticos:

) Tarifario Cartdo do Idoso, aplicavel aos utilizadores que possuem cartdo de idoso

emitido pelo Municipio de Redondo.

) Utilizadores com comprovada caréncia econdmica, a apreciar pela Entidade Gestora.


http://www.cm-redondo.pt/NR/rdonlyres/BE8D9BC2-DD62-41A9-9943-73AAC0898339/0/artigo66RSAPAversaoanterior.pdf

b) Instituicdes particulares de solidariedade social, entidades de reconhecida utilidade
publica e associa¢des sedeadas no Concelho de Redondo.

Artigo 69.2
Acesso aos tarifarios especiais

1. Para beneficiar da aplicacdo do tarifario Cartao do Idoso o utilizador deve apresentar
junto da Entidade Gestora o cartdo de Municipal do Idoso valido, emitido pelo Municipio de
Redondo.

2. O utilizador carenciado, para beneficiar da redugao do tarifario doméstico devera
apresentar junto da Entidade Gestora um requerimento devidamente justificado, cujo modelo
sera posteriormente definido pelo Gabinete de A¢ao Social do Municipio de Redondo.

3. A Entidade Gestora podera solicitar, sempre que entender convenientes quaisquer
elementos com vista a andlise do processo.

Artigo 70.2
Execucdo de ramais de ligacdo

1. Pela execug¢do dos ramais de ligagao e ou ramais de introdug¢do pagara o proprietario
ou usufrutuario a importancia do respetivo custo acrescido do imposto sobre o valor
acrescentado a taxa legal em vigor.

2. A importancia prevista no nimero anterior varia de acordo com o diametro e os
metros lineares do material a incluir:

Ramais de 4gua até 5m:
a) PVC @ 32 mm (1”)

b) PVC @ 40 mm (1”1/4)

c) PVC @50 mm (1”1/2)
3. A tarifa de ramal pode ainda ser aplicada no caso de:
a) Alteragao de ramais de liga¢do por alteragdo das condigdes de prestagao do servigo de

abastecimento, por exigéncias do utilizador;
b) Construgao de segundo ramal para o mesmo utilizador.

4. A instalacdo do ramal de ligagdo s sera executada apds efetuado o pagamento da
importancia calculada nos termos dos nimeros precedentes.

Artigo 71.2
Contador para usos de agua que ndo gerem aguas residuais

1. Os utilizadores finais podem requerer a instalagao de um segundo contador para usos
gue ndo déem origem a aguas residuais recolhidas pelo sistema publico de saneamento.

2. No caso de utilizadores domésticos, aos consumos do segundo contador sdo aplicadas
as tarifas varidveis de abastecimento previstas para os utilizadores ndo-domésticos.



3. No caso de utilizadores que disponham de um segundo contador, a tarifa fixa é
determinada em funcdo do diametro virtual, calculado através da raiz quadrada do somatério
do quadrado dos diametros nominais dos contadores instalados.

4, O consumo do segundo contador nado é elegivel para o cOmputo das tarifas de
saneamento de aguas residuais e residuos urbanos, quando exista tal indexacao.

Artigo 72.2
Aprovacao dos tarifarios

1. O tarifario do servico de agua é aprovado, pelo 6rgao municipal competente, até ao
termo do ano civil anterior aquele a que respeite.

2. Excecionalmente, poderd a Entidade Gestora aprovar o tarifario no respetivo ano civil
a que respeita.

3. O tarifario produz efeitos relativamente aos utilizadores finais 15 dias depois da sua
publicacdo, sendo que a informacdo sobre a sua alteragdo acompanha a primeira fatura
subsequente.

4, O tarifario é disponibilizado nos locais de estilo e ainda no sitio da internet da Entidade
Gestora.

SECCAO Il — FATURACAO
Artigo 73.2
Periodicidade e requisitos da faturacao

1. A periodicidade das faturas é mensal podendo ser bimestral desde que corresponda a
uma opg¢ao do utilizador por ser por este considerada mais favordvel e conveniente.

2. As faturas emitidas descriminam os servigos prestados e as correspondentes tarifas,
podendo ser baseadas em leituras reais ou em estimativas de consumo, no termos previstos
nos artigos 51.2 e 52.2 do presente regulamento, bem como as taxas legalmente exigiveis.

Artigo 74.2
Prazo, forma e local de pagamento

1. O pagamento da fatura de fornecimento de agua emitida pela Entidade Gestora deve
ser efetuada no prazo, na forma e nos locais nela indicados.

2. O prazo para pagamento da fatura ndo pode ser inferior a 20 dias a contar da data da
sua emissao.
3. O utilizador tem direito a quitagdo parcial quando pretende efetuar o pagamento

parcial da fatura e desde que estejam em causa servicos funcionalmente dissociaveis, tais
como o servigo de gestdo de residuos urbanos face ao servico de abastecimento publico de
agua.
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