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Borba

Municipio de Borba

www.cm-borba.pt

Camara Municipal

(UNIDADE DE FINANCAS, DESENVOLVIMENTO INTEGRADO E MODERNIZAGAO ADMINISTRATIVA)

TARIFARIO APROVADO PARA O ANO DE 2020

CONSUMIDOR DOMESTICO
FAMILIA NUMEROSA
SERVIGO TARIFA DESIGNAGAO DOMESTICO | SOCIAL
(5 pessoas) | (6 pessoas) | (7 pessoas)
Calibre de
contador <=25 0,1300 € 0,1300 €
Fixa (mm) - 0,0000 €
Pre:_:‘? por >25 0,1600 € (*) 0,1600 €
ia
0,4900 € 0,4900 € 0,4900 €
<=5 0,4900 € ) . .
AA (até 7 ms3) (até 9 m3) (até 11 ma)
Escalbes de 6215 0,8000 € 0,8000 € 0,8000 € 0,8000 €
Variavel consumo (8a19m3) | (10223 ma) | (12a27 m3)
(prego por 1,8900 € 1,8900 € 1,8900 €
ms) 16a25 1,8900 €
(20231 ms) | (24 a37ms) | (28 a 43 ms3)
3,0400 € 3,0400 € 3,0400 €
>25 3,0400 € ' ' '
(> 31 ms3) (> 37 ms) (> 43 ms)
Fixa Unica (prego por dia) 0,0700 € 0,0000 € 0,0700 €
0,1200 € 0,1200 € 0,1200 €
& <=5 0,1200 € ’ ’ '
EscalGes de (até 7 ms) (até 9ms) | (até 11 ma)
consumo
0,2100 € 0,2100 € 0,2100 €
AR (prego por 6a15 0,2100 € ’ ' '
. ma) (8a19ms) | (10a23ms) | (12 a 27 ma)
Variavel | | jexado a 04200€ | 04200€ | 04200€
90% do 16 a 25 0,4200 € ' ' '
(20 a 31 m3) | (24 a 37 ma) | (28 a 43 ma)
g 0,5100 € 0,5100 € 0,5100 €
de agua >25 0,5100 € ’ : :
(> 31 ms3) (> 37 ms) (> 43 ms)
Fixa Unica (prego por dia) 0,0600 € 0,0000 €
RU
Variavel [ndexada ao consumo de 0,4300 €
agua (por ms consumido)

NOTA: O tarifario especial “Familia Numerosa” contempla, para os servigos de AA e AR, um alargamento de 2 metros em cada escaldo, por cada
membro na familia acima de 4. (*) A tarifa fixa (AA), a aplicar para consumidores domésticos, com calibre de contador superior a 30 mm, é igual a
tarifa aplicada aos consumidores ndo domésticos, nos termos do regulamento em vigor e das recomendagdes da ERSAR.

NAO DOMESTICO
i SOCIAL
i (AAe AR com
SERVICO TARIFA DESIGNACAO DOMESTICO |  reducao de
55%)
<=20 0,1300 € 0,0585 €
21a30 0,1600 € 0,0720 €
Calibrede | 39350 0,1700 € 0,0765 €
. contador
Fixa
(mm) (prego
AA por dia) 51a100 0,1800 € 0,0810 €
101 a 300 0,1900 € 0,0855 €
> 300 0,3500 € 0,1575 €
Variavel Unica (Prego por m? 1,8900 € 0,8505 €
consumido)
Fixa Unica (prego por dia) 0,1300 € 0,0585 €
AR
. 2 Indexada a 90% do consumo
Variavel de agua (m3 consumido) 0,4300 € 0,1935 €
Fixa Unica (prego por dia) 0,1500 € 0,0600 €
RU
. s Indexada ao consumo de agua
Variavel (por m3 consumido) 0,4300 €
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Municipio de Borba

www.cm-borba.pt

Camara Municipal

Borba (UNIDADE DE FINANCAS, DESENVOLVIMENTO INTEGRADO E MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA)
' SERVICOS AUXILIARES
SERVICO DESIGNAGAO TARIFA
Analise de projetos de instalagdes prediais e domiciliarias 156,0000
Analise dos projetos dos sistemas publicos de abastecimento integrados em operagdes de loteamento 363,0000
Execucéo de ramais de ligagdo com extensao superior a 20 metros (por metro linear) 26,0000
Execucdo de ramais de ligagdo com extenséo inferior a 20 metros (Construgédo de segundo ramal para o mesmo prédio) 21.0000
- prego hora/homem, acrescido do custo dos materiais aplicados e prego hora/maguina ’
Realizagao de vistorias aos sistemas prediais a pedido dos utilizadores 106,0000
Suspensao e reinicio da ligagédo ao servigo por incumprimento do utilizador 40,0000
Suspensao e reinicio da ligagao ao servigo a pedido do utilizador 11,0000
Leitura extraordinaria a pedido do utilizador (nos casos em que néo se verifique a ocorréncia de erros por parte dos 16.0000
servigcos municipais) ’
Verificagdo extraordinaria do contador a pedido do utilizador (salvo quando se comprove avaria por motivo ndo imputavel 21.0000
AA ao utilizador) ’
Ligacdo temporaria ao sistema publico, designadamente para abastecimento a estaleiros e obras e zonas de 9.0000
concentragdo populacional temporaria ’
Informagédo sobre o sistema publico de abastecimento em plantas de localizagao 6,0000
Fornecimento de agua em autotanques salvo quando justificado por interrupcdes de fornecimento, designadamente em 20000
situagdes em que esteja em risco a saude publica (por m3) '
Outros servigos a pedido do utilizador, nomeadamente, reparagdes no sistema predial ou domiciliario de abastecimento
f L h oo 21,0000
(preco/hora’/homem) acrescido do custo de materiais aplicado e do prego hora/maquina)
Detegao de fugas em rede predial de abastecimento de agua (tarifa variavel: prego hora/homem) 21,0000
Detecéo de fugas em rede predial de abastecimento de agua (tarifa fixa) 6,0000
modificagdo de ramal a pedido do utilizador (prego hora’lhomem de trabalhador, acrescido do custo dos materiais 21.0000
aplicados e do preco hora/maquina) ’
Servigo de maquinaria (prego hora/maquina) 53,0000
Avaliagao da viabilidade técnica e econémica para execugdo de ramais de ligagao superiores a 20 metros 156,0000
Analise de projetos de instalagdes prediais e domiciliarias 156,0000
Analise dos projetos dos sistemas publicos de abastecimento integrados em operagdes de loteamento 156,0000
Execucéo de ramais de ligacdo com extensao superior a 20 metros (prego por metro linear) 47,0000
Execucéo de ramais de ligagdo com extensao inferior a 20 m (Construgédo de segundo ramal para o mesmo prédio) - 21.0000
preco hora/homem, acrescido do custo dos materiais aplicados ’
Realizagao de vistorias aos sistemas prediais a pedido dos utilizadores 106,0000
Leitura extraordinaria de caudais rejeitados por solicitagdo do utilizador 16,0000
Informagéao sobre o sistema publico de saneamento em plantas de localizagdo 6,0000
Desobstrugdo de sistemas prediais e domiciliarios de saneamento (prego hora/homem) 21,0000
AR Transporte e destino final de aguas residuais, recolhidas através de meios moéveis - tarifa fixa 6,0000
Transporte e destino final de aguas residuais, recolhidas através de meios moéveis - valor/m3 4,0000
Realizagao de inspegdes ou ensaios de sistemas prediais de drenagem de aguas residuais a pedido dos utilizadores 106,0000
Suspensao e restabelecimento do servigo por incumprimento do utilizador (quando ndo seja possivel a interrupgédo do 47,0000
servigo de abastecimento de agua) ’
Recolha, transporte e destino final de lamas provenientes de fossas séticas, recolhidas através de meios méveis - tarifa 6.0000
fixa )
Recolha, transporte e destino final de lamas provenientes de fossas séticas, recolhidas através de meios méveis - 9.0000
tarifa/m3 ,
Outros servigos a pedido do utilizador (prego hora/homem, acrescido dos materiais aplicados) 21,0000
Ligacao dos sistema publico ao sistema predial (construgéo civil) — em operacgdes de loteamento (prego por metro linear) 50,0000
Servigo de maquinaria (pregco hora/maquina) 53,0000
Gestéo de RCD (prego por tonelada acrescido de prego hora/maquina) 50,0000
Gestao de Residuos verdes (prego por tonelada acrescido do prego hora/maquina) 11,0000
Gestéo de residuos de grandes produtores de RU (prego por tonelada acrescido de prego hora/maquina) 50,0000
Recolha e encaminhamento de residuos - situagdes em que o produtor ndo seja consumidor de residuos (valor/contentor 6.0000
de 800I) ’
RU
Operagdes de silvicultura preventiva e gestdo de combustiveis (prego hora’lhomem) 15,0000
Outras operacdes silvicolas (preco hora/homem) 15,0000
Operagdes silvicolas - transporte de residuos (prego hora/viatura) 31,0000
Servigco de maquinaria (prego hora/maquina) 53,0000
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Regulamento de Abastecimento de Agua
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Artigo 90.2 Restituicao da caucgao

. Findo o contrato de fornecimento a caugéo prestada é restituida ao utilizador, nos termos da
legislagao vigente, deduzida dos montantes eventualmente em divida.

. Sempre que o consumidor, que tenha prestado caug¢do nos termos da alinea b) do n.? 1 do
artigo anterior, opte posteriormente pela transferéncia bancaria como forma de pagamento,
tem direito a imediata restituicdo da caugéo prestada.

. A quantia a restituir sera atualizada em relacdo a data da sua Ultima alteracao, com base no

indice anual de pregos ao consumidor, publicado pelo Instituto Nacional de Estatistica.

Artigo 91.2 Liquidagao dos contratos denunciados e caducados

. Cessado o contrato por efeito da sua dendncia nos termos do Artigo 87.° e caducidade nos
termos do Artigo 88.2, o Municipio de Borba fara o apuramento do montante total em divida.
. O utilizador devera efetuar o respetivo pagamento no prazo de 30 dias a contar da emissao

da fatura pelo Municipio de Borba.

CAPITULO VI - ESTRUTURA TARIFARIA E FATURAGCAO DOS SERVICOS

SECCAO |- ESTRUTURA TARIFARIA

Artigo 92.2 Incidéncia

. Estéo sujeitos as tarifas relativas aos servigos de abastecimento de agua e/ou de recolha de
aguas residuais todos os utilizadores finais que disponham de contrato para prestagéo dos
mesmos, sendo as tarifas devidas a partir da data do inicio da respetiva vigéncia.

. Para efeitos da determinacao das tarifas fixas e variaveis, os utilizadores sao classificados

como domésticos ou nao domeésticos.

Artigo 93.2 Estrutura tarifaria do servico de abastecimento de agua

. Pela prestagao do servigo de abastecimento de agua séao faturadas aos utilizadores:

a) A tarifa fixa de abastecimento de agua, devida em funcéo do intervalo temporal
objeto de faturagéo e expressa em euros por cada trinta dias;

b) A tarifa variavel de abastecimento de agua, devida em fungao do volume de agua
fornecido durante o periodo objeto de faturacdo, sendo diferenciada de forma
progressiva de acordo com escalées de consumo para os utilizadores domésticos,
expressos em m? de agua por cada trinta dias;

c) O montante correspondente a repercussao do encargo suportado pela entidade
gestora relativo a taxa de recursos hidricos, nos termos do Decreto-Lei n.?
97/2008, de 11 de junho e do Despacho n.? 484/2009, do Ministro do Ambiente, do
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Ordenamento do Territorio e do Desenvolvimento Regional, publicado na 2.2 Série

do Diario da Republica, de 9 de janeiro.

2. As tarifas previstas no numero anterior englobam a prestacao dos seguintes servicos:

Execugdo, manutencdo e renovagdo de ramais, incluindo a ligacdo do sistema
publico ao sistema predial, com a ressalva prevista no Artigo 100.%;

Fornecimento de agua;

Celebragéao ou alteracdo de contrato de fornecimento de agua;

Disponibilizagéo e instalacdo de contador individual;

Disponibilizacdo e instalagdo de contador totalizador por iniciativa da Entidade
Gestora;

Leituras periodicas programadas e verificagao periddica do contador;

Reparacédo ou substituicdo de contador, torneira de seguranca ou de valvula de

corte, salvo se por motivo imputavel ao utilizador.

3. Para além das tarifas do servico de abastecimento de agua referidas no n.2 1, séo

cobradas pela Entidade Gestora tarifas como contrapartida dos seguintes servigos

auxiliares:

a) Andlise de projetos de instalagdes prediais e domiciliarias de abastecimento;

b) Analise dos projetos dos sistemas publicos de abastecimento integrados em
operacoes de loteamento;

c) Execucao de ramais de ligacdo nas situacdes previstas no Artigo 100.%;

d) Realizagéo de vistorias aos sistemas prediais a pedido dos utilizadores;

e) Suspensao e reinicio da ligacdo do servigo por incumprimento do utilizador;

f)  Suspensao e reinicio da ligagao do servigo a pedido do utilizador;

g) Leitura extraordinaria de consumos de agua;

h) Verificagdo extraordinaria de contador a pedido do utilizador, salvo quando se
comprove a respetiva avaria por motivo ndo imputavel ao utilizador;

i) Ligacdo temporaria ao sistema publico, designadamente para abastecimento a
estaleiros e obras e zonas de concentracdo populacional temporaria;

j) Informagéao sobre o sistema publico de abastecimento em plantas de localizagao;

k) Fornecimento de agua em autotanques, salvo quando justificado por interrupgdes

de fornecimento, designadamente em situagdes em que esteja em risco a salude
publica;
Outros servigcos a pedido do utilizador, nomeadamente, reparacdes no sistema

predial ou domiciliario de abastecimento.

Nos casos em que haja emissdo do aviso de suspensao do servigo por incumprimento do

utilizador e este proceda ao pagamento dos valores em divida antes que a mesma ocorra,

nao ha lugar a cobranca da tarifa prevista na alinea e) do nimero anterior.

Artigo 94.2 Estrutura tarifaria do servico de recolha de aguas residuais

1. Pela prestagéo do servigo de recolha de aguas residuais sao faturadas aos utilizadores:
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a) A tarifa fixa de recolha de aguas residuais, devida em fungdo do intervalo temporal
objeto de faturacéo e expressa em euros por cada trinta dias;

b) A tarifa varidvel de recolha de aguas residuais, devida em funcao do volume de
agua residual recolhido ou estimado durante o periodo objeto de faturacédo, sendo,
para os consumidores domésticos, diferenciada de forma progressiva de acordo
com escalbes de consumo, e expressa em euros por m® de agua por cada trinta
dias;

c) O montante correspondente a repercussdo do encargo suportado pela entidade
gestora relativo a taxa de recursos hidricos, nos termos do Decreto-Lei n.2 97/2008,
de 11 de junho e do Despacho n.® 484/2009, do Ministro do Ambiente, do
Ordenamento do Territério e do Desenvolvimento Regional, publicado na 2.2 Série
do Diério da Republica, de 9 de janeiro.

2. As tarifas previstas no numero anterior englobam a prestagao dos seguintes servicos:

a) Execucdo, manutencgdo e renovacao de ramais, com as ressalvas previstas no
ndmero 3 do presente artigo;

b) Recolha e encaminhamento de aguas residuais;

c) Celebragao ou alteracao de contrato de recolha de aguas residuais;

d) Execucéo e conservacao de cAmaras de ramal de ligacao e sua reparacao, salvo se
por motivo imputavel ao utilizador;

e) Instalacdo de medidor de caudal individual, quando o Municipio de Borba a tenha
reconhecido técnica e economicamente justificavel, e sua substituicao e
manutencgao, salvo por motivo imputavel ao utilizador.

3. Para além das tarifas de recolha de aguas residuais referidas no n.? 1, sdo cobradas pelo
Municipio de Borba tarifas em contrapartida de servigos auxiliares, designadamente:

a) Execucao de ramais de ligacao, nas situagdes previstas no Artigo 100.%;

b) Realizagdo de inspegbes ou ensaios de sistemas prediais de drenagem de &guas
residuais a pedido dos utilizadores;

c) Desobstrucéo de sistemas prediais e domicilidrios de saneamento;

d) Restabelecimento do servigo por incumprimento do utilizador, quando ndo seja
possivel a interrupcao do servigo de abastecimento de agua;

e) Verificagdo extraordinaria de medidor de caudal a pedido do utilizador, salvo quando
se comprove a respetiva avaria por motivo ndo imputavel ao utilizador;

f) Leitura extraordindria de caudais rejeitados por solicitagédo do utilizador;

g) Informacao sobre o sistema publico de saneamento em plantas de localiza¢éo;

h) Outros servicos a pedido do utilizador, nomeadamente reparacdes no sistema
predial ou domiciliario de saneamento.

4. Para os utilizadores que nao disponham de ligacdo a rede fixa sdo aplicadas as tarifas de

limpeza de fossas séticas previstas no artigo 99.°.
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Artigo 95.2 Tarifa fixa do servico de abastecimento de agua
. Aos utilizadores finais domésticos cujo contador possua didametro nominal igual ou inferior a
25 mm aplica-se a tarifa fixa Unica, expressa em euros por cada 30 dias.
. Aos utilizadores finais domésticos cujo contador possua didmetro nominal superior a 25mm
aplica-se a tarifa fixa prevista para os utilizadores nao-domésticos.
. Existindo consumos nas partes comuns de prédios em propriedade horizontal e sendo os
mesmos medidos por um contador totalizador, é devida pelo condominio uma tarifa fixa cujo
valor é determinado em funcao do calibre do contador diferencial que seria necessario para
medir aqueles consumos.
. Nao é devida tarifa fixa se nao existirem dispositivos de utilizacdo nas partes comuns
associados aos contadores totalizadores.
. A tarifa fixa faturada aos utilizadores finais ndo domésticos é diferenciada de forma
progressiva em fungéo do didmetro nominal do contador instalado.

a) 1.2 nivel: até 20 mm;

b) 2.2 nivel: superior a 20 e até 30 mm;
c) 3.2 nivel: superior a 30 e até 50 mm;
d)

)

e

4.2 nivel: superior a 50 e até 100 mm;
5.2 nivel: superior a 100 e até 300 mm;

f) 6.2 nivel: superior a 300 mm.

Artigo 96.¢ Tarifa variavel do servico de abastecimento de agua
. A tarifa variavel do servigo aplicavel aos utilizadores domésticos é calculada em funcao dos
seguintes escaldes de consumo, expressos em m? de agua por cada 30 dias:

a) 1.2 escaldo: até 5;

b) 2.2 escalao: superior a 5 e até 15;

c) 3.2 escaldo: superior a 15 e até 25;

d) 4.2 escaldo: superior a 25.
. O valor final da componente variavel do servico devida pelo utilizador é calculado pela soma
das parcelas correspondentes a cada escalao.
. A tarifa variavel aplicavel aos contadores totalizadores é calculada em fungao da diferenca
entre o consumo nele registado e 0 somatério dos contadores que lhe estdo indexados.
. A tarifa variavel do servigo de abastecimento aplicavel a utilizadores ndo domésticos é de
valor igual ao 3.2 escaldo da tarifa variavel do servigco aplicavel aos utilizadores domésticos.
. O fornecimento de agua centralizado para aquecimento de aguas sanitarias em sistemas
prediais, através de energias renovaveis, que nao seja objeto de medigao individual a cada
fracdo, é globalmente faturado ao condominio ao valor do 2.2 escalao da tarifa variavel do

servigo prevista para os utilizadores domésticos.
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Artigo 97.2 Tarifa fixa do servico de recolha de aguas residuais
Aos utilizadores do servigo prestado através de redes fixas aplica-se uma tarifa fixa, expressa

em euros por cada 30 dias, diferenciada em funcao da tipologia dos utilizadores.

Artigo 98.2 Tarifa variavel do servico de recolha de aguas residuais

1. A tarifa variavel do servico aplicdvel aos utilizadores domésticos € diferenciada de forma
progressiva de acordo com os seguintes escaldes de consumo, expressos em m? de agua
residual recolhida, por cada trinta dias, com os seguintes intervalos:

a) 12 Escalao - até 5;

b) 2° Escaldo - superior a 5 e até 15;

¢) 32 Escaldo - superior a 15 e até 25;

d) 4° Escaldo - superior 25.

2. O valor final da componente variavel do servigo devida pelos utilizadores domésticos é
calculado pela soma das parcelas correspondentes a cada escaléo.

3. A tarifa variavel do servigo prestado através de redes fixas, aplicavel aos utilizadores nao-
domésticos é Unica e expressa em euros por m3.

4. Quando nao exista medicdo através de medidor de caudal, o volume de aguas residuais
recolhidas corresponde ao produto da aplicacao de um coeficiente de recolha de referéncia
de ambito nacional, igual a 90% do volume de dgua consumido, excetuando-se 0s usos que
ndo originem a 4&guas residuais, medidos nos contadores de 4&gua instalados
especificamente para esse fim.

5. Para aplicagdo do coeficiente de recolha previsto no ndmero anterior e sempre que o
utilizador ndo disponha de servigo de abastecimento ou comprovadamente produza aguas
residuais urbanas a partir de origens de agua proéprias, o respetivo consumo é estimado em
fungdo do consumo médio dos utilizadores com caracteristicas similares, no &mbito do
territério municipal, verificado no ano anterior, ou de acordo com outra metodologia de
célculo definida no contrato de recolha.

6. Quando ndo exista medicdo através de medidor de caudal e o utilizador comprove ter-se
verificado uma rotura na rede predial de abastecimento de agua, o volume de agua perdida
e nao recolhida pela rede de saneamento nao é considerado para efeitos de faturagcao do
servigo de saneamento, aplicando-se o coeficiente de recolha previsto no n.? 4 ao:

a) Consumo médio apurado entre as duas Ultimas leituras reais efetuadas pela
Entidade Gestora;

b) Consumo médio de utilizadores com caracteristicas similares no ambito do
territério municipal verificado no ano anterior, na auséncia de qualquer leitura
subsequente a instalagdo do contador.

7. O coeficiente de recolha previsto no n.2 4 pode néo ser aplicado nas situagcdées em que haja
comprovadamente consumo de agua de origens préprias e ndo seja adequado o método

previsto no n.? 5, devendo a metodologia de calculo ser definida no contrato de recolha.
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Artigo 99.2 Tarifario pelo servigco de recolha,
transporte e destino final de lamas de fossas sépticas
Pela recolha, transporte e destino final de lamas de fossas sépticas séo devidas:
a) Tarifa fixa, expressa em euros, por cada servigo prestado;

b) Tarifa variavel, expressa em euros, por cada m? de lamas recolhidas.

Artigo 100.2 Execucao de ramais de ligacao

1. A construgdo de ramais de ligagdo superiores a 20 metros esta sujeita a uma avaliagdo da
viabilidade técnica e econémica pela Entidade Gestora.

2. Se daquela avaliagdo resultar que existe viabilidade, os ramais de ligagcao instalados pela
Entidade Gestora apenas sado faturados aos utilizadores no que respeita a extensao
superior & distancia referida no nimero anterior.

3. Atarifa de ramal pode ainda ser aplicada no caso de:

a) Alteracido de ramais de ligagdo por alteracdo das condi¢gdes de prestagédo do servigo
de abastecimento e/ou de recolha de aguas residuais, por exigéncias do utilizador;

b) Construgcéo de segundo ramal para o mesmo utilizador.

Artigo 101.2 Contador para usos de agua
que nao geram aguas residuais

1. Os utilizadores finais podem requerer a instalagdo de um segundo contador para usos que
ndo deem origem a aguas residuais recolhidas pelo sistema publico de saneamento.

2. No caso de utilizadores domésticos, aos consumos do segundo contador sdo aplicadas as
tarifas variaveis de abastecimento previstas para os utilizadores ndo domésticos.

3. No caso de utilizadores que disponham de um segundo contador, a tarifa fixa é determinada
em fungdo do didmetro virtual, calculado através da raiz quadrada do somatério do
quadrado dos didmetros nominais dos contadores instalados.

4. O consumo do segundo contador nao é elegivel para o computo das tarifas de saneamento

de aguas residuais e residuos urbanos, quando exista tal indexacao.

Artigo 102.2 Agua para combate a incéndios

1. Nao sado aplicadas tarifas fixas no que respeita ao servico de fornecimento de agua
destinada ao combate direto a incéndios.

2. O abastecimento de agua destinada ao combate direto a incéndios deve ser objeto de
medicdo, ou, ndo sendo possivel, de estimativa, para efeitos de avaliacdo do balanco
hidrico dos sistemas de abastecimento.

3. A 4gua medida nos contadores associados ao combate a incéndios € objeto de aplicacdo da
tarifa variavel aplicavel aos utilizadores ndo domésticos, nas situacdes em que ndo exista a

comunicacao prevista no n.? 1 do Artigo 41.°.
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Artigo 103.2 Tarifarios especiais
Os utilizadores podem beneficiar da aplicacdo de tarifarios especiais nas seguintes
situacoes:
a) Utilizadores domésticos:

i. Tarifario social, aplicavel aos utilizadores domésticos que se encontrem em
situagdo de caréncia econdmica comprovada pelo sistema de segurancga
social, através da atribuicdo de pelo menos, uma das seguintes prestacoes
sociais:

i1. Complemento Solidario para Idosos,
i2. Rendimento Social de Insercao;

i3. Subsidio Social de Desemprego;

i4. 1.2 Escaldo do Abono de Familia;

i5. Pensao Social de Invalidez.

ii. Tarifario familiar, aplicavel aos utilizadores domésticos finais domésticos cuja
composicdo do agregado familiar ultrapasse quatro elementos;

b) Utilizadores ndo domésticos que sejam que sejam pessoas coletivas de declarada
utilidade publica..
2. O tarifario social para utilizadores domésticos consiste na isengao das tarifas fixas.
3. O tarifario familiar consiste no alargamento dos escalées de consumo em 2m? por cada
membro do agregado familiar que ultrapasse os quatro elementos.
. O tarifario social para utilizadores ndo domésticos consiste na aplicacdo de uma redugéao de
55% face aos valores das tarifas aplicadas a utilizadores ndo domésticos.

Artigo 104.2 Acesso aos tarifarios especiais
Para beneficiar da aplicagao do tarifario social os utilizadores devem entregar a
entidade gestora os documentos comprovativos da situagdo que, nos termos dos
artigos anteriores, os torna elegiveis para beneficiar do mesmo.
. A aplicagédo do tarifario social tem a duracao de trés anos, findo o qual deve ser
renovada a prova referida no ndmero anterior, para o que a Entidade Gestora
notifica o utilizador com a antecedéncia minima de 30 dias.
. Os utilizadores nao poderdo usufruir cumulativamente do tarifario social e do
tarifario familiar.

Artigo 105.2 Aprovacao dos tarifarios

. Os tarifarios dos servigos de abastecimento de agua e de saneamento de aguas residuais
sdo aprovados pela camara municipal até ao termo do més de novembro do ano civil
anterior aquele a que respeitem.

. O tarifario é aplicado aos volumes de agua fornecida a partir de 1 de janeiro de cada ano,

sendo que a informacao sobre a sua alteragdo acompanha a primeira fatura subsequente a
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sua aprovagao, a qual tem que ser comunicada aos utilizadores antes da respetiva entrada
em vigor.

3. Os tarifarios sao disponibilizados nos locais de afixagdo habitualmente utilizados pelo
municipio, nos respetivos servicos de atendimento e ainda no sitio na internet, até ao dia 15

de dezembro do ano civil anterior aquele a que respeite.
SECCAO Il - FATURAGCAO

Artigo 106.2 Periodicidade e requisitos da faturacao
1. A periodicidade das faturas € mensal, podendo ser bimestral desde que corresponda a
uma op¢ao do utilizador por ser por este considerada mais favoravel e conveniente.
2. As faturas emitidas discriminam os servigos prestados e as correspondentes tarifas, bem
como as taxas legalmente exigiveis, incluindo, no minimo informacgéo sobre:
a) Servico de abastecimento publico de agua:
i. Valor unitério da componente fixa do preco do servico de abastecimento
devida a entidade gestora e valor resultante da sua aplicacdo ao periodo de
prestacdo do servico identificado que esta a ser objeto de faturacao;
jii. Indicagdo do método de afericdo do volume de agua consumido,
designadamente, medicado, comunicacdo de leitura ou estimativa da entidade
gestora;
jiii Quantidade de agua consumida, repartida por escalées de consumo, quando
aplicavel;
iv. Valores unitarios da componente varidvel do prego do servico de
abastecimento aplicaveis;
v. Valor da componente varidvel resultante da sua aplicagdo aos consumos
realizados em cada escaldo, discriminando eventuais acertos face a volumes
ou valores ja faturados;
vi. Pregcos aplicados a eventuais servicos auxiliares do servico de
abastecimento que tenham sido prestados.
b) Servico de saneamento de aguas residuais urbanas:

i. Valor unitario da componente fixa do pre¢o do servigo de saneamento e valor
resultante da sua aplicacdo ao periodo de prestacdo do servigo identificado que
esta a ser objeto de faturagéao;
ii. Indicagdo do método de aferichdo do volume de efluente recolhido,
nomeadamente, se por medicdo ou se por indexagdo ao volume de agua
consumida;
iii. Quantidade de aguas residuais urbanas recolhidas, repartida por escaldes

de consumo;
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