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Observacoes:

Municipio informa que durante o ano de 2020 existiram dois tarifarios
em vigor: a) Janeiro - Marco; b) Abril - Dezembro. Neste estudo foi
considerado o tarifario b) que se encontrou em vigor a 31 de Dezembro
de 2020.




Tarifario 2020

Outras Tarifas

1 - Colocacao de contador

2 - Aferigdo de contadores

3 - Vistorias e Ensaios em redes interiores de agua

4 - Vistorias e Ensaios em redes interiores de esgotos

5 - Restabelecimento do fornecimento de agua:
5.1 - Por incumprimento do pagamento de facturagdo sem retirada de contador
5.2 - Por incumprimento do pagamento de facturagdo com retirada de contador
5.3 - Por interrupgdo a pedido do utilizador

6 - Transferéncias

7 - Agua consumida na rega dos loteamentos, cuja gestdo de espagos
verdes tenha sido entregue pelo Municipio aos respectivos moradores

8 - Limpeza de fossa ou colectores particulares:
a) Por cada deslocagdo da viatura - Paga no acto do pedido
b) Por cada hora ou fraccdo além da primeira
c) Por cada quilometro percorrido
d) Os requerentes que sejam eleitores na area do Municipio, cujo rendimento
do agregado familiar ndo ultrapasse o salario minimo nacional da generalidade

dos trabalhadores e os que usufruem do rendimento minimo garantido,
beneficiam de uma reducdo de 50% no pagamento do prego a que se refere a

alinea a), desde que requerida em impresso proprio e apresentem documento
comprovativo da sua situagdo econdmica.
9 - Fornecimento de If\gua Avulso ao Domicilio
Quantidade minima a fornecer: 5 m* ou multiplos de 5, sendo cobrado por cada

carga, os valores previstos para limpeza e saneamento urbano nas alineas a), c)
e d), do nimero anterior.

Execugoes de ramais de ligacao

1 - Ramais de Agua até 5 m

2 - Ramais de Esgotos até 5 m

3 - Ramais de Agua de 5 até 10 m

3 - Ramais de Esgotos de 5 até 10 m

4 - Ramais com mais de 10 m

5 - Ramais de agua >2" ou de esgoto com mais de 125 m

45,40 €
43,03 €
39,78 €
39,78 €

30,83 €
88,16 €
171,40 €

7,94 €

Prego de Custo de Agua ao Municipio

45,26 €
16,88 €
0,40 €

621,98 €
794,46 €
932,90 €
1171,61 €

Prego de custo + 10% das despesas de
administragdo

Prego de custo + 10% das despesas de
administragdo



Tarifario 2020

Utilizadores Domésticos Agua Saneamento Residuos Sélidos Urbanos

Tarifa Disponibilidade do Servico

Doméstico - Até 25 mm 2,0000 € 3,3000 € 3,0000 €
> 25 mm - Igual ao Ndo doméstico

Tarifa Variavel

10 Escaldo -0 a5 m® / més 0,0000 € 0,3500 € 0,1600 €
20 Escaldo - 6 a 15 m* / més 0,7233 € 0,6300 € 0,2900 €
30 Escaldo - 16 a 25 m® / més 1,4000 € 1,1000 € 0,5000 €
40 Escaldo - > 25 m® / més 2,3801 € 1,9500 € 0,8800 €

Domeésticos Especiais

Tarifa Disponibilidade do Servigco
Social* Isento Isento Isento

Familiar+* - Até 25 mm 2,0000 € 3,3000 € 3,0000 €
> 25 mm - Igual ao Ndo doméstico

Tarifa Variavel

Social*
10 Escaldo - 0 a 15 m® / més 0,0000 € 0,3500 € 0,1600 €
20 Escaldo - 16 a 25 m® / més 1,4000 € 1,1000 € 0,5000 €
30 Escaldo - > 25 m> / més 2,3801 € 1,9500 € 0,8800 €
Familiar**
10 Escaldo - 0 a 10 m® / més 0,0000 € 0,3500 € 0,1600 €
20 Escaldo - 11 a 15 m® / més 0,7233 € 0,6300 € 0,2900 €
30 Escaldo - 16 a 25 m® / més 1,4000 € 1,1000 € 0,5000 €
40 Escaldo - > 25 m> / més 2,3801 € 1,9500 € 0,8800 €

Utilizadores Nao Domésticos Agua Saneamento Residuos Sélidos Urbanos

Tarifa Disponibilidade do Servico

1.9 nivel (< 20 mm) 3,9000 €
2.9 nivel (entre 20 mm e 30 mm) 5,8500 €
3.9 nivel (entre 30 mm e 50 mm) 11,7000 €
4.9 nivel (entre 50 mm e 100 mm) 29,2500 €
5.9 nivel (entre 100 mm e 300 mm) 87,7500 €
Tarifa Unica 9,9000 € 10,5000 €

Tarifa Variavel
Escaldo Unico 1,2600 € 1,1000 € 0,5000 €

N&o Domésticos Especiais

Tarifa Disponibilidade do Servigo

Social - IPSS, Escolas Publicas, Clubes e Associagbes sem fins Isento Isento Isento
lucrativos***

Tarifa Variavel

Escalao Unico 0,4410 € 0,6400 € 0,2300 €

Isengdes e Redugdes

*Tarifario Social - Poderdo usufruir deste tarifario as familias com baixos recursos que habitam no concelho de Lagos compostas por dois ou
mais elementos, e que o seu rendimento bruto englobavel para efeitos de IRS ndo ultrapasse 1,5 do valor anual da retribuicdo minima mensal
garantida.

Nos casos de consumidores sem agregado familiar, a isencdo é concedida se o valor do rendimento bruto englobavel para efeitos de IRS ndo
ultrapassar 0,75 do valor anual da retribuicdo minima mensal garantida.

**Tarifario Familiar - Poderdo usufruir deste tarifario as familias residentes neste Municipio, com dois menores a cargo, familias numerosas, e
familias que a mulher esteja gravida de mais de 13 semanas durante o periodo de 60 meses.

**xA Isencdo das tarifas de disponibilidade para estes tipos de consumidores sdo apenas no respeitante a consumo directamente ligado ao seu
objecto social, nos restantes casos serdo considerados consumidores ndo domésticos.

Para beneficiar das isencdes e redugdes, o consumidor deve apresentar o seu pedido por escrito, acompanhado dos documentos necessarios a
comprovar a sua situacdo, devendo, durante o més de Margo, proceder a actualizagdo dos mesmos.

Observagao: Condominio e Garagens
Os condominios e as garagens individuais cujos utilizadores ja sejam consumidores com contrato activo de fornecimento de agua, ndo estdo
sujeitos a0 pagamento das tarifas de saneamento e residuos sélidos urbanos
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Regulamento de Abastecimento de Agua

Municipio de Lagos

Ano

2013

Tarifario Familiar

Sim

Fonte

https://www.cm-lagos.pt/balcao-
virtual/documentos/regulamentos?filter=Regulamento%20d0%20Servi%
C3%A70%20de%20Abastecimento%20P%C3%BAblico%20de%20%C3%81
gua%20d0%20Munic%C3%ADpio%20de%20Lagos&p=all

Data de recec¢do/
ultima consulta

27-11-2020

Observacses:

Dos documentos consultados, apenas se apresenta a informagao
relevante para este estudo.
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decorrente de mora no pagamento e, no caso de utilizadores finais, desde que estes ndo optem pela
transferéncia bancaria como forma de pagamento dos servigos.

2 - A caucéo referida no niUmero anterior é prestada por depdsito em dinheiro, cheque ou
transferéncia eletrénica ou através de garantia bancéaria ou seguro-caucao, e o seu valor é calculado
da seguinte forma:

a) Para os utilizadores finais e outros utilizadores € igual a quatro vezes o encargo com o
consumo médio mensal dos ultimos 12 meses, nos termos fixados pelo despacho n.° 4186/2000,
publicado no Diario da Republica, 2.2 série, de 22 de fevereiro de 2000;

b) Para as instituicbes de fins ndo lucrativos, desde que registadas nas suas proprias
designacdes e sejam titulares da instalacdo, o valor da caucéo é calculado como se de uso doméstico
se tratasse.

3 - O prestador da caucdo tem direito ao respetivo recibo ao portador, que servira para
levantar a mesma logo que admissivel.

4 - Revogado.

Artigo 63.° Restituicdo da caucao

1 - Findo o contrato de fornecimento, a caucdo prestada é restituida ao utilizador, nos
termos da legislagdo vigente, deduzida dos montantes eventualmente em divida.

2 - Sempre que o utilizador, que tenha prestado caucdo nos termos do artigo anterior, opte
posteriormente pela transferéncia bancaria como forma de pagamento, tem direito a imediata
restituicdo da caucdo prestada.

3 - A quantia a restituir serd atualizada em relacdo a data da sua Ultima alteracdo, com
base no indice anual de precos ao consumidor, publicado pelo Instituto Nacional de Estatistica.

4 - A restituicdo da caucdo, quando solicitada por terceiros, depende da apresentacdo do
titulo emitido nos termos do n.° 4 do artigo anterior.

CAPITULO V - ESTRUTURA TARIFARIA E FATURACAO DOS SE RVICOS
SECCAO IX - ESTRUTURA TARIFARIA
Artigo 64.° Competéncia e Incidéncia

1 - Compete a Entidade Gestora a cobranca das tarifas devidas no dmbito do presente
regulamento.

2 - Estdo sujeitos as tarifas relativas ao servico de abastecimento de agua todos os
utilizadores finais que disponham de contrato, sendo as tarifas devidas a partir da data do inicio da
respetiva vigéncia.

3 - Para efeitos da determinacéo das tarifas de disponibilidade e das tarifas variaveis, os
utilizadores séo classificados como domésticos ou ndo domésticos.

4 - Existindo consumos nas partes comuns de prédios em propriedade horizontal, e sendo
0s mesmos medidos por um contador auténomo, é devida pelo condominio apenas a tarifa variavel
de consumo de agua.

Artigo 65.° Tipos de consumo
Os varios tipos de consumo serdo estabelecidos pela Entidade Gestora, através de

deliberagédo do 6rgdo Executivo do Municipio.



Artigo 66.° Estrutura tarifaria e atualizacbes

1 - Pela prestacao do servico de abastecimento de agua sao faturadas aos utilizadores:

a) A tarifa de disponibilidade de abastecimento de agua: devida em funcdo do intervalo
temporal objeto de faturacao e expressa em euros por cada trinta dias;

b) A tarifa variavel de abastecimento de agua: devida em funcdo do volume de agua
fornecido durante o periodo objeto de faturacéo, sendo diferenciada de forma progressiva de acordo
com escalfes de consumo para os utilizadores domésticos, expressos em m? de agua por cada trinta
dias.

2 - As tarifas de fornecimento de agua, previstas no numero anterior, englobam a prestacéo
dos seguintes servicos:

a) Manutencéo e renovacao de ramais do sistema publico ao sistema predial;

b) Fornecimento de agua;

¢) Leituras periédicas programadas e verificacdo periédica do contador;

d) Reparagdo ou substituicdo de contador e/ou de vélvula de corte, salvo se por motivo
imputavel ao utilizador.

3 - Para além das tarifas de fornecimento de agua referidas no n.° 1, sdo cobradas, quando
existam, pela Entidade Gestora e em contrapartida de servicos auxiliares, outras tarifas,
designadamente as constantes em Anexo ao presente Regulamento e que do mesmo faz parte
integrante.

4 - Salvo quaisquer outras alteracdes, as tarifas devidas por forca do presente regulamento
sdo atualizadas anual e automaticamente com base no indice anual de precos ao consumidor,
publicado pelo Instituto Nacional de Estatistica.

Artigo 67.° Tarifa de disponibilidade

1 - Aos utilizadores domésticos cujo contador possua didametro nominal igual ou inferior a
25 mm aplica-se a tarifa de disponibilidade Unica, expressa em euros por cada 30 dias.

2 - Aos utilizadores domésticos cujo contador possua didmetro nominal superior a 25 mm
aplica-se a tarifa de disponibilidade prevista para os utilizadores ndo domésticos.

3 - A tarifa de disponibilidade faturada aos utilizadores finais ndo domésticos é diferenciada
de forma progressiva em funcéo do didmetro nominal do contador instalado:

a) 1.° nivel: menor que 20 mm;

b) 2.2 nivel: entre 20 e 29 mm;

¢) 3.2 nivel: entre 30 e 49 mm;

d) 4.° nivel: entre 50 e 99 mm;

e) 5. nivel: entre 100 e 300mm.

Artigo 68.° Tarifa variavel

1 - A tarifa variavel do servico aplicavel aos utilizadores domésticos é calculada em funcéo
dos seguintes escalBes de consumo, expressos em m3 de agua por cada 30 dias:

a) 1.° Escaldo: 0 a 5 m3;

b) 2.° Escaldo: 6 a 15 m3;

c) 3.° Escaldo: 15 a 25 m3;



d) 4.° Escaldo: superior a 25 m3.

2 - O valor final da componente variavel do servico devida pelo utilizador é calculado pela
soma das parcelas correspondentes a cada escaléo.

3 - A tarifa variavel do servico de abastecimento aplicavel a utilizadores ndo domésticos
corresponde ao terceiro escaldo da tarifa variavel aplicavel aos utilizadores finais domésticos.

Artigo 69.° Execucéo de ramais de ligacao

A construcéo, por parte da EG, de ramais de ligacdo superiores a 20 metros do limite da

propriedade esta sujeita a uma avaliagcdo da viabilidade técnica e econémica efetuada por aquela.
Artigo 69.°-A Contador para usos de 4gua que ndo ge  ram aguas residuais

1 - Os utilizadores finais podem requerer a instalacdo de um segundo contador para usos
que nao déem origem a &guas residuais recolhidas pelo sistema publico de saneamento,
nomeadamente, arrecadac¢des, garagens e rega.

2 - No caso de utilizadores domésticos, aos consumos do segundo contador e seguintes,
sdo aplicadas as tarifas de disponibilidade previstas para os utilizadores domésticos e as tarifas
variaveis de abastecimento previstas para os utilizadores nao domésticos.

3 - Os utilizadores ndo domésticos, com contratos apenas para usos nao domeésticos,
relativamente ao consumo do segundo contador e seguintes, que ndo geram aguas residuais, estao
sujeitos ao pagamento, quer da tarifa de disponibilidade determinada em funcdo do didametro virtual,
quer da tarifa variavel de abastecimento prevista para os utilizadores ndo domésticos.

Artigo 70.° Agua para combate a incéndios

O abastecimento de agua destinada ao combate direto a incéndios nao é faturado, mas
deve ser preferencialmente objeto de medicdo, ou por estimativa, para efeitos de avaliacdo do
balanco hidrico dos sistemas de abastecimento.

Artigo 71.° Tarifarios especiais

1 - Os utilizadores podem beneficiar da aplicacdo de tarifarios especiais nas seguintes
situacoes:

a) Utilizadores domésticos:

i. Tarifario social, aplicavel:
i. Aos utilizadores finais cujas familias habitem no concelho de Lagos com baixos
recursos, sejam compostas por dois ou mais elementos, e cujo rendimento bruto
englobavel para efeitos de IRS ndo ultrapasse 1,5 do valor anual da retribuigédo
minima mensal garantida;
ii. Aos utlizadores sem agregado familiar, cujo valor do rendimento bruto
englobavel para efeitos de IRS néo ultrapasse 0,75% do valor anual da retribuicéo
minima mensal garantida.
ii. Tarifario familiar, aplicavel aos utilizadores finais cujas familias residentes neste
Municipio, tenham dois menores a cargo, ou sejam familias numerosas ou familias em
que a mulher esteja gravida de mais de 13 semanas;
b) Utilizadores ndo domésticos — Tarifario social aplicavel a instituicdes particulares de

solidariedade social, juntas de freguesia, escolas publicas, clubes e associa¢gbes sem fins lucrativos,



legalmente constituidas, sendo que no caso dos clubes e das associacdes apenas € abrangido pela
isencdo o consumo diretamente ligado ao seu objeto social, sendo nos restantes contratos ativos
considerados utilizadores finais ndo domeésticos.

2 - O tarifario social para utlizadores domésticos consiste na isencdo da tarifa de
disponibilidade, bem como na aplicacdo da tarifa variavel calculada em funcdo dos seguintes
escalbes de consumo, expressos em m3 de agua por cada 30 dias:

a) 1.° escaldo: 0 a 15 m3;

b) 2.° escaldo: 16 a 25 m3;

c¢) 3.° escaldo: superior a 25 m3;

3 - O tarifario familiar consiste na aplicacéo, aos utilizadores cujo contador possua diametro
nominal igual ou inferior a 25 mm, da tarifa de disponibilidade Unica expressa em euros por cada 30
dias, e, aos utilizadores cujo contador possua didmetro nominal superior a 25 mm, da tarifa de
disponibilidade prevista para os utilizadores nao domésticos, sendo-lhes, em qualquer caso, aplicada
a tarifa variavel calculada em funcao dos seguintes escaldes de consumo, expressos em m3 de agua
por cada 30 dias:

a) 1.°escaldo: 0a 10 m?;

b) 2.° escaldo: 11 a 15 m?;

c) 3.2 escaldo: 16 a 25 m*;

d) 4.° escaldo: superior a 25 m*;

4 - O tarifario especial para utilizadores nao domésticos consiste na isencédo da tarifa de
disponibilidade e na aplicacdo de um escaldo Unico por cada m3 de 4gua consumida.

5 - Para beneficiar da reducéo, o utilizador final deve apresentar o seu pedido por escrito,
acompanhado dos seguintes documentos:

a) Tarifario social:

i. Copia da declaracdo do IRS (Ultima)/declaracdo de nao sujeicdo a declaracdo dos
rendimentos;

ii. Documento comprovativo do valor da penséo de reforma ou aposentacao;

iii. Recibo de vencimento/ordenado (quando aplicavel);

iv. Cartdo de Eleitor ou documento comprovativo da residéncia no concelho;

v. Documento de inscricdo no Centro de Emprego.

b) Tarifario Familiar:

i. Copia do Cartdo de Eleitor (obrigatério para todas as situagdes) ou documento
comprovativo da residéncia no concelho;

ii. Copia da ultima declaracdo do IRS (obrigatério no caso de familias que tenham a
cargo trés ou mais descendentes ou dois menores);

iii. Copia do Bilhete de Identidade ou Cartdo de Cidaddo dos menores a cargo
(obrigatorio no caso de familias que tenham a cargo trés ou mais descendentes ou dois
menores);

iv. Declaracdo médica comprovativa da gravidez (obrigatorio no caso das gravidas).

6 - Salvo o disposto no n.° seguinte, a aplicagédo dos tarifarios especiais tem a duracéo de



um ano, findo o qual deve ser renovada a prova referida no nimero anterior, devendo o beneficiario
proceder a atualizacéo dos elementos no més seguinte ao termo do prazo legal para apresentacéo da
declaracdo de rendimentos junto dos servigos de financas.

7 - A aplicacdo dos tarifarios especiais relativo a familias em que a mulher esteja gravida de
mais de 13 semanas tem a duracdo de 60 meses.

8 - Os tarifarios especiais ndo séo cumulativos, devendo o interessado optar por um deles,
no caso de preencher os pressupostos de pelo menos dois.

9 - Os documentos previstos nos nuameros anteriores sao determinados pela Entidade
Gestora.

10 - Os utilizadores finais cuja gestao de espacos verdes de utilizacdo coletiva lhes tenha
sido entregue pelo Municipio, estdo isentos da tarifa de disponibilidade, ficando apenas sujeitos a
uma tarifa variavel correspondente ao preco de custo de agua/m® idéntico ao suportado pelo
municipio, aplicado ao respetivo consumo.

Artigo 72.° Aprovacao dos tarifarios

1 - O tarifario do servico de agua é aprovado por deliberagdo da camara municipal até ao
termo do ano civil anterior aquele a que respeite.

2 - O tarifario produz efeitos relativamente aos utilizadores finais 15 dias depois da sua
publicacdo, sendo que a informacédo sobre a sua alteracdo acompanha a primeira fatura subsequente.

3 - O tarifé/rio é disponibilizado nos locais de estilo e ainda no sitio da internet da Entidade
Gestora.

SECCAO X - FATURACAO
Artigo 73.° Periodicidade e requisitos da faturacdo

1 - A periodicidade das faturas é mensal.

2 - As faturas emitidas descriminam os servicos prestados e as correspondentes tarifas,
podendo ser baseadas em leituras reais ou em estimativas de consumo, nos termos previstos no
artigo 52.° e no artigo 53.°, bem como as taxas legalmente exigiveis, e os volumes de agua que dao
origem as verbas debitadas.

Artigo 74.° Prazo, forma e local de pagamento

1 - O pagamento da fatura de fornecimento de agua emitida pela Entidade Gestora deve
ser efetuada no prazo, na forma e nos locais nela indicados.

2 - O prazo para pagamento da fatura ndo pode ser inferior a 20 dias a contar da data da
sua emisséo.

3 - O utilizador tem direito a quitacao parcial quando pretenda efetuar o pagamento parcial
da fatura, desde que estejam em causa servi¢os funcionalmente dissociaveis, tais como o servi¢co de
gestdo de residuos urbanos face ao servico de abastecimento publico de agua, e 0s meios técnicos
da Entidade Gestora o permitam.

4 - Ndo é admissivel o pagamento parcial da tarifa de disponibilidade e da tarifa variavel
associadas aos servicos de abastecimento de dgua, salvo autorizacdo da EG em casos devidamente
comprovados.

5 - Também nao é admissivel o pagamento parcial da taxa de recursos hidricos associada.
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