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TARIFARIO

- Em vigor a partir de 01 de margo de 2019 -

VALORES SEM VA | Ano2019
1- Tarifa de disponibilidade (pelos servicos de Abastecimento de Agua e Drenagem de Aguas Residuais) €
Tarifa fixa (todos os usos e didametros dos ramais) Valor Mensal 0,01387 5,3693 €]
Valor Didrio (Valor Mensal x 12 / 365) 0,1765 0,1766 €]
2 - Tarifa volumétrica (pelos servicos de Abastecimento de Agua e Drenagem de Aguas Residuais) €/m3
a) Consumo doméstico
menorouiguala 1m3 0,7409 €
maior que 1m3 emenorouiguala 2m3 0,8281 €
i 2m3 : 3Im3 0,9151 €]
" 3m3 " 4m3 1,0025 €|
" 4m3 b 5m3 1,0896 €
" 5m3 s 6m3 1,1767 €|
! 6m3 " 7m3 1,2639 €|
" 7m3 il 8m3 1,3511 €
! 8m3 " 9m3 1,4382 €
o 9m3 & 10m3 1,5254 €
. 10 m3 " 11m3 1,6125 €
: 11m3 ! 12 m3 1,6998 €
" 12m3 ! 13 m3 1,7869 €
" 13 m3 b 14 m3 1,8741 €]
" 14 m3 il 15 m3 1,9612 €]
" 15m3 ! 16m3 2,0484 €]
G 16 m3 i 17m3 2,1355 €
i 17 m3 > 18 m3 2,2228 €
i 18 m3 " 19m3 2,3098 €
" 19m3 " 20m3 2,3970 €]
' 20m3 & 21m3 2,4843 €
¥ 21m3 ! 22 m3 2,5714 €
! 22 m3 . 23 m3 2,6585 €
Y 23 m3 " 24 m3 2,7457 €
! 24 m3 " 25m3 2,8328 €
" 25m3 & 26 m3 2,9201 €
! 26m3 " 27 m3 3,0072 €
" 27 m3 3,0944 €]
b) Comércio, Industria e Servigos - escaldo Gnico 3,3367 €
¢) Estado e Qutras Pessoas de Direito Piblico - escaldo Unico 3,5001 €
d) Autarguias - escaldo Unico 0,9520 €
e) Instituices sem fins lucrativos, Culturais, Desportivas e de Interesse Publico - escal3o tnico 0,9520 €]
) Consumos Tempordrios - escaldo unico 3,5247 €
3- Tarifa de Utilizag8o de Descargas Industriais €/m3
Efluente rejeitado - valor por m’ 0,3524 €]
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TARIFARIO

- Emvigor a partir de 01 de margo de 2019 -

VALORES SEM IVA Ano2019 |
4 - Tarifas de Construcdo de Ramais de Agua £
4.1 - Tarifas de Construgdo de Ramais de Agua
a) Ramal de ligacdo com extensdo até 20m
b) Ramal de ligacdo com extensdo superior a 20 m {valor por metro adicional) 51,7695 €
4.2 - Tarifas de Construco de Ramais de Agua da Responsabilidade de Terceiros
a) Didgmetro do ramal inferiora 1"1/2 (40 mm) 585,9709 €
b) Didmetro igual ou superiora 2" (50 mm) 1054,7341 €
5- Tarifas de Construcdo de Ramais de Saneamento e Pluviais €
5.1 - Tarifas de Construcdo de Ramais de S 1to e Pluviais
a) Ramal de ligagdo com extensdo até 20m
b) Ramal de ligacdio com extensdo superior a 20 m {valor por metro adicional) 51,7695 €
5.2 - Tarifas de Construcdo de Ramais de Saneamento e Pluviais da Responsabilidade de Terceiros
a) Didmetro do ramal inferior a 160 mm 585,9709 €|
b) Didmetro do ramal igual ou superior a 160 mm 1054,7341 €
6- Tarifa de Ligacdo as Redes Publicas €
6.1. Habitac3o -valor por fracgio
a) Ligacdo de Agua 121,1003 €
b) Ligacio de Aguas Residuais 289,4506 €
6.2. Comércio, Indistria e Outras Utilizagdes - valor por m’
a) Ligagdo de Agua - valor por mz, com o minimo indicado na alinea a) de 6.1. 0,4921 €
b) Ligaciio de Aguas Residuais - valor por m’, com o minimo indicado na alinea b) de 6.1. 1,1745 €]
7 - Tarifas Relativas a Outros Servigos €
a) Vistoria de habitacdo - valor por fogo 42,1827 €
b) Vistoria de Comércio,Industria, Servicos - valor por cada 1DOm2, ou fracgdo de 100m2, incluindo a 421807 €
area dos seus anexos '
¢) Instalacdo ou mudanga de contador a pedido do cliente 42,1827 €
d) Restabeiecimento de fornecimento ou drenagem 52,7422 €
e) Restabelecimento de fornecimento ou drenagem com reincidéncia, por falta de pagamento no 105.4523 €
prazo inferior aum ano apés reestabelecimento anterior .
f) Verificacdo do contador e outras inspeccdes a pedido do cliente 42,1827 €
g) Afericdo de contador em laboratério (excluindo desmontagem e montagem) 52,7422 €
h} Averbamentos 14,6874 €
i) Caucdo para consumos temporarios 85,6629 €
8- Tarifa de Vazamento de Fossas Sépticas €
Limpeza de fossas sépticas (em locais ndo servidos por rede pablica) 66,0762 €

9- Tarifa Bonificada para Familias Numerosas

| Porcadamembro do agregado familiar, além de 4, serd aplicada uma bonificaciio de 5% sobre o valor
do consumo até ao limite de 30%

Ndo acumuldvel com descontos de cartdo sénior e cartdo jovem, dependente de comprovacio
mediante apresentacdo de declaragéo de IRS
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2. A verificagdo a que se refere o nimero anterior, quando a pedido do cliente, fica condicionada ao
depdsito prévio da respectiva tarifa de afericdo, a qual serd restituida no caso de se verificar mau
funcionamento do contador, por causa ndo imputavel ao utente.

3. Nas verificagbes dos contadores, os erros admissiveis serdo os previstos na legislagdo em vigor sobre
controlo metrolégico dos contadores para dgua potavel fria.

4. Os clientes deverdo permitir e facilitar a inspeccdo dos contadores aos funciondrios da EG, devidamente
identificados, ou outros, desde que credenciados por esta.

Seccao V
Tarifas e cobrangas

Artigo 76°
Regime Tarifario
1. As tarifas a praticar pela EG, sdo nomeadamente:
a)Tarifa de disponibilidade, que corresponde a garantia de suporte dos custos econdémico-financeiros
de construcdo, manutencdo, conservagao e reparacdo, repartidos por todos os que justificaram o
estabelecimento e a gestdo dos sistemas;
b) Tarifa Unica de utilizacdo, que corresponde ao volume consumido e drenado.
2. Salvo deliberacdo em contrario da EG, os valores das tarifas e precos sdo anualmente actualizados com
base no aumento do indice de precos no consumidor do ano anterior publicado pelo Instituto Nacional
de Estatistica.

Artigo 77°
Diferenciagdo dos Consumidores
Os consumidores serdo tarifados consoante o tipo de utilizacdo a que se destina a ligagdo, nomeadamente:

a) Consumos Domeésticos, cuja facturacdo é feita por escaldes baseados nos volumes consumidos
mensalmente;

b) Consumos Comerciais e Industriais, cuja facturacdo é baseada em tarifas fixadas para o m3 de &gua
consumida;

¢) Consumos do Sector Publico Administrativo e Empresarial, cuja facturacdo é igualmente baseada em
tarifas fixadas para o m3 de dgua consumida;

d) Consumos Isentos, destinados e de Instituicdes Utilidade Publica reconhecida pela EG;

Artigo 78°
Leituras e consumos

1. As leituras dos contadores serdo efectuadas periodicamente por funcionarios da EG ou outros,
devidamente credenciados para o efeito.

2. Nos meses em que ndo haja leitura ou naqueles em que nado seja possivel a sua realizacdo por
impedimento do utente, este pode comunicar a EG o valor registado, por meios anunciados na factura
anterior.

3. O disposto nos nimeros anteriores nao dispensa a obrigatoriedade de, pelo menos, uma leitura de 4 em
4 meses, sob pena de interrupcdo do fornecimento dos servicos prestados, nos termos da alinea i) do n.°
2 do artigo 5.° deste Regulamento.

4. A realizagcdo da operacdo de leitura em cumprimento do disposto no nimero anterior, serd previamente
marcada com o utente pela EG, com a antecedéncia de 5 dias.

5. Em caso de paragem ou de funcionamento irregular do contador ou nos periodos em que ndo houve
leitura, o consumo é avaliado por estimativa do seguinte modo:

a) Pelo consumo médio apurado entre as Ultimas duas leituras consideradas validas;

b) Pelo consumo de equivalente periodo do ano anterior, quando ndo existir a média referida na alinea
a);

¢) Pela média do consumo, apurado nas leituras subsequentes a instalacdo do contador, na falta dos
elementos referidos nas alineas a) e b).

6. Quando forem detectadas anomalias no volume de dgua medido por um contador, a EG corrige as
contagens efectuadas, tomando como base de correccdo a percentagem de erro verificado no controlo
metroldgico.

Artigo 79°
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Facturagao
A periodicidade de emissdo de facturas relativas a consumos é definida pela EG.
As facturas emitidas deverdo discriminar os servicos prestados, as correspondentes tarifas, os volumes
gue dao origem aos valores debitados e a taxa de IVA aplicada, nos termos da legislacdo especifica
aplicavel.
As facturas deverdo ainda informar qual a data limite, forma e local do seu pagamento.
A facturacdo a emitir, sob responsabilidade da EG, pode obedecer a valores estimados dos consumos, 0s
quais serdo sempre tidos em conta em facturacdo posterior com leitura.
A EG poderd estabelecer, mediante pedido do cliente, o estabelecimento de facturacdo mensal
constante, que serd objecto de acerto para os valores reais anualmente na factura a emitir em Abril e
Outubro.
O cliente, ndo se conformando com o valor da factura, pode apresentar reclamacéo, dentro do prazo
indicado na factura como limite de pagamento, a qual terd efeito suspensivo, desde que prestada
garantia.
No caso de a reclamacdo ser julgada procedente e j& tiver ocorrido o pagamento, haverd lugar ao
reembolso da importancia indevidamente cobrada, no prazo de 30 dias.

Artigo 80°

Prazos, formas e locais de pagamento
Os pagamentos da facturacdo a que se refere o artigo anterior deverdo ser efectuados no prazo, forma e
local estabelecido na factura correspondente, documento que constitui o 1.° aviso para pagamento.
Decorrido o prazo sem ter sido efectuado o pagamento, a EG notificard o utente para, no prazo de 8
(oito) dias Uteis, proceder ao pagamento devido, acrescidos de juros de mora a taxa legal em vigor e dos
custos do respectivo aviso, sob pena de, uma vez decorrido aquele prazo, a EG suspender imediatamente
o servico de fornecimento de dgua e o servico de dguas residuais.
A EG dispde do recurso aos meios legais para cobranga coerciva da respectiva divida por via do
procedimento e processo de execucéo fiscal.
As situacdes de suspensdo do servico de fornecimento de dgua e &guas residuais, sem pedido de
restabelecimento, ficam sujeitas a acgdes inspectivas pela EG.
Sempre que a EG julgue conveniente tendo em vista uma maior eficacia e comodidade dos clientes,
poderdo ser adoptadas diferentes formas ou sistemas de pagamento.
Se o pagamento for autorizado em prestacdes se alguma das prestacdes ndo for efectuada até a data do
seu vencimento, considerar-se-ao vencidas as prestacdes ainda ndo pagas.

Capitulo Il
Drenagem predial de aguas residuais

Seccéo |
Aspectos técnicos

Artigo 81°

Concepcao geral
Todos os novos edificios deverdo ter redes internas de dguas residuais que obedecam as disposi¢des
legais e regulamentares especificas, mediante projectos aprovados pela EG.
Nao é permitida a interligacdo das redes entre fogos independentes.
Os projectos deverdo ser concebidos admitindo-se que os efluentes sdo drenados através de redes
publicas, devendo ser dirigidos a cdmaras de ramal construidas do lado do edificio que confina com a via
publica, projectadas com uma saida independente para a ligacdo as redes de aguas residuais da EG,
mesmo que ainda nao existam.
E da responsabilidade dos proprietarios ou usufrutuarios a manutencao das canalizacdes estabelecidas
para uso privativo dos prédios, incluindo eventuais estagdes elevatorias e camaras de ramal que néo
estejam situadas na via publica.

Artigo 82°
Camara de ramal de ligagao
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