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TABELA ANEXA

TARIFAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA

TARIFA DE SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS a)

RESIDUOS SOLIDOS URBANOS

Consumos Domésticos Consumos Domésticos C Domé
Tarifas Fixas (€/dia) Tarifas Fixas (€/dia) Tarifas Fixas (€/dia)
Geral Geral 0,0457|Geral 0,0609
Contador diametro =< 25 mm 0,0741|Social Isento|Social Isento
Contador diametro > 25 mm 1,0018|Familiar 0,0454|Familiar 0,0609
Social Isento
Tarifas Variaveis (€/ms) Tarifas Varidveis (€/ms) Tarifas Varidveis (€/ms)
Geral Geral 0,4371|Geral 0,3757
19 Escaldo: até 5 m3/més 0,6079|Social 0,4371, 0,3757
22 Escaldo: 6m3 a 15m3/més 1,0200|Familiar 0,334|Social a)
32 Escaldo: 16m3 a 25m3/més 1,3112|Bombeiros Activo b) 0,3757
42 Escaldo: superior a 25m3/més 1,9820 Familiar b)
Social Bombeiros Activo c)
12 Escal3o: até 15 m3/més 0,6079|
22 Escaldo: 16m3 a 25m3/més 1,3212
32 Escaldo: superior a 25m3/més 1,9527
Familiar a)
Bombeiros Activo b)
Consumos Ndo Domésticos Consumos Ndo Domésticos C N3o D
Tarifas Fixas (€/dia) Tarifas Fixas (€/dia) Tarifas Fixas (€/dia)
Geral Geral [ 0,1069|Geral [ 0,069
Contador: igual 20 mm 0,0868[Social [ 0,0454]s0cial [ 0,0609
Contador: entre 20 mm e 30 mm 0,1253 Tarifas Varidveis (€/ms)
Contador: entre 30 mm e 50 mm 0,1566) Geral 0,4637
Contador: entre 50 mm e 100 mm 0,1957 0,3757
Contador: entre 100 mm e 300 mm 0,2100| Social d)
Social 0,0741] ONG'S, Associagdes desportivas, culturais e 0,3757
recreativas e Juntas de Freg d)
Tarifas Variaveis (€/ms) Tarifas Varidveis (€/ms)
Geral 1,0200|Geral 0,4637|
0,9170] 0,4637|
Social c)|Social c)
ONG'S, Associagdes desportivas, culturais e 1,0200|ONG'S, Associagdes desportivas, culturais e 0,4637|
recreativas e Juntas de Freguesia c)|recreativas e Juntas de Freguesia )
ras Servigo de recolha, porte e di final de lamas de
Tarifas Variaveis (€/m3) 1,0200| Tarifas Fixas (€/servigo) | 71,0500
Tarifas Varidveis (€/m3 lamas recolhidas) | 0,4637|
Utilizadores sem de dgua Utilizadores sem contador de dgua
Doméstico (€/més) [ 6,9426|Doméstico (€/més) [ 55318
Nio Doméstico (€/més) | 25,2126|N30 Doméstico (€/més) | 26,0439
SERVICOS AUXILIARES SERVICOS AUXILIARES SERVICOS AUXILIARES
Ramal de ligagdo até 20 metros 253,7500{Ramal de ligagcdo até 20 metros 253,7500
Construgdo de ramal de ligagdo por metro linear Construgdo de ramal de ligagdo por metro linear
acima de 20 metros 40,6000|acima de 20 metros 41,0466
Alteracdo/ modificagdo de ramal 152,2500|Por cada caixa de visita a executar 152,2500
Instalagdo de contador 30,4500|Alteragdo/ modificacdo de ramal 152,2500
Suspensdo e reinicio da ligacdo ao servico por 31,9725|Suspensdo e reinicio da ligagdo ao servigo por 31,9725
Suspensdo e reinicio da ligagdo ao servigo a pedido| 50,7500|Suspens3o e reinicio da ligagdo ao servigo a pedido | 50,7500
Verificagdo extraordinaria de contador 40,6000 Ligagdo temporaria ao sistema 60,9000
Ligacdo temporaria ao sistema 60,9000|Vistorias a pedido do utilizador 48,2125
Vistorias a pedido do utilizador 48,2125|Desobstrucdo de sistemas prediais e domicilidrios 71,0500
Emiss&o do aviso de corte 2,5375
Leitura extraordindria do consumo 20,3000
Taxa de urgéncia 10,1500
Detecgdo de fugas nos sistemas prediais e 25,3750

a) Alargamento dos escaldes de consumo doméstico em 1ms3
por cada membro do agregado familiar.
b) Objeto de deliberagdo camararia.

c) Isengdo de 30 m3/instalagdo

a) Tarifa varidvel sujeita a aplicagdo do coeficiente de
afluéncia de 80%
b) Objeto de deliberagdo camararia.

c) Isengdo de 30 m3/instalagdo

®

a) Redugdo de 50% na tarifa variavel

b) Redugdo de 10% na tarifa variavel por cada membro do

agregado familiar
c) Objeto de deliberagdo camararia.
d) Redugdo de 50% na tarifa variavel
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4 — Os proprietarios dos prédios ligados a rede publica, ainda que
o contrato de fornecimento ndo esteja em seu nome, devem permitir o
acesso da Entidade Gestora para a retirada do contador, caso ainda ndo
o tenham facultado e a Entidade Gestora tenha denunciado o contrato
nos termos previstos no Artigo 55.°

5 — Sempre que haja alterag@o do utilizador efetivo do servigo de
abastecimento de agua, o novo utilizador, que disponha de titulo valido
para a ocupagdo do local de consumo, deve solicitar a celebragdo de
contrato de fornecimento antes que se registem novos consumos, sob
pena da interrupgdo de fornecimento de agua, salvo se o titular do con-
trato autorizar expressamente tal situagao.

6 — Se o ultimo titular ativo do contrato e o requerente de novo con-
trato coincidirem na mesma pessoa, aplica-se o regime da suspensdo e
reinicio do contrato a pedido do utilizador previsto no Artigo 54.°

7 — Nao pode ser recusada a celebracdo de contrato de fornecimento
com base na existéncia de dividas emergentes de:

a) Contrato distinto com outro utilizador que tenha anteriormente
ocupado o mesmo imovel, salvo quando seja manifesto que a alteragdo
do titular do contrato visa o ndo pagamento do débito;

b) Contrato com o mesmo utilizador referente a imével distinto.

Artigo 51.°
Contrato especiais

1 — Sao objeto de contratos especiais os servicos de fornecimento
de agua que, devido ao seu elevado impacto nas redes de distribuigdo,
devam ter um tratamento especifico, designadamente, hospitais, esco-
las, quartéis, complexos industriais e comerciais e grandes conjuntos
imobilidrios.

2 — Podem ainda ser definidas condigdes especiais para os forneci-
mentos temporarios ou sazonais de dgua nas seguintes situagdes:

a) Obras ¢ estaleiro de obras;

b) Zonas destinadas a concentragdo temporaria de populagio, nome-
adamente comunidades némadas, e atividades com carater temporario,
tais como feiras, festivais e exposigdes.

3 — A Entidade Gestora admite a contratagdo do servigo em situagoes
especiais, como as a seguir enunciadas, e de forma transitoria:

a) Litigios entre os titulares de direito a celebragdo do contrato,
desde que, por fundadas razdes sociais, merega tutela a posicdo do
possuidor;

b) Na fase prévia a obten¢do de documentos administrativos neces-
sarios a celebragdo do contrato.

4 — Na defini¢ao das condig¢des especiais deve ser acautelado tanto
o interesse da generalidade dos utilizadores como o justo equilibrio da
exploragdo do sistema de abastecimento de agua, a nivel de qualidade
e quantidade.
Artigo 52.°

Domicilio convencionado

1 — O utilizador considera-se domiciliado na morada por si fornecida
no contrato para efeito de recegdo de toda a correspondéncia relativa a
prestagdo do servigo.

2 — Qualquer alteragdo do domicilio convencionado tem de ser co-
municada pelo utilizador a Entidade Gestora, produzindo efeitos no
prazo de 30 dias apds aquela comunicagio.

Artigo 53.°
Vigéncia dos contratos

1 — O contrato de abastecimento de dgua produz os seus efeitos a
partir da data do inicio de fornecimento, o qual deve ocorrer no prazo
maximo de cinco dias uteis contados da solicitagdo do contrato, com
ressalva das situagdes de for¢a maior.

2 — A cessagdo do contrato de fornecimento de agua ocorre por
dentincia, nos termos do Artigo 55.°, ou caducidade, nos termos do
Artigo 56.°

3 — Os contratos de fornecimento de agua referidos na alinea a), n.° 2,
do Artigo 51.° sdo celebrados com o construtor ou com o dono da obra a
titulo precario e caducam com a verificagéo do termo do prazo, ou suas
prorrogagdes, fixado no respetivo alvara de licenga ou autorizagao.

Artigo 54.°

Suspensio e reinicio do contrato

1 — Os utilizadores podem solicitar, por escrito e com uma antece-
déncia minima de 10 dias teis, a suspensdo do servigo de abastecimento
de 4gua, por motivo de desocupagdo temporaria do imovel.
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2 — A suspensdo do fornecimento prevista no niimero anterior de-
pende do pagamento da respetiva tarifa, nos termos da alinea d), do
n.° 3 do Artigo 58.°, e implica o acerto da faturacdo emitida até a data da
suspensao tendo ainda por efeito a suspensdo do contrato e da faturagao
e cobranga das tarifas mensais associadas a normal prestacéo do servigo
a partir da data da suspensao.

3 — O servigo ¢ retomado no prazo maximo de 5 dias contados
da apresentag@o do pedido pelo utilizador nesse sentido, apds o
pagamento da tarifa ou de acordo com o estabelecido em acordo-
-pagamento.

4 — Em situagdo de incumprimento do acordo-pagamento a suspensao
do fornecimento sera imediata.

Artigo 55.°
Dentincia

1 — Os utilizadores podem denunciar a todo o tempo os contratos de
fornecimento que tenham celebrado por motivo de desocupagdo do local
de consumo, desde que o comuniquem por escrito a Entidade Gestora e
facultem nova morada para o envio da ultima fatura.

2 — Nos 15 dias subsequentes a comunicagao referenciada no niimero
anterior, os utilizadores devem facultar o acesso ao contador instalado
para leitura, produzindo a denuncia efeitos a partir dessa data.

3 — Nao sendo possivel a leitura mencionada no numero anterior
por motivo imputdvel ao utilizador, este continua responsavel pelos
encargos entretanto decorrentes.

4 — A Entidade Gestora denuncia o contrato caso, na sequéncia da
interrup¢do do servigo por mora no pagamento, o utilizador ndo proceda
ao pagamento em divida com vista ao restabelecimento do servigo no
prazo de dois meses.

Artigo 56.°
Caducidade

1 — Nos contratos celebrados com base em titulos sujeitos a termo,
a caducidade opera no termo do prazo respetivo.

2 — Os contratos referidos no n.° 2 do Artigo 51.° podem ndo caducar
no termo do respetivo prazo, desde que o utilizador prove que se mantém
0s pressupostos que levaram a sua celebragao.

3 — A caducidade tem como consequéncia a retirada imediata dos
respetivos contadores e o corte do abastecimento de agua.

CAPITULO V
Estrutura tarifaria e faturacao dos servicos

Artigo 57.°
Incidéncia

1 — Estéo sujeitos as tarifas relativas ao servigo de abastecimento de
agua todos os utilizadores finais que disponham de contrato, sendo as
tarifas devidas a partir da data do inicio da respetiva vigéncia.

2 — Para efeitos da determinagdo das tarifas fixas e variaveis, os
utilizadores sdo classificados como domésticos ou ndo domésticos.

Artigo 58.°
Estrutura tarifaria

1 — Pela prestagdo do servigo de abastecimento de agua sdo faturadas
aos utilizadores:

a) A tarifa fixa de abastecimento de agua, devida em funcédo do in-
tervalo temporal objeto de faturacdo e expressa em euros por cada
trinta dias;

b) A tarifa variavel de abastecimento de agua, devida em fungdo
do volume de agua fornecido durante o periodo objeto de faturagéo,
sendo diferenciada de forma progressiva de acordo com escaldes de
consumo para os utilizadores domésticos, expressos em m® de dgua
por cada trinta dias.

2 — As tarifas previstas no niimero anterior, englobam a prestagao
dos seguintes servigos:

a) Manutencgao e renovacdo de ramais, incluindo a ligagio do sistema
publico ao sistema predial, com a ressalva prevista no Artigo 61.°;

b) Fornecimento de agua;

¢) Celebragdo ou alterag@o de contrato de fornecimento de agua;

d) Leituras periddicas programadas e verificagao periddica do contador;

e) Reparago ou substitui¢do de contador, torneira de seguranca ou de
valvula de corte, salvo se por motivo imputavel ao utilizador.
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3 — Para além das tarifas do servico de abastecimento de agua referi-
das non.° 1, e sem prejuizo de servigos previstos noutros regulamentos,
sdo cobradas pela Entidade Gestora tarifas como contrapartida dos
seguintes servigos auxiliares:

a) Execugdo de ramais de ligagao nas situagdes previstas no Ar-
tigo 61.%

b) Realizagdo de vistorias aos sistemas prediais a pedido dos utili-
zadores;

¢) Suspensdo e reinicio da ligagdo do servigo por incumprimento
do utilizador;

d) Suspensdo e reinicio da ligagdo do servigo a pedido do utilizador;

e) Verificagdo extraordinaria de contador a pedido do utilizador, salvo
quando se comprove a respetiva avaria por motivo ndo imputavel ao
utilizador;

/) Ligag@o temporaria ao sistema publico, designadamente para abas-
tecimento a estaleiros e obras e zonas de concentragdo populacional
temporaria;

2) Informagao sobre o sistema publico de abastecimento em plantas
de localizagao;

h) Outros servigos a pedido do utilizador, nomeadamente, detegéo
de roturas.

7) Instalacdo de contador totalizador.

4 — Nos casos em que haja emissao do aviso de suspensao do servigo
por incumprimento do utilizador e este proceda ao pagamento dos valores
em divida antes que a mesma ocorra, nao ha lugar a cobranga da tarifa
prevista na alinea ¢ do nimero anterior.

Artigo 59.°
Tarifa fixa

1 — Aos utilizadores finais domésticos cujo contador possua didmetro
nominal igual ou inferior a 25 mm aplica-se a tarifa fixa Ginica, expressa
em euros por cada 30 dias.

2 — Aos utilizadores finais domésticos cujo contador possua dia-
metro nominal superior a 25 mm aplica-se a tarifa fixa prevista para os
utilizadores ndo-domésticos.

3 — Existindo consumos nas partes comuns de prédios em proprie-
dade horizontal e sendo os mesmos medidos por um contador totalizador,
¢ devida pelo condominio uma tarifa fixa cujo valor ¢ determinado em
func@o do calibre do contador diferencial que seria necessario para
medir aqueles consumos.

4 — Nao ¢ devida tarifa fixa se ndo existirem dispositivos de utilizagao
nas partes comuns associados aos contadores totalizadores.

5 — A tarifa fixa faturada aos utilizadores finais ndo domésticos é
diferenciada de forma progressiva em fung@o do diametro nominal do
contador instalado.

a) 1.° nivel: até 20 mm;

b) 2.° nivel: superior a 20 e até 30 mm;
¢) 3.° nivel: superior a 30 e até 50 mm,;
d) 4.° nivel: superior a 50 e até¢ 100 mm;
e) 5.° nivel: superior a 100 e até 300 mm.

Artigo 60.°
Tarifa variavel

1 — A tarifa variavel do servigo aplicavel aos utilizadores domésticos
¢ calculada em fungdo dos seguintes escaldes de consumo, expressos
em m’ de 4gua por cada 30 dias:

a) 1.° escaldo: até 5;

b) 2.° escaldo: superior a 5 e até 15;
¢) 3.° escaldo: superior a 15 e até 25;
d) 4.° escaldo: superior a 25.

2 — O valor final da componente variavel do servigo devida pelo
utilizador ¢ calculado pela soma das parcelas correspondentes a cada
escaldo.

3 — A tarifa variavel aplicavel aos contadores totalizadores ¢ calcu-
lada em fungdo da diferencga entre o consumo nele registado e o somatério
dos contadores que lhe estdo indexados.

4 — A tarifa variavel do servigo de abastecimento aplicavel a utiliza-
dores ndo domésticos ¢ de valor igual ao 2.° escaldo da tarifa variavel
do servigo aplicavel aos utilizadores domésticos.

Artigo 61.°

Execuc¢do de ramais de liga¢iio

1 — A construgdo de ramais de ligagdo esta sujeita ao pagamento do
mesmo pelo utilizador.
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2 — A tarifa de ramal pode ainda ser aplicada no caso de:

a) Alterag@o de ramais de ligagdo por alteragao das condigdes de
prestacdo do servigo de abastecimento, por exigéncias do utilizador;
b) Construgao de segundo ramal para o mesmo utilizador.

Artigo 62.°
Agua para combate a incéndios

1 — Nao sdo aplicadas tarifas fixas no que respeita ao servigo de
fornecimento de 4gua destinada ao combate direto a incéndios.

2 — O abastecimento de 4gua destinada ao combate direto a incéndios
deve ser objeto de medigdo, ou, ndo sendo possivel, de estimativa, para
efeitos de avaliagdo do balango hidrico dos sistemas de abastecimento.

3 — A 4dgua medida nos contadores associados ao combate a incéndios
¢ objeto de aplicagdo da tarifa variavel aplicavel aos utilizadores nido
domésticos, nas situagdes em que nio exista a comunica¢do prevista
no n.° 2 do Artigo 42.°

Artigo 63.°
Tarifarios especiais

1 — Os utilizadores podem beneficiar da aplicagdo de tarifarios es-
peciais nas seguintes situacdes:

a) Utilizadores domésticos:

i) Tarifario social, aplicavel aos utilizadores cujo agregado familiar
possua rendimento bruto englobavel para efeitos de Imposto sobre o
Rendimento de Pessoas Singulares (IRS) que nao ultrapasse 25 % do
valor do salario minimo nacional, per capita;

ii) Tarifario familiar, aplicavel aos utilizadores finais domésticos cuja
composi¢ao do agregado familiar ultrapasse quatro elementos;

iii) Bombeiros no ativo;

b) Utilizadores ndo domésticos:

i) Tarifario social, aplicavel a institui¢des particulares de solidarie-
dade social,

ii) Organizagdes ndo governamentais sem fim lucrativo ou outras
entidades de reconhecida utilidade publica cuja agdo social o justifique,
legalmente constituidas;

iii) Associagdes desportivas, culturais e recreativas legalmente cons-
tituidas;

iv) Juntas de Freguesias.

2 — O tarifario social para utilizadores domésticos consiste:

a) Na isengdo das tarifas fixas;
b) Na aplicag@o ao consumo total do utilizador da tarifa variavel do
primeiro escaldo, até ao limite mensal de 15 m?.

3 — O tarifério familiar consiste no alargamento dos escaldes de
consumo em 1 m*. por cada membro do agregado familiar.

4 — O tarifario para bombeiros no ativo serd objeto de deliberagéo
camararia.

5 — O tarifério social para utilizadores ndo domésticos definidos
na alinea b) do n.° 1 do presente artigo consiste na isengdo de 30 m?
por instalac¢do.

Artigo 64.°
Acesso aos tarifarios especiais

1 — Para beneficiar da aplicagdo do tarifario especial os utiliza-
dores domésticos devem apresentar a Entidade Gestora os seguintes
documentos:

a) Bilhete de identidade/Cartao de Cidadao;

b) Numero de Identificacdo Fiscal,

¢) Declaragdo de IRS do agregado familiar;

d) Declaragdo da Junta de Freguesia comprovativa do agregado fa-
miliar.

e) Outros documentos que a Entidade Gestora entendam ser neces-
sarios.

2 — A aplicagdo dos tarifarios especiais tem a duragdo de um ano,
findo o qual deve ser renovada a prova referida no nimero anterior,
para o que a Entidade Gestora notifica o utilizador com a antecedéncia
minima de 30 dias.

3 — Os utilizadores ndo domésticos que desejem beneficiar da
aplicacdo do tarifario social devem entregar uma copia os seguintes
documentos:

a) Copia dos estatutos;
b) Documento comprovativo do estatuto de IPSS
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Artigo 65.°
Aprovagao dos tarifarios

1 — O tarifario do servigo de abastecimento de agua ¢ aprovado pelo
Municipio de Porto de Moés até ao termo do ano civil anterior aquele
a que respeite.

2 — O tarifario produz efeitos relativamente aos utilizadores finais
15 dias depois da sua publicac@o, sendo que a informagao sobre a sua
alteragdo acompanha a primeira fatura subsequente.

3 — O tarifario ¢ disponibilizado nos locais de afixa¢do habitualmente
utilizados pelo municipio, nos servicos de atendimento da Entidade
Gestora e ainda no respetivo sitio na internet.

SECCAO1
Faturagao

Artigo 66.°
Periodicidade e requisitos de faturagao

1 — A periodicidade das faturas ¢ mensal, podendo ser bimestral desde
que corresponda a uma opg¢ao do utilizador por ser por este considerada
mais favoravel e conveniente.

2 — As faturas emitidas descriminam os servigos prestados e as
correspondentes tarifas, podendo ser baseadas em leituras reais ou em
estimativas de consumo, nos termos previstos no Artigo 48.° e no Ar-
tigo 49.°, bem como as taxas legalmente exigiveis.

3 — A fatura, nos termos do n.° 1, do Artigo 4.°, do Decreto-Lei
n.° 114/2014, de 21 de julho, deve incluir:

a) Valor unitario da componente fixa do prego do servico de abaste-
cimento devida a entidade gestora e valor resultante da sua aplicagao
ao periodo de prestagdo do servigo identificado que esta a ser objeto
de faturagdo;

b) Indicag@o do método de afericdo do volume de agua consumido,
designadamente, medi¢do, comunicagdo de leitura ou estimativa da
entidade gestora;

¢) Quantidade de 4gua consumida, repartida por escaldes de consumo,
quando aplicavel,

d) Valores unitarios da componente variavel do prego do servigo de
abastecimento aplicaveis;

e) Valor da componente variavel resultante da sua aplicacdo aos
consumos realizados em cada escaldo, discriminando eventuais acertos
face a volumes ou valores ja faturados;

/) Precos aplicados a eventuais servigos auxiliares do servigo de
abastecimento que tenham sido prestados;

2) Informag@o, em caixa autdnoma, relativa ao custo médio unitario
dos servigos prestados pelas Entidades Gestoras do Servigo “em alta”.

Artigo 67.°
Prazo, forma e local de pagamento

1 — O pagamento da fatura relativa ao servigo de abastecimento de
agua emitida pela Entidade Gestora deve ser efetuada no prazo, na forma
e nos locais nela indicados.

2 — Sem prejuizo do disposto na Lei dos Servigos Publicos Essenciais
quanto a antecedéncia de envio das faturas, o prazo para pagamento da
fatura ndo pode ser inferior a 20 dias a contar da data da sua emissdo.

3 — O utilizador tem direito & quitagdo parcial quando pretenda efe-
tuar o pagamento parcial da fatura e desde que estejam em causa servigos
funcionalmente dissociaveis, tais como o servigo de gestao de residuos
urbanos face ao servigo de abastecimento publico de agua.

4 — Néo ¢ admissivel o pagamento parcial das faturas quando es-
tejam em causa as tarifas fixas e variaveis associadas aos servigos de
abastecimento de agua e de saneamento de aguas residuais e dos valores
referentes a respetiva taxa de recursos hidricos, que sejam incluidas na
mesma fatura.

5 — A apresentagdo de reclamagio escrita alegando erros de medigdo
do consumo de agua suspende o prazo de pagamento da respetiva fatura
caso o utilizador solicite a verificagdo extraordinaria do contador apos
ter sido informado da tarifa aplicavel.

6 — O atraso no pagamento, depois de ultrapassada a data limite de
pagamento da fatura, permite a cobranga de juros de mora a taxa legal
em vigor.

7 — O atraso no pagamento da fatura superior a 15 dias, para além
da data limite de pagamento, confere a Entidade Gestora o direito de
proceder a suspensdo do servico do fornecimento de agua desde que
o utilizador seja notificado com uma antecedéncia minima de 20 dias
relativamente & data em que venha a ocorrer.

Didrio da Republica, 2. série— N.° 215 — 9 de novembro de 2016

8 — Nao pode haver suspensao do servi¢o de abastecimento de agua,
nos termos do niimero anterior, em consequéncia da falta de pagamento
de um servigo funcionalmente dissociavel do abastecimento de agua,
quando haja direito a quitago parcial nos termos do n.° 3.

9 — O aviso prévio de suspensdo do servigo ¢ enviado por correio
registado ou outro meio equivalente, sendo o custo do registo imputado
ao utilizador em mora.

Artigo 68.°
Prescri¢do e caducidade

1 — O direito ao recebimento do servigo prestado prescreve no prazo
de seis meses apds a sua prestagao.

2 — Se, por qualquer motivo, incluindo o erro da Entidade Gestora,
tiver sido paga importancia inferior a que corresponde ao consumo
efetuado, o direito do prestador ao recebimento da diferenca caduca
dentro de seis meses apos aquele pagamento.

3 — O prazo de caducidade das dividas relativas aos consumos reais
ndo comega a correr enquanto a Entidade Gestora ndo puder realizar a
leitura do contador por motivos imputaveis ao utilizador.

Artigo 69.°
Arredondamento dos valores a pagar

1 — As tarifas sdo aprovadas com quatro casas decimais.

2 — Apenas o valor final da fatura, com IVA incluido, ¢ objeto de
arredondamento, feito aos céntimos de euro em respeito pelas exigéncias
do Decreto-Lei n.° 57/2008, de 26 de margo.

Artigo 70.°
Acertos de faturacio

1 — Os acertos de faturagdo do servigo de abastecimento de agua
sdo efetuados:

a) Quando a Entidade Gestora proceda a uma leitura, efetuando-se o
acerto relativamente ao periodo em que esta ndo se processou;

b) Quando se confirme, através de controlo metrologico, uma anomalia
no volume de agua medido.

2 — Quando a fatura resulte em crédito a favor do utilizador final, o
utilizador pode receber esse valor autonomamente no prazo de 30 dias,
procedendo a Entidade Gestora a respetiva compensagao nos periodos
de faturac@o subsequentes caso essa op¢ao nao seja utilizada.

CAPITULO VI
Penalidades

Artigo 71.°
Contraordenagoes

1 — Constitui contraordenagao, nos termos do artigo 72.° do Decreto-
-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, punivel com coima de € 1 500 a
€ 3 740, no caso de pessoas singulares, e de € 7 500 a € 44 890, no caso
de pessoas coletivas, a pratica dos seguintes atos ou omissdes por parte
dos proprietarios de edificios abrangidos por sistemas publicos ou dos
utilizadores dos servigos:

a) O incumprimento da obrigagdo de ligagdo dos sistemas prediais
aos sistemas publicos, nos termos do disposto no Artigo 16.%

b) Execugdo de ligagdes aos sistemas publicos ou alteragdes das
existentes sem a prévia autorizagdo da Entidade Gestora;

¢) O uso indevido ou dano a qualquer obra ou equipamento dos
sistemas publicos.

2 — Constitui ainda contraordenacdo punivel com coima de € 500 a
€ 3 000, no caso de pessoas singulares, e de € 2 500 a € 44 000, no caso
de pessoas coletivas, a interligacdo de redes ou depdsitos com origem
em captagdes proprias a redes publicas de distribui¢do de agua.

3 — Constitui contraordenagdo, punivel com coima de € 250 a
€1 500, no caso de pessoas singulares, e de € 1 250 a € 22 000, no
caso de pessoas coletivas, a pratica dos seguintes atos ou omissdes por
parte dos proprietarios de edificios abrangidos por sistemas ptblicos ou
dos utilizadores dos servigos:

a) A permissao da ligagdo e abastecimento de agua a terceiros, quando
ndo autorizados pela Entidade Gestora;

b) A alteragdo da instalag@o da caixa do contador e a violagdo dos
selos do contador;
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