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Tarifario 2020
Servigo de Abastecimento de Agua

Tarifas fixas

Utllizadores Domésticos

»

>

Contador didmetro nominal B0 25 MM ..........c..esceerrimees serers oo triess e sissar sosvess ere srt nos ros srsase vos

Contadores didmetro nominal > 25 mm, aplicam-se os valores das tarifas fixas dos utilzadores ndo-
doméaticos

Ltilizaderas N§o Domésticos

»

>
>
>
>

Contador diametro nomingal @b 20 MM .............cccevvviee e oo e e rem e e e en ser e e e smr e rrasesen et
Contador diametro nominal > 20 ath 30 MM ... ..o e s crsns v s s sen i s bt e s i s e snanaa
Contador difimetro nominal > 30 atd 50 MM ... ....ccce e v e e e e e s e sen e ere s
Contador dismetro nominal > 50 atd 100 MM ..o v iee v e rr s sem s crnrennee e
Contador digmetro nominal > 100 mm & contadores CONJUIBAOS ........ ..o ereeicie cor e vennenens

Tarlfas varidveis para utllizadores com contrato de abastecimento de agua

CONSUMOS DOMESTICOS:

2° Escalic (>5815 m3/30digs) ..........c. e e ic s
3° Egealfio (> 15825 m3/30 dige) ............ccovvmernmn i e e s s

CONSUMOS DOMESTICOS TRANSITORIAMENTE NAO SUJEITOS A ESCALOES .................

CONSUMOS NAD DOMESTICOS:
COMERCIO JINDUSTRIA / AGRICULTURA

1° Escaldio { até 15 m3/30 digs) ..........ceeeccimnearnnn,

2°Escallio (> 158 150 MAMBOAIBS) 1. cciviseis trrereursrorconmimesms s srmssseansimsns soss s sonas e sssasnss iana smsesnms renessans
3° Escalfio { > 150 mY30 dla8) .......c...ocomeevesceniieennns

CONSUMOS DE INSTITUIGOES E AGREMIAGOES FRIVADAB DE BENEFIGENGIA,

CULTURAIS E DEDEGLARADA UTILIDADE PUBLICA .............

CONSUMOS DE AUTARQUIAS

CONSUMOS DE OUTROS MUMNICIPIDS ...o.vvvvvuseusrmssarissesssssisrimssssssstsssssssenss sassesimssassssssrassassssss sbssesssssssasessimsssssss soass

€£/de
0,1084

0.2128
04258
1,2769
2,5537
34,8306

€ im3 130 dias

0,5366
1,2534
1,7761
3,3634

0,0236

17781
2,1536

23797
0,7006
17761
1,7761

0,7382

Legenda: AA - Abastecimanto de Agua; AR - Aguas Residuais; RU - Residuos Urbanos

Nota: Qualgquer servigo niio especificado no tarifario poderd ser executado mediarte orgamento especifico.
Aos tarifiivios serfio aplicadas, quande devidas, as taxus de [VA legal am vigor.

Entratia em vigor do tarifério a 01.01.2020

SIMAR de Loures e Qdivelas



Tarifario familiar 2020

» » . SGMGO de
Tarifas variéveis aorigode  saneamsnto de

de Agua Aguas

Residuzis
Consumos Domésticos de agregados famiflares com § ou mafs elementos

€/m3130dlas €/m3 130 cas
Agregado Famillar com 5 elemeantos
19 Escallio { ath 9 m3/ 30 dias) ... e s e 0.5228 0,4705
22Escalfio (> 9819 MY A0 dIas) .......ccove v s e s 1.2212 1,0891
3° Escalfio { > 19 228 m3/ 30 dias) ... v v smrise e s s s 1.7304 1,6574
4° Eacallic (> 29 m3/ 30 dias) ..............ce.  cecevieeens 3.2768 2,8492

Agregado Famillar comn & elementos
1°Escalfio (at6 12 M 30 AIRSE) -.o.eeeevreerireecinenirensics e s srmaresess s s assssnssnnasns 0,5228 0,4705
2Escallio (> 128 22m¥ 30 dias) .oococciovvree e s 12212 1,0891
3" Eecaldo (>22832m8/30dian) ... .ocoveve e e s e s ensnm s 1,7304 1,5574
4°Escalfo (> 32 M BOAIBE) ..coccveeiiiieiranressiresiesis enrrnmmeass sessmrensresrssmrensanene 3,2769 2,6492

Agregado Famillar com 7 elementos
19 Escallio { abh 16 m3/ 30 dIAB) ........c....cviiierericn e s me e et e eem et e 0,5228 04705
2% Egeallo (> 18 8 28 M3/ 30 dIBE) .........coocecvvever e v vensnsvmvrsnrranrras st rnire s essass 12212 1,0891
3" Escalfio (> 268 36 M3/ 30 dIBS) .......cvcvcceemerice ceerrr cnr e s crv e st aisaens 1.7304 1,5574
49E8calio { > 38 MY 30 dIBBE) ....ceveverreeeerearevesier i e ernrant vn sov i sersreesssarasrasnnes 3,2768 2,8492

Agregado Famlliar com 8 elementos
1° Egcalfio { até 16 M3/ 30 dlas) ......... oo 0,5228 0,4705
22Escalfio { > 19820 M3/ 0 dIEE) .....ocoocc et v nermes e e s e 1,2212 1,0081
3 EscalBo (20239 mA/30dIas) ..o mrr it e 1,7304 1,5574
4° Escallio { > 39 M3/ 30 dIE) .........c.ococer vrr e e e ettt 3,2760 2,9482

Agregado Famliliar com 9 elementos
1° EscalBio (atd 23 m3/ 30 dI8E) ...........cceiieviri i v rinareven reemre nesseesesssnssmssansans 05228 0.4705
2°Escalfio (> 23233 M3/ 30 dIAB) ......oeivrvie e cns ercnnnens 1,2212 14,0891
3 Escalfio [ > 33843 M3 30dIA) ..o oeoeerreeceerer e ene 1,7304 1,6574
4° Escalio { > 43 m¥ 30 digB) .......cc e e rinmn i enn i s 3,2768 2.0442

Agregado Famlliar com 10 e mals slementos
1° Escalfio { até 27 m3/ 30 didB) ......cco v e e 0,528 0,4705
2°Escalfio(>27a 3T m¥ 30digs) ..o e 12212 1,0081
3°Escallio (> 37247 M3/ A0 dIaS) .........ooocecceree v mrn e e e e e e e 1.7304 1,5574
4° E3callio (> 47 M3/ 30 AIA8) .....cerveerereererneererensresesrs ves reverees evrsansssansssessnrns 32760 2,0402

Servigo de
Gesthc de
Residuos

€/m3/{30diss

0,3936

Legenda: AA - Abastecimento de Agua; AR - Aguas Residuszis; RU - Resfducs Urbanos

Nota: Qualguer servipo n3o espedificado no tarifirio poderd ser executado mediante orgamerto espacifico.
Ags tarifirios serfo aplicadas, quando devidas, »s tauas de VA legsl em vigor.

Entrada em vigor dotarifirlo a 01.01.2020

fd i 1L "
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ARTIGO 91°

Legislacdo Aplicavel

Os projectos, instalagdo, localizagdo, calibres e outros aspectos construtivos dos dispositivos destinados a
utilizagdo da agua para combate a incéndios em edificios, estabelecimentos comerciais, deverdo além do
disposto neste Regulamento obedecer a legislagdo nacional em vigor, respectivamente, o Decreto Lei n°
64/90, de 21 de Fevereiro, o Decreto Regulamentar n® 8/89, de 21 de Margo o Decreto Lei n® 239/86, de
19 de Agosto e demais legislacdo e regulamenta¢do complementar.

CAPITULO IV

TARIFAS E PAGAMENTO DE SERVICOS

ARTIGO 92°

Regime Tarifario

1. Para assegurar o equilibrio econdmico e financeiro do servigo publico de abastecimento de agua e
pagamento dos servigos prestados pela Entidade Gestora com um nivel de atendimento adequado,
serdo cobrados uma tarifa de abastecimento de dgua e os precos constantes do art. 93°, a pagar pelos
utilizadores e a fixar por deliberagdo da Camara Municipal.

2. Para assegurar a instalacdo, manutengao e renovacdo, do sistema publico de abastecimento de agua,
sera cobrada uma tarifa adicional a pagar pelos utilizadores, ¢ a fixar por deliberagdo da Camara
Municipal de Loures.

3. As deliberacdes referidas nos niimeros anteriores, deverdo ser tomadas, ordinariamente, durante o
quarto trimestre de cada ano, e das mesmas serd dada publicidade nos termos legais, ndo podendo
entrar em vigor sem que sejam decorridos 15 dias ap6s a referida publicagao.
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ARTIGO 93°

Tarifas e Pregos a Cobrar pela Entidade Gestora

Para além da tarifa de agua prevista no n° 1 do artigo 92°, poderdo ser cobrados ainda os pregos seguintes:
a) Ligagdo da rede particular a rede publica;
b) Verificagdo extraordindria de contadores;
¢) Vistoria e ensaios de canalizagoes;
d) Corte e restabelecimento de abastecimento de gua;
e) Verificacdo aos locais de abastecimento com divida;
f) Ampliagdo e extensdo da rede publica, quando esses encargos possam caber aos proprietarios;
g) Execucdo de ramais de ligacao;
h) Apreciagdo de projectos e fornecimento de plantas de localizacao;

i) Outros servigos prestados.

ARTIGO 94°

Periodicidade de Leituras

1. A periodicidade normal de leitura dos contadores pela Entidade Gestora ¢, no minimo de uma vez de
quatro em quatro meses.

2. Nos meses em que ndo haja leitura ou naqueles em que ndo seja possivel a sua realizacdo por
impedimento do utilizador, este pode comunicar aquela Entidade o valor registado.

3. O utilizador esta obrigado a facilitar o acesso ao contador semestralmente, sob pena de suspensdo do
fornecimento de agua, para o que sera notificado, por escrito, com a antecedéncia minima de dez dias
relativamente a data em que vier a ter lugar a referida suspensao.

ARTIGO 95°

Avaliacdo de Consumos

Em caso de paragem ou de funcionamento irregular do contador ou nos periodos em que ndo houve
leitura o consumo ¢ avaliado:

a) Pelo consumo médio apurado entre duas leituras consideradas validas;
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b) Pelo consumo de equivalente periodo do ano anterior quando ndo existir a média referida na
alinea a);

¢) Pela média de consumo apurado nas leituras subsequentes a instalacdo do contador na falta dos
elementos referidos nas alineas a) e b).

ARTIGO 96°

Correccao dos Valores de Consumos

1. Quando forem detectadas anomalias no volume de agua medido por um contador, a Entidade Gestora
corrige as contagens efectuadas, tomando como base de correc¢do a percentagem de erro verificada
no controlo metrologico.

2. Esta correc¢do para mais ou para menos, afecta apenas os meses em que os consumos se afastem mais
de 25 % do valor médio relativo a:

a) Ao periodo de seis meses anteriores a substitui¢do do contador

b) Ao periodo de funcionamento, se este for inferior a seis meses

ARTIGO 97°

Facturacdo

A periodicidade de emissdo das facturas bem como a discriminagdo nelas contida sera definida pela
Entidade Gestora nos termos da legislacdo em vigor.

ARTIGO 98°

Prazo, Forma e Local de Pagamento

1. Os pagamentos da facturacdo a que se refere o artigo anterior deverdo ser satisfeitos no prazo, forma e
local estabelecido na factura / recibo.

2. Os pagamentos ndo satisfeitos até a data limite fixada na factura/recibo serdo acrescidos de juros de
mora a taxa legal em vigor.

3. Em caso de mora a Entidade Gestora notificara o utilizador, por escrito, com a antecedéncia minima
de dez dias relativamente a data em que venha a ter lugar a suspenséo do fornecimento de agua.
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4. Em caso de cobranga judicial o utilizador ficara, ainda, sujeito ao pagamento dos encargos judiciais e
extrajudiciais.

ARTIGO 99°

Reclamacdio de Consumo

1. O utilizador tem o direito de reclamar para a Entidade Gestora sempre que julgue que o contador ndo
mede correctamente a agua consumida, ndo podendo aquela entidade opor-se a sua verificacdo
extraordinaria, que ¢ feita nos termos da legislagdo em vigor.

2. Quando o utilizador reclamar da quantidade de dgua que lhe for imputada, a Entidade Gestora ndo
suspendera o fornecimento durante o periodo de apreciacdao da reclamacao.

ARTIGO 100°

Reclamacgdo da Decisdo

Sem prejuizo do procedimento a que se refere o artigo 99°, podem os consumidores apresentar
reclamagdo das decisdes da Entidade Gestora junto do Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo de
Lisboa ou de outro mecanismo analogo de resolucdo extrajudicial de conflitos a que a Entidade Gestora
venha a aderir.

CAPITULO V

PENALIDADES, RECLAMACOES E RECURSOS

Seccao I

PENALIDADES
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