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TARIFARIO 2020 (*)

AGUAS o S

AZAMBUJA
: (valor 2020) (valor 2020) i § (valor 2020)
Consumos Escalio Agua (1) Saneamento (1) Tarifa de dispon €130 dine
€im3 €/30 dias
1° 0a5m’30 dias 0,7748 Utilizadores domésticos
o 2°  6al5m30 dias 1,2311 calibre < 25 mm; nivel dnico 4,4575
Doméstico S
3° 16225 m¥/30 dias 2,7594 Social e Familiar
4° mais de 25 m%/30 dias 3,9800 calibre < 25 mm; nivel (nico isento
. b Uili ndo domésticos e utili ésticos de calibre
NZo Domésticos 1° 0a25m’/30 dias 2,1439 ————
(Estado, comereciais, servigos, garagens, industriais,
- L calibre < 20 mm; 1° nivel 6,3679
agricolas, condominios e outros) 20 mais de 25 m¥/30 dias 27594
calibre > 20 mm e < 30 mm; 2° nivel 13,2665
calibre > 30 mm e < 50 mm; 3° nivel 37,1462
Instituicdes Privadas de Beneficéncia, Culturais, -
X - Unico 1,2311 calibre > 50 mm e < 100 mm; 4° nivel 100,8255
Desportivas e de Interesse Publico
calibre > 100 mm e < 300 mm; 5° nivel 159,1982
calibre > 300 mm e < 400 mm; 6° nivel 376,7690
Autarquias da drea do Municipio Unico 1,2311
Tarifa de Disponibilidade Saneamento (1) EEFHD
€130 dias
Autarquias limitrofes Unico 0,8166
+3m por cada elementos do L sedalefambr | semo
Familias Numerosas agregado familiar a partir do 5° -
elemento do agregado familiar
1° 0a5m3/30 dias calibre < 20 mm; 1° nivel 6,3679
. ) 0,7748
2°  6al5m3/30 dias calibre > 20 mm e < 30 mm; 2° nivel 13,2665
Tarifirio Social
. ) Tarifirio calibre > 30 mm e < 50 mm; 3° nivel 37,1462
3* Escaldo e seguintes .
Doméstico calibre > 50 mm e < 100 mm; 4° nivel 100,8255
calibre > 100 mm e < 300 mm; 5° nivel 159,1982
calibre > 300 mm e < 400 mm; 6° nivel 376,7690

Meios de Pagamento:

i payshop debito directo

AU BANCD

O Acresce IVA a taxa de 6%

@ Acresce IVA 4 taxa de 23%

(*) Tarifario 2020: Aprovado por deliberagio camariria de 19 de novembro de 2019. Aplicavel a partir de 01 de janeiro de 2020

| - Outros Servicos Agua @

Vistorias elou ensaios a canalizacdes de agua:
Edificios de habitagio (por cada dispositivo de utilizagio)
Infra-estruturas de agua de loteamentos (por cada lote)

Edificios de comércio, industria e outros (por cada dispositivo)

Ligagdo interior de ramais a rede pablica:
Primeira ligagio

Restabelecimento apos interrupgio solicitada ou imposta

Colocacio

Aferigio extraordinria a pedido do Utilizador (a)

Verificagio (b)

Mudansa (ransferéncia) de consumidor

(a) tarifa devolvida em caso de avaria penalizadora do utilizador e ndo imputével a0 mesmo

(b) verificagao funcional no local sem aferigdo do contador e nio aplicavel em caso de avaria nio imputavel ao utilizador
Outros servigos prestados a particulares:

Abertura de dgua

Fecho de agua

Deslocagio por solicitacio de particulares para andlise de instalaces particulares quando nio haja aplicagio

de outras tarifas

Ligag3o de condutas ou acessérios a rede geral de distribuigio, nio incluindo materiais, caixas de visita, condutas

e acessorios

Intervengio por rombos nas condutas

Fornecimento de agua por auto-tanque (€/m3)

Encargos de administragio para outros servigos nio especificados na presente tabela

Ramais Domi rios (valor 2020)

valor 2020 (€)
3,5998
18,0211
12,0141

valor 2020 (€)
37,1463
37,1463

valor 2020 (€)
33,4315
106,1321
26,5331
16,7159

valor 2020 (€)
26,5331
37,1462

26,5331

302,4765

604,9531
7,9599
custos + 20%

Dimensio (superior a 5 ml)

Diémetro do Ramal Dimensio (até 5 ml), €

por cada ml além dos 5 ml

acresce € / ml

34" 379,1715
" 379,1715
114" 379,1715
Lt 379,1715
2" 538,1802
>2"a3" 849,0602
>3"a4" 997,4949
>4"a6" 997,4949
>6"a8" 997,4949
>8g" 997,4949

70,9349
70,9349
70,9349
70,9349
77,1912
89,0653
106,8761
106,8761
106,8761
106,8761

11 - Outros Servigos Saneamento @

Tarifa de ligacdo:
Habitacio unifamiliar

Edificios multifamiliares, comércio e outras nio especificadas
Loteamentos e condominios (por cada lote)

Inddstrias

Restabelecimento apos interrupgio solicitada ou imposta

Fiscalizagdo, vistorias e/ou ensaios a canalizacdes de esgotos:
Edificios de habitagio (por cada dispositivo de utilizagio)
Infra-estruturas de dgua de loteamentos (por cada lote)

Edificios de comércio, indistria e outros (por cada dispositivo de utilizagio)

Outros servicos prestados a particulares:
Desobstrugio de colectores (por hora ou fracgio)

Deslocaio por solicitacio de particulares para anilise de instalagdes

particulares quando nio haja aplicagio de outras tarifas

Fiscalizagio de ligacio de colectores ou acessérios 4 rede de drenagem, nio incluindo
materiais, caixas de visita, condutas e acessérios

Tarifa por cada caixa de ramal além da incluida no ramal de ligagio

Intervengio por rombos nas condutas

Ampliagio e extensio da rede ou outros servicos nio especificados na presente tabela
e encargos de administragio

Obras coercivas de reparagio da rede de drenagem

Andlise de guas residuais

Limpeza de fossas domésticas (1) (Custo/depésito de 4 m’):
Dentro das zonas urbanas previstas no PDM
Fora das zonas urbanas previstas no PDM
Comeércio / Industria

Coletividades

Ramais Domiciliarios (valor 2020)

Didmetro do N .
- Dimensio (até 5 ml), €
110 mm 516,5032
125 mm 574,1544
140 mm 691,7477
160 mm 1152,9128
200 mm 2882,2821
superior 4611,6514

valor 2020 (€)
37,1463
159,1982
53,0661
371,4624
58,3727

valor 2020 (€)
3,4994
17,4972
11,6687

valor 2020 (€)
132,6654

26,5331

159,1985

397,9962

custos + 20%
custos + 20%

custos + 20%

custos + 20%

valor 2020 (€)
81,1910
60,8885
101,4937
60,8885

Dimensio (superior a 5 ml)
por cada ml além dos 5 ml
acresce € /ml

57,6511

92,2374
103,7588
121,0519
149,8776
230,5825

Adira a Fatura Eletrénica em : www.aguasdaazambuja.pt , mais pratica, melhor para o ambiente




Regulamento de Abastecimento de Agua

Municipio de Azambuja

Ano

2019 (em vigor no ano de 2020)

Tarifario Familiar

Sim

Fonte

Enviado pelo Municipio
Disponivel em

https://www.aguasdaazambuja.pt/documents/38?locale=pt

Data de rececdo/
ultima consulta

27-01-2021

Observacoes:

Dos documentos disponibilizados, apenas se apresenta a informacgao
relevante para este estudo.



https://www.aguasdaazambuja.pt/documents/38?locale=pt

Didrio da Republica, 2.2 série PARTE H

N.° 161 23 de agosto de 2019 Pag. 273

b) No momento do restabelecimento de fornecimento, na sequéncia de interrupgéo decorrente
de mora no pagamento e, no caso de consumidores, desde que estes ndo optem pela transferéncia
bancaria como forma de pagamento dos servigos.

2 — A caucéo referida no numero anterior é prestada por depésito em dinheiro, cheque ou
transferéncia eletronica ou através de garantia bancaria ou seguro-caugao, e o seu valor calculado
para os consumidores € igual a quatro vezes o encargo com o consumo meédio mensal dos ultimos
12 (doze) meses, nos termos fixados pelo Despacho n.° 4186/2000, publicado no Diario da Repu-
blica, 2.2 série, de 22 de fevereiro de 2000.

3 — O Utilizador que preste caugao tem direito ao respetivo recibo.

4 — Findo o contrato de fornecimento a caucéo prestada é restituida ao Utilizador, nos termos
da legislacao vigente, deduzida dos montantes eventualmente em divida.

5 — Sempre que o Utilizador, que tenha prestado caugéo nos termos da alinea b) do n.° 1 do
artigo anterior, opte posteriormente pela transferéncia bancaria como forma de pagamento, tem
direito a imediata restituicdo da caugao prestada.

CAPITULO VI

Estrutura tarifaria e faturagao dos servigos

SECCAO |

Estrutura tarifaria

Artigo 101.°
Incidéncia

1 — Estéo sujeitos as tarifas relativas ao servigo de abastecimento de agua e de saneamento
de aguas residuais todos os Utilizadores finais que disponham de contrato, sendo as tarifas devidas
a partir da data do inicio da respetiva vigéncia.

2 — Para efeitos da determinagao das tarifas fixas e variaveis, os Utilizadores sao classificados
como domesticos ou ndo domésticos.

Artigo 102.°

Estrutura tarifaria

1 — O Utilizador da rede de distribuicdo de aguas e/ou de drenagem de aguas residuais
domésticas esta sujeito ao pagamento das tarifas, quando aplicaveis dispostas no Anexo VI do
presente Regulamento.

2 — O tarifario estabelecido no Anexo VI para o ano de 2018 ao presente Regulamento, sera
atualizado nos termos do artigo 110.°

3 — Compete aos Utilizadores o pagamento das tarifas definidas no Anexo VI, bem como
das importancias correspondentes as demais taxas, exceto quando os prédios, no todo ou em
parte, estiverem devolutos, caso em que o pagamento relativo a parte desocupada sera exigido
aos Proprietarios ou Usufrutuarios enquanto estes ndo pedirem a Entidade Gestora a retirada dos
respetivos contadores, ou ndo derem cumprimento ao disposto no n.° 4 deste artigo.

4 — O facto de o contrato se encontrar em nome do Proprietario ou Usufrutuario do prédio
nao prejudica o direito do ocupante contratar diretamente com a Entidade Gestora o fornecimento
de agua, o que podera ser feito a todo o tempo, caso prove a sua condigdo de Arrendatario,
Comodatario ou Usuario.

5 — O pagamento das importancias constantes das faturas de consumo de agua é exigido
ao Utilizador afeto a instalagao.
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6 — Aos Utilizadores que possuem furos artesianos ou outros sistemas de abastecimento de
agua alternativos, serdo englobados na tarifa variavel de saneamento, os caudais drenados mesmo
que nao fornecidos pela Entidade Gestora.

7 — Esses caudais serao avaliados em funcgéo das circunstancias de utilizagdo do Servigo
tendo por base os volumes rejeitados, os consumos de agua captada pelo Utilizador ou o consumo
meédio de Utilizadores com caracteristicas similares no ambito do territério municipal verificado no
ano anterior ou através de medi¢do de caudal do efluente rejeitado.

8 — A Entidade Gestora podera criar novos conceitos de faturagao ou tarifarios alternativos,
desde que tenham merecido a aprovagao do Concedente.

9 — Qualquer modificagao do tarifario carece de ratificagdo do Concedente, antes de poder
ser aplicada pela Entidade Gestora.

10 — As alteragdes ao tarifario ndo implicam alteragdes ao Regulamento, mas obrigam a sua
publicitacdo aos Utilizadores.

Artigo 103.°
Tarifa fixa dos servigos de abastecimento e saneamento de aguas residuais

1 — Aos Utilizadores finais domésticos cujo contador possua didmetro nominal igual ou inferior
a 25 mm aplica-se a tarifa fixa Unica, expressa em euros por cada 30 (trinta) dias.

2 — Aos Utilizadores finais domésticos cujo contador possua didametro nominal superior a
25 mm aplica-se a tarifa fixa prevista para os Utilizadores ndo-domésticos.

3 — Existindo consumos nas partes comuns de prédios em propriedade horizontal e sendo
os mesmos medidos por um contador totalizador, é devida pelo Condominio uma tarifa fixa cujo
valor é determinado em fungéo do calibre do contador diferencial que seria necessario para medir
aqueles consumos.

4 — Nao é devida tarifa fixa se ndo existirem dispositivos de utilizagdo nas partes comuns
associados aos contadores totalizadores.

5 — A tarifa fixa faturada aos Utilizadores finais ndo domésticos € diferenciada de forma pro-
gressiva em funcao do didmetro nominal do contador instalado.

a) 1.° nivel: menor ou igual a 20 mm;

b) 2.° nivel: superior a 20 e menor ou igual 30 mm;

¢) 3.° nivel: superior a 30 e menor ou igual 50 mm;
d) 4.° nivel: superior a 50 e menor ou igual 100 mm;
e) 5.° nivel: superior a 100 e menor ou igual 300 mm;
f) 6.° nivel: superior a 300 e menor ou igual 400 mm.

Artigo 104.°

Tarifa variavel

1 — A tarifa variavel do servico aplicavel aos Utilizadores domésticos € calculada em fungao
dos seguintes escalbes de consumo, expressos em m?® de agua por cada 30 (trinta) dias:

a) 1.° escaldo: até 5 m*30 dias;

b) 2.° escaldo: superior a 5 e até 15 m*/30 dias;
c) 3.° escaldo: superior a 15 e até 25 m*30 dias;
d) 4.° escaldo: superior a 25 m®30 dias.

2 — Atarifa variavel do servigo aplicavel aos Utilizadores ndo domésticos € calculada em fungao
dos seguintes escalbes de consumo, expressos em m?® de agua por cada 30 (trinta) dias:

a) 1.° escaldo: 0 a 25 m*/30 dias;
b) 2.° escaldo: mais de 25 m*30 dias.
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3 — O valor final da componente variavel do servigo devida pelo Utilizador é calculado pela
soma das parcelas correspondentes a cada escalao.

4 — Atarifa variavel aplicavel aos contadores totalizadores € calculada em fung¢ao da diferenca
entre o consumo nele registado e o somatério dos contadores que Ihe estdo indexados.

5 — A tarifa variavel de saneamento para os Utilizadores domésticos é determinada por apli-
cacao de um coeficiente de custo correspondente a 71 % (setenta e um por cento) da tarifa variavel
de abastecimento.

6 — A tarifa variavel de saneamento para os Utilizadores ndo-domésticos é determinada por
aplicacao de um coeficiente de custo correspondente a 85 % (oitenta e cinco por cento) da tarifa
variavel de abastecimento.

7 — Para os Utilizadores ndo-domésticos de caracter industrial podera ser aplicado um valor
diferente dos Utilizadores domésticos, sempre que justificavel pelos processos produtivos asso-
ciados a atividade desenvolvida.

8 — Aos Utilizadores que possuam furos artesianos ou outros sistemas de abastecimento al-
ternativos, serdo englobados na tarifa variavel de saneamento, todos os caudais drenados mesmo
que nao fornecidos pela Entidade gestora.

9 — Esses caudais serao avaliados com base nos consumos de agua captada pelo Utilizador,
por estimativa com base no consumo médio de Utilizadores com caracteristicas similares no am-
bito do territério municipal verificado no ano anterior, ou através de medigéo de caudal do efluente
rejeitado.

Artigo 105.°
Execugédo de ramais de ligagao

1 — A construgao de ramais de ligagéo superiores a 20 (vinte) metros esta sujeita a uma ava-
liacdo da viabilidade técnica e econdmica pela Entidade Gestora.

2 — Se daquela avaliagao resultar que existe viabilidade, os ramais de ligacao instalados pela
Entidade Gestora serao faturados aos Utilizadores com base no tarifario constante no Anexo VI.

3 — Os Utilizadores que estejam englobados nas areas de expansao da rede de drenagem de
aguas residuais ja construida pelo Municipio e com o coletor publico de dguas residuais a menos
de 20 (vinte) metros do limite de propriedade, estdo isentos do pagamento de Tarifas de Construgao
dos Ramais Domiciliarios de Saneamento de Agua Residuais.

4 — A tarifa de ramal pode ainda ser aplicada no caso de:

a) Alteracado de ramais de ligagédo por alteragdo das condigdes de prestagédo do servigo de
abastecimento, por exigéncias do Utilizador ou alteragdes das condi¢des de fornecimento;
b) Construgcédo de segundo ramal para o mesmo Utilizador.

Artigo 106.°

Contador para usos de agua que ndao geram aguas residuais
1 — Os Utilizadores finais podem requerer a instalagdo de um segundo contador para usos
que nao deem origem a aguas residuais recolhidas pelo sistema publico de saneamento.
2 — No caso de Utilizadores domésticos, aos consumos do segundo contador sdo aplicadas
as tarifas variaveis de abastecimento previstas para os Utilizadores nao domésticos.
3 — O consumo do segundo contador ndo é elegivel para o cémputo das tarifas de saneamento
de aguas residuais e residuos urbanos, quando exista tal indexacao.

Artigo 107.°
Agua para combate a incéndios

1 — O abastecimento de agua destinada ao combate direto a incéndios néo é faturado mas
deve ser objeto de medigao, preferencialmente, ou estimativa para efeitos de avaliagdo do balango
hidrico dos sistemas de abastecimento.
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2 — Toda a agua consumida nos sistemas de incéndio ndo utilizada no combate a incéndio
é faturada com base nas tarifas variaveis de abastecimento previstas para os Utilizadores nao
domésticos.

Artigo 108.°
Tarifarios especiais
Os Utilizadores domésticos podem beneficiar da aplicacao de tarifarios especiais:

a) Para Utilizadores domésticos de menor rendimento (tarifario social) e para familias nu-
merosas, conforme definicdo da alinea z) e aa) do artigo 6.°, respetivamente, sera aplicada pela
Concessionaria aos Utilizadores e agregados familiares cuja identificacao e periodo durante o qual
usufruirdo da mesma seja, para esse efeito, comunicada pelo Concedente a Concessionaria;

b) A comunicagéo a submeter pelo Concedente a Concessionaria nos termos da alinea anterior
deve ser acompanhada de informagéo que evidencie, de forma consistente e fundamentada, a
qualificagao desses Utilizadores domésticos como auferindo Menores Rendimentos e/ou essas
familias como sendo Familias Numerosas;

¢) Aos beneficiarios destes tarifarios é atribuida a isencao das tarifas fixas de abastecimento
de 4gua e de saneamento, bem como a redugéo das tarifas variaveis de agua e de saneamento
nos seguintes moldes e constantes no Anexo VI:

i) Na aplicagdo ao consumo total do Utilizador da tarifa variavel do primeiro escaldo, até ao
limite mensal de 15 (quinze) m? para os beneficiarios do tarifario social;

if) No alargamento dos escaldes de consumo em 3 (trés) m® por cada membro do agregado
familiar que ultrapasse os quatro elementos.

Artigo 109.°
Acesso aos tarifarios especiais

1 — Os Utilizadores que se qualifiquem como Familias de Menores Rendimentos ou Familias
Numerosas e pretendam usufruir do tarifario especial, deverao apresentar ao Municipio um reque-
rimento nesse sentido, o qual devera ser instruido com a informagao e documentos necessarios
comprovativos da qualidade invocada, designadamente:

a) Fotocdpia do Bilhete de Identidade ou Cartdo do Cidadao;

b) Fotocopia da Declaragdo de IRS entregue relativa ao ano anterior (ou documento idéneo
comprovativo dos rendimentos, no caso de o requerente n&o estar legalmente obrigado a entregar
a mesma);

c¢) Fotocopia do cartdo de estudante dos dependentes e ou comprovativo da matricula do ano
letivo em curso a data do pedido;

d) Fotocopia da fatura/recibo emitida pela Entidade Gestora que comprove a titularidade do
contrato;

e) A residéncia no Concelho de Azambuja sera aferida pelo domicilio fiscal do requerente do
apoio, o qual devera ser o titular do contrato celebrado com a Entidade Gestora.

2 — O Municipio podera solicitar outros documentos e informagdes que se mostrem estri-
tamente necessarios para a concesséo do beneficio, devendo pronunciar-se sobre o pedido no
prazo maximo de 60 (sessenta) dias a contar da data em que o processo se encontre devidamente
instruido com todos os documentos necessarios, decisdo que o Municipio prontamente comunicara
ao requerente.

3 — Em caso de deferimento do pedido, o Municipio comunicara prontamente a Entidade
Gestora a atribuicao do tarifario especial.

4 — O tarifario especial devera estar refletido na fatura do més subsequente a comunicagao
pelo Municipio referida no numero anterior.
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5 — A cada data de aniversario da apresentagdo do requerimento referido no n.° 2 supra, o
requerente devera fazer prova da manutencao da qualidade de Familias de Menores Rendimentos
ou Familias Numerosas, através da entrega no Municipio, do documento referido na alinea b) do
n.° 1 do presente artigo.

6 — O Municipio comunicara prontamente a Entidade Gestora quais os Utilizadores que con-
tinuam a beneficiar do tarifario especial.

7 — Caso a Entidade Gestora nao receba a comunicagao referida no n.° 6, o tarifario sera
retomado na fatura do més subsequente.

Artigo 110.°
Aprovagao dos tarifarios

1 — O tarifario dos servigos de abastecimento de agua e de saneamento de aguas residuais
€ aprovado pela Camara Municipal de Azambuja até ao termo do més de novembro do ano civil
anterior aquele a que respeite.

2 — O tarifario é aplicado aos volumes de agua fornecida e volumes de aguas residuais re-
colhidas a partir de 1 de janeiro de cada ano.

3 — O tarifario é disponibilizado nos locais de afixagdo habitualmente utilizados pelo municipio,
nos servicos de atendimento da Entidade Gestora, nas juntas de freguesia e ainda no respetivo
sitio da Internet e no do Municipio de Azambuja, até ao dia 15 de dezembro do ano civil anterior
aquele a que respeite.

4 — A informacgéao sobre a alteragédo do tarifario a que se referem os nimeros anteriores, a
qual tem que ser comunicada aos utilizadores antes da respetiva entrada em vigor, acompanha a
primeira fatura subsequente a sua aprovacgao.

SECCAO I

Faturagdo

Artigo 111.°
Periodicidade e requisitos da faturagao

1 — Afaturacao, a emitir sob responsabilidade da Entidade Gestora, obedecera a valores de
consumos, 0s quais serdo sempre tidos em conta na faturacao posterior, bem como ao disposto
no artigo 102.° deste Regulamento.

2 — Afaturacao, baseada alternadamente em leituras e estimativas, tera a periodicidade men-
sal estabelecida na lei, podendo ser disponibilizados aos Utilizadores mecanismos alternativos e
opcionais de faturacao passiveis de serem por este considerados mais favoraveis ou convenientes.

3 — A Entidade Gestora fara constar das faturas a discriminacao dos servicos prestados, das
correspondentes tarifas e taxas, dos volumes de agua fornecida e das aguas residuais drenadas
que derem origem aos valores debitados, as tarifas fixas de abastecimento e de saneamento,
bem como a quaisquer outras tarifas a cobrar conjuntamente, identificando sempre o IVA aplicado.

Artigo 112.°
Prazo, forma e local de pagamento

1 — As modalidades e locais de pagamento serdo os que se encontrarem aprovados pela
Entidade Gestora, que promovera a sua divulgag¢ao publica, nas faturas, no sitio da Concessionaria
e da Concedente, na loja de atendimento ao publico da Concessionaria e nos locais de afixagao
do tarifario.

2 — O pagamento da fatura relativa aos servigos prestados, emitida pela Entidade Gestora,
deve ser efetuada no prazo, na forma e nos locais nela indicados.
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