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A - Servigo de Abastecimento de Agua 2019 2020
€/30 dias €/30 dias

A1 - Consumidores Domeésticos
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Tarifario de Abastecimento de Agua, Saneamento de
vedecambrs  Aguas Residuais e Residuos Sélido Urbanos — 2020

Apastas s pessen, gunivamde w s,

A3 - Servigos do Estado e Organismos de Administragdo Publica

A4 - Instituicdes e agremiagdes privadas de beneficéncia, desportivas, culturais, de

interesse publico e Juntas de Freguesia

A5 - Fornecimentos avulso e ligagoes provisorias

A6 - Fornecimentos de agua a outros Municipios

B -Servigo de Saneamento

1.0120

B1 - Consumidores Domésticos 2019 2020
€/30dias €/30dias
B1.1 - Tarifa Fixa
Tarifa fixa 1.2204 1.2350
B1.2 - Tarifa Variavel
Escaldo de consumo
1.° Escaldo 0 a 5 m3 (0 a 5 000 litros) 0.2034 0.2058
2.° Escaldo >5a 15 m3 (> 5 000 a 15 000 litros) 0.4520 0.4574
3.° Escaldo > 15 a 25 m3 (> 15. 000 a 25 000 litros) 0.6215 0.6290
4.° Escaldo > 25 m3 (> 25 000 litros) 0.8136 0.8234

F e
exng
15

[ {

Pagina 3 de 10



Regulamento de Abastecimento de Agua

Municipio de Vale de Cambra

Ano

2009 (em vigor no ano de 2020)

Tarifario Familiar

Sim

Fonte

https://www.cm-
valedecambra.pt/cmvalecambra/uploads/writer file/document/147/Reg
ulamento do Servi o de Abastecimento de gua.pdf

Data de rececdo/
ultima consulta

21-10-2020

Observagoes:

Dos documentos consultados, apenas se apresenta a informacgao
relevante para este estudo.



https://www.cm-valedecambra.pt/cmvalecambra/uploads/writer_file/document/147/Regulamento_do_Servi_o_de_Abastecimento_de__gua.pdf
https://www.cm-valedecambra.pt/cmvalecambra/uploads/writer_file/document/147/Regulamento_do_Servi_o_de_Abastecimento_de__gua.pdf
https://www.cm-valedecambra.pt/cmvalecambra/uploads/writer_file/document/147/Regulamento_do_Servi_o_de_Abastecimento_de__gua.pdf

Didrio da Repuiblica, 2.9 série — N.° 105 — | de Junho de 2009

CAPITULO IV
Tarifas, leituras e cobrancas

Artigo 112.°
Tarifas

Os utilizadores dos servigos de dguas pagardo a EG, as seguintes
tarifas. de acordo com o tarifirio em vigor.

| - Execugdo de ramais;

2 — Ligagdes a rede publica;

3 — Inspecgdo ¢ ensaios das redes prediais ¢ lotecamentos;

4 - Suspensio ou restabelecimento da ligagdo do fomecimento de
agua, desde que imputavel ao utilizado;

3 — Reaferi¢do extraordindria do contador, apenas quando ndo seja
detectada qualquer irregularidade no seu funcionamento ¢ a pedido do
utilizador;

6 - Tarifas de reparagdo de caixas e acessorios, desde que imputdvel
ao utilizado;

7 — Tarifas volumétricas;

8§ — Tarifas mensais de disponibilidade;

9 - Limpeza de fossas;

10 — Outros servigos avulso conexo com as actividades desenvol-
vidas.

Artigo 113.°
Principios para a fixaciio dos valores das tarifas

1 — Os tarifarios de scrvigos de dguas ¢ residuos devem obedecer aos
principios genericamente estabelecidos pela Lei de Bases do Ambiente,
pela Lei da Agua, pelo Regime Econdmico e Financeiro dos Recursos
Hidricos, pelo Regime Geral da Gestdo de Residuos ¢ pela Lei das
Finangas Locais.

2 — De entre os principios para os quais remete o nimero anterior,
deve ser particularmente considerado o relativo a recuperacio dos custos
dos servigos nos termos do qual o tarifirio deve pennitir a recupera-
¢do dos custos econdmicos ¢ financeiros decorrentes da provisio dos
servigos, na medida do necessdrio para garantir a qualidade do servigo
prestado ¢ a sustentabilidade econdmica ¢ financeira da entidade gestora,
operando num cenario de eficiéncia de forntd a ndo penalizar indevida-
mente os utilizadores com custos resultantes de uma ineficiente gestdo
dos sistemas.

Artigo 4.0
Tarifas de disponibilidade

I — Pela disponibilidade de cada um dos servigos de dguas deve ser
facturada ao proprietirio ou usufrutudrio dos prédios ou fracgGes servidos
pelas redes piblicas uma tarifa fixa, que constitui o valor aplicado em
funcio de cada intervalo temporal durante o qual o servigo se encontra
disponibilizado ao utilizador final, visando renumerar a EG por custos
incorridos na construgiio ¢ conservagdo dos servigos.

2 — Caso scja celebrado um contrato de utilizagdo com um utilizador
diferente do proprictario ou usufrutudrio ¢ a esse que deve ser facturada,
salvo disposi¢do em contrdrio, a respectiva tarifa de disponibilidade;

3 - A suspensdo do servigo de abastecimento de dgua por iniciativa do
utilizador ndo desobriga do pagamento das tarifas de disponibilidade.

Artigo 115.°
Tarifas volumétricas

1| — Para cobertura dos encargos provenicntes da gestio e da explo-
ragiio de cada um dos servigos de dguas, a EG cobrard aos utilizadores
uma Tarifa Volumétrica.

2 — As tarifas volumétricas destinam-se a contribuir para os encargos
decorrentes da prestagdo de cada um dos servigos, sendo devidas por
todos os utilizadores.

3 — Actarifa volumétrica de dguas residuais é devida pelos utilizadores
que descarreguem dguas residuais para a rede pablica de saneamento,
independentemente de se encontrarem ou ndo ligados a rede pablica de
abastecimento de dgua, abrangendo os utilizadores que possuam capta-
¢des proprias de dgua, desde que sejam descarregadas dguas residuais
para a rede publica.

Artigo 116.°

Aprovagio e divulgagiio das tarifas

1 —— Os valores das tarifas referidas no artigo 112.° serio propostos
e aprovados pela Cimara Municipal, em observancia do disposto na
Lei das Finangas Locais ¢ no Tarifirio que venha a ser aprovado, sem
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prejuizo das competéncias do Instituto Regulador de Aguas e Residuos
sobre esta matéria.

2 — A EG disponibiliza ao utilizador informagdo sobre as condigdes
em que os servigos de dguas sio fomecidos, nomeadamente o regula-
mento de servigos em vigor e o edital ou outro documento donde conste
o tarifirio aplicavel.

3 — Devem ser comunicadas ao utilizador as alteragdes ao regula-
mento de servico ou ao tarifirio, bem como a verificagdo de situagdes
que determinem a interrupcdo dos servigos de dguas.

Artigo 117
Facturacio de consumos e cobrangas

| — A facturagdo pela EG das tarifas volumétricas obedecerd aos
consumos, efectuados ou indexados, os quais serdo sempre tidos em
conta na facturagdo posterior, sem prejuizo do disposto no n.° 4 do
artigo 120.” ¢ no artigo 121.° deste Regulamento.

2 — Os prazos de pagamento serdo os que constarem na factura emi-
tida, nio podendo ser inferiores a 20 dias da sua data de emissdo.

3 — As modalidades ¢ locais de pagamento serdo os que s¢ encontra-
rem aprovados pela EG, que promoverdo a sua divulgagdo publica.

4 — Sempre que houver devolugdo de ordens de pagamento, a EG
imputard os respectivos custos aos utilizadores.

Artigo 1187
Periodicidade da facturagao

I — A facturagdo das tarifas apliciveis tera a periodicidade mensal.

2 — Quando, por dificuldades de leitura, ndo for possivel incluir
na factura periddica os consumos verificados durante um determinado
periodo, cstes consumos serdo facturados, por estimativa, no periodo
seguinte.

3~ As facturas que ndo sejam pagas no prazo fixado nas mesmas
vencerdo juros legais até integral pagamento e, caso ndo sejam liquida-
das, bem como os juros vencidos, serdo remetidas para cobranga judicial.

4 - Caso a EG pretenda efectuar o corte de abastecimento de agua
ao utilizador, remeter-lhe-d@ um aviso adequado de adverténcia em tal
sentido por escrito, de modo a que o utilizador possa ser prevenido
com a antecedéncia minima de 10 dias em relagdo a data em que o
corte terd lugar,

3 — Tal adverténcia informard o utilizador do metivo do corte de
fornecimento ¢ ainda de que o utilizador poderd evitar o corte desde
que proceda ao pagamento das quantias em divida.

4 — Caso o corte sgja efectuado, poderd o utilizador obter o restabe-
lecimento do abastecimento de dgua desde que pague todas as quantias
em divida ¢ a tarifa devida pelo restabelecimento do abastecimento.

5 — O disposto nos niimeros anteriores aplica-se, com as devidas
adaptagdes, & mora no pagamento do servigo de saneamento de dguas
residuais, no caso de se tratar de um utifizador que s tenha disponivel
este servigo.

Artigo 119.°
Exigibilidade do pagamento

I — Compete aos proprictirios, usufrutudrios ou utilizadores o paga-
mento das tarifas dos servigos de dguas, excepto quando os prédios, no
todo ou em parte, estiverem devolutos, caso em que o pagamento rela-
tivo & parte desocupada serd exigido aos proprietirios ou usufrutudrios
enquanto estes ndo pedirem & EG a retirada dos respectivos contadores
ou nido derem cumprimento ao disposto no n.° 2 deste artigo.

2 - Sempre que os contratos de utilizacdo ndo estejam em seu nome,
os proprictarios ou usufrutudrios dos prédios ligados a rede geral de
distribuiciio de dgua sio obrigados a comunicar & EG, por escrito ¢no
prazo de 15 dias, apds dentincia do contrato de arrendamento, a saida
definitiva dos inquilinos dos prédios, respondendo pela regularizagio
de débitos de anteriores ocupantes da instalagiio se ndo tiverem dado
cumprimento a esta disposi¢io no prazo acima referido.

3 — O facto de o contrato se encontrar em nome do proprictirio ou
usufrutudrio do prédio ndo prejudica o direito de o arrendatdrio contratar
directamente com a EG a prestagdo dos servigos de dguas, caso prove
a sua legitimidade.

Artigo 120.°
Leituras dos contadores.

I — As leituras dos contadores serdo efectuadas periodicamente, no
minimo de 2 em 2 meses, por funcionarios da EG ou outros, devidamente
credenciados para o efeito.

2 — Quando a contagem nio traduzir um nimero inteiro, serd a
mesma arredondada para o metro clibico imediatamente superior.
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3 -— Nio se conformando com o resultado da leitura efectuada pela
EG, o utilizador ndo poderd deixar de proceder ao pagamento da im-
portincia em causa, podendo apresentar, contudo, a devida reclamagdo.

4 — No caso de a reclamagdo ser julgada procedente, havera lugar
ao reembolso da importincia indevidamente cobrada, o qual serd feito,
sempre que possivel, em simultdneo com o processamento da factura
seguinte. O mesmo se aplica a situagdo idéntica detectada directamente
pela EG

3 — Quando o contador ndo puder ser lido, devido a auséncia do
utitizador ou por qualquer outro motivo ndo imputdvel 2 EG, a avaliagio
do consumo mensal sera efectuado nos termos do artigo 121.°

6 — O responsavel pelo contador fica obrigado a permitir o normal
acesso ao contador a pessoal credenciado pela EG para a recolha de
leituras, periddicas ou extraordindrias, estas a efectuar sempre que
julgadas convenientes pela EG.

Artigo 1217
Leitura do contador nio logica. Avaliaciio da contagem

| — Quando por motivo d¢ comprovada irregularidade de funcio-
namento do contador ou quando a leitura ndo pode ser efectuada, o
consumo mensal serd avaliado, subsidiariamente:

«) Pelo consumo médio apurado entre duas leituras consideradas
vilidas;

by Pelo consumo de equivalente periodo do ano anterior quando ndo
existir a média referida na alinea a);

¢) Pela média do consumo apurado nas leituras subsequentes & insta-
lagio do contador na falta dos elementos referidos nas alineas o) e b).

Anigo 122.°
Familias numerosas

1 — As familias numerosas, residentes no Municipio de Vale de
Cambra, hi mais de um ano, beneficiam de regime especial de valor das
tarifas volumétricas, nos termos do regime tarifirio a aprovar pela EG.

2 — A prova de residéncia deve ser atestada por declaragdo emitida
pela Junta de Freguesia.

3 — As familias numerosas que cumpram os requisitos previstos no
ponto 4. do presente antigo e que cumulativamente apresentem situagdo
de caréncia econdmica beneficiam, para além do regime especial do
valor das tarifa volumétricas, de um desconto de 10% no valor total da
factura {excluindo-se o IVA); Consideram-se as familias com caréncia
economica, as familias que apresentem rendimentos brutos per capita
no valor equivalente a 95% do IAS.

4 — Para cfeitos do presente Regulamento, consideram-se Familias
Numerosas, os agregados familiares nos quais se verifique uma das
seguintes situagdes:

a) Cénjuges ou pessoas que vivam em unido de facto, que tenham, a
scu cargo trés ou mais filhos, de um ouambos;

b) Familias monoparentais, a viver sés, com dois ou mais filhos a
cargo;

¢) Cinco ou mais membros, tendo um deles idade igual ou superior
a 635 anos.

5 — Considera-se Agregado Familiar — o conjunto de pessoas liga-
das entre si por vinculo de parentesco, casamento ou outras situagdes
andlogas, desde que vivam em economia comum.

6 — Considera-se economia comum, a situagfio das pessoas que vivam
em comunhdo de mesa e habitagdo.

7 — O gozo de beneficios previstos no niimero 3 do presente artigo de-
pendem de comprovagio mediante a apresentacio anual da declaragio
de IRS, ou na sua auséncia, de declaracio negativa de rendimentos.

Attigo 123.°
Cartio Municipal do Idoso

1 — Qs idosos, residentes no concelho de Vale de Cambra, com
cardcter de permanéncia, portadores do Cartdo Municipal do Idoso
usufruem dos beneficios previsto no Regulamento do Cartdo Municipal
do Idoso.

a) Esta bonificagio ndo € acumuldvel com os beneficios previstos no
artigo anterior do presente regulamento.

Artigo 124"
Nio utilizadores. Limpeza de fossas sépticas

Os titulares das redes prediais de dguas residuais, inseridos em aglome-
rado populacional ja servido pelo sistema geral de colectores municipais
mas que ainda utilizam fossa séptica para recepgio das dguas residuais
provenientes das suas instalagBes, por impossibilidade de ligagdo a
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rede de colectores municipais ou outro motivo de ordem técnica ou
cconémica, julgado atendivel pela EG, sdo isentos do pagamento da
Tarifa de Disponibilidade.

CAPIiTULOV

Penalidades, reclamacdes e recursos

SECCAO1
Penalidades

Artigo 125°
Regime aplicavel

| ~ A Pratica dos factos previstos no artigo 127.” constitui contra-
-ordenagio punivel com coima

2 — O regime legal de processamento das contra-ordenagdes obede-
cerd ao disposto no Decreto-Lei n 433/82, de 27 de Qutubro, com as
alteracdes introduzidas pelo Decreto-Lei n. 356/89, de 17 de Outubro, ¢
pelo Decreto-Lein.* 244,95, de 14 de Sctembro, e respectiva legislagio
complementar.

3 — A negligéneia ¢ sempre punivel nos termos legais.

Artigo 1267
Valores

| -— Os valores das coimas previstas serio automaticamente inde-
xados ao Valor do Indexante dos Apoios Sociais (IAS) que em cada
momento vigorar.

2 — A violaciio de qualquer norma deste Regulamento para a qual
ndo esteja, a seguir, especialmente previsia a penalidade correspondente,
serd punida com uma coima fixada entre um minimo de 0.2 ¢ o méximo
de 10 vezes o [AS.

3 — Nos casos previstos no niimero anterior que sejam de pequena
gravidade e em que seja diminuta tanto a culpa do beneficidrio como o
beneficio econdmico do infractor, poderd ser decidida a aplicagdo, nos
termos do artigo 51.° do Decreto-Lei n.* 433/82, de 27 de Outubro, de
uma admoesta¢do acompanhada do.pagamento de uma soma pecunidria
de 0.2 do AS.

4 — No caso de reincidéncia, o valor da coima a aplicar serd ele-
vado ao dobro, observando-se, em qualquer caso, os limites fixados na
legislagdo em vigor.

5 - Em caso de negligéncia os montantes maximos previstos serio
reduzidos a metade.

6 — Independentemente das coimas aplicadas, o infractor fica obri-
gado & reposigio da normalidade bem como ao pagamento da dgua
presumivelmente gasta, de acordo com o escalonamento em vigor.

7 — Nio sendo dado cumprimento ao disposto no nimero anterior
dentro do prazo indicado, os servigos da EG efectuario os trabalhos
estabelecidos ¢ procederdo 4 cobranga das despesas feitas com estes
trabathos.

Artigo 127.°
Coimas
Serdo aplicadas as seguintes contra ordenagdes e coimas aplicaveis:

I — Um minimo de 0,5 ¢ um maximo de 10 vezes o [AS pela exe-
cugdo de qualquer obra nas redes pablicas de dgua e ou de sancamento
ou ramais de ligagio por pessoas estranhas 4 EG;

2 - Um minimo de 0,5 ¢ um méximo de 10 vezes o LAS pela extrac-
¢do de dgua da rede publica por pessoas estranhas 4 EG;

3 — Umminimo de um ¢ um méximo de 10 vezes 0 1AS pela producdo
de qualquer dano em clementos acessorios (cdmaras de visita, caixas de
ramal, condutas e estagdes elevatorias) das redes ou ramais de ligacio;

4 — Um minimo de um ¢ um miximo de 10 vezes o IAS ao pro-
prietirio ou usuffutudrio que ndo der cumprimento, dentro dos prazos
fixados, 4 execugio ou reparagio das redes prediais e das instalagdes
sanitarias;

5 — Um minimo de 0,3 ¢ um maximo de 10 vezes o IAS pela mo-
dificacdo da posicdo do contador ou violagdo dos respectivos selos
pelo utente, proprietario ou usufrutudrios ou pelo consentimento que
outrem o faga;

6 - Um minimo de trés ¢ um méaximo de 10 vezes 0 1 AS aos utentes
dos prédios que introduzirem nas canalizagdes de dguas residuais, subs-
tincias interditas, tais como as previstas no artigo 100.%;

7 — Um minimo de um ¢ um miximo de 10 vezes o LAS aos utentes
que introduzirem nos colectores de dguas residuais ou pluviais subs-
tincias interditas, tais como lixos, sobras de comida, cinzas, areias,
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