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Servicos Municipalizados da Camara Municipal de Portaiegre

0 pois

EDITAL

........... Nuno Goncalo Franco Lacio, Presidente do Conselho de Administracio dos Servicos
Municipalizados de Portalegre e Vereador da Camara Municipal de Portalegre. .........ocoeceeervcrinenne
........... Faz saber que, por deliberacido do Conselho de Administracio destes Servigos, tomada em
reunifo de 06 de Marco 2019 ¢ da Camara Municipal, tomada em reunifio 20 de Marco de 2019,
foram aprovados os sistemas tarifirios dos servicos de Aguas, Saneamento, bem como os

precos de Ramais, Roturas e Qutros, a vigorar a partir de 1 de Maio de 2019

1. Tabela de Precos da Venda de Agua e Tarifa Fixa

AGUA

UTILIZADORES DOMESTICOS

0asms 0.85

6alsm? 1,15
16 a 25 m3 1,50
>25 m3 3,00

1,20
1,35
1,50
2,00
1,40
Instituicoes e Autarquia :
Escaldo Unico 1,20
TARIFA FIXA
Contadores Simples
Até 20 mm 4,80
25 mm 9,85
40 mm 16,25
50 mm 27,50
Superior a 80 mm 36,50
Contadores Compostos 178,00
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Servicos Municipaiizados do Camaorg Municipal de Portdiegre

2 - Taxa de Recuarsos Hidricos (TRH) da Agua

TRH

3 - Servicos Prestados de acordo com o Regulamento de Abastecimento de Agua

Pedidos de orgamento de ramal

Colocacgao/ligagao de contador - contrato novo

Transferéncia de titularidade de contrato

Registo 2° aviso corte

Intérrupgéo c_Ié abastecimento a pedido do c'ohsumidor

Restabelecimento da ligagao

Averbamento de contrato

Reparagbes no sistema piiblico de dlstnbwgao ou nos ramais
de ligagao resuliantes de danos causados por pessoas alheias
a Entidade Gestora

Substituigéo de vélvulas a montante e iﬁsénte do contador, a
pedido do utilizador ou por motivo imputével ao utilizador

Pedido de verificagdo extraordindria de contador por parte do
utilizador (salve quando se comprove a respectiva avaria por
motivo ndo imputavel ao utilizador)

Fornec:mento de plantas, estudos etc. para instalagéo - de
ramais domiciliarios ou pro!ongamento de rede

Iinscricdo de técnicos

O contrato s¢ poderd ser averbado:
- Por morte do contratante em nome do cénjuge sobrevivo, ou do legitimo herdeiro, mediante
apresentagdo de documento comprovativo;

- Em caso de divorcio em nome do cénjuge que permanecerd no imdvel, mediante apresentacdo de

Cépia do acordo de atribuigdo do imovel;
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Serviceos Municipalizados do Camora Municipal de Poriclegre

-A todos os servicos sio acrescidos do valor do IVA i taxa legal.

QUADRO A - EXECUCAQ DE RAMAL DOMICILIARIO

Ramais 25mm 18,70 €/ m
Ramais 32mm 24,09 €/ m
Ramais S0mm 30,34 €/ m
Ramais 63mm 40,25 €/ m
Ramais 90 mm 80,50 €/ m
Ramais 110 mm 160,00 € m
Ramais 125 mm 320,00 €/ m

* Na extens@o que exceder os 20 metros (ramais até 20metros serdo executados sem cusfos para o
utilizador).

QUADROB - REPAR}C(’)ES NO SISTEMA PUBLICO DE DISTRIBUICAO OU
RAMAIS DE LIGACAO RESULTANTES DE DANOS CAUSADOS POR PESSOAS
ALHEIAS A ENTIDADE GESTORA

Valor (€/m) Valor (€/m) Valor (€/m) Yéﬁ;‘
57,719 € 52,17€ 46,61 € 4143 €
93,34 € 86,61 € 82,11 € 74,36 £
109,86 € 104,34 € 98,74 € 92,04 €
150,77 € 138,72 € 123,84€ 116,96 €
441,60 € 418,24€ 396,10€ 37133 €
546,99 € 511,47€ 488,22 € 464,94 €
697,88 € 640,16€ 593,91 € 571,35 €
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4 - TABELA DE PRECOS DO SANEAMENTO

4.1 - SANEAMENTO

Tarifa de Utilizacdo Parteg}f;:' idvel
DOMESTICO 094 €
COMERCIO/INDUSTRIA E ESTADO 0,94 €
INSTITUICOES 0.61 €
GARAGENS 0,94 €
CMP 0,94 €
INDUSTRIA. C/ MED CAUDAL 1,00 €

4.2 - TAXA DE RECURSOS HIDRICOS (TRH) DO SANEAMENTO

TRH

4.3 - SERVICOS AUXILIARES DO SANEAMENTO

Consumidores sem conirato de fornecimenio de agua - | TARIFA (E/m3de
tarifa de ufilizagdo calculada com base na capitagGo| agua - valor

média de dgua do concelho de Porfalegre reportada ao mensal)
ano anferior (--L/hab.dia)
Doméstico 093£€

Consumidores com ou sem contrato de fornecimento de | TARIFA (€/m3de

agua -~ com dispositivo de medigdo de caudais efluente

ingustrial)
Inddstria 0,98 £
Tarifa de Ligacgo 0,758 €/m2 de area bruta de construgio
Ramal de Ligagdo

Pedido de Crcamento de Ramal ligagdo 30.00 €

Execugdo de colector de esgoto 35,00 €/m linear + 200,00 €

doméstico/pluvial com diémetro de 125mm (caixa de visita)

Execucdo de colector de esgoto 40,00 €/m linear + 200,00 €

domestico/pluvial com diémetre de 160mm (caixa de visita)

Execucdo de colector de esgoto 50,00 €/m linear + 200,00 €

doméstico/pluvial com diGmetre de 200mm (caixa de visita)

et el
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Execucdo de colector de esgoto pluvial com | 100,00 €/m linear + 300,00 €
diagmetro de 315mm (caixa de visita)

Execugdo de colector de esgotfo pluvial com | 150,00 €/m linear + 450,00 €

diagmetro de 400mm (caixa de visita)
Reposicdo de pavimento em calgada 17,50 £/m2
Reposicdo de pavimento em betuminoso 20,00 €/m?
Limpeza de fossas Sépticas 60,50€/m3

Portalegre, 28 de Marco de 2019

O Presidente dos SMAT

e e
)ﬂﬂﬁmga}o Franco Lacao
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maximo de cinco dias uteis contados da solicitagdo do contrato, com
ressalva das situagdes de for¢a maior.

2 — A cessaga@o do contrato de fornecimento de agua ocorre por
dentincia, nos termos do artigo 67.°, ou caducidade, nos termos do
artigo 68.° deste Regulamento.

3 — Os contratos de fornecimento de agua referidos no art.°64° sdo
celebrados com o construtor ou com o dono da obra a titulo precario e
caducam com a verifica¢do do termo do prazo, ou suas prorrogacdes,
fixado no respetivo alvara de licenga ou autorizagao.

Artigo 67.°
Dentincia

1 — Os utilizadores podem denunciar, a todo o tempo, os contratos
que tenham subscrito, desde que comuniquem & Entidade Gestora, por
escrito, com antecedéncia minima de cinco dias tteis, essa intengdo, e
facultem, nesse periodo, a leitura e a retirada do contador instalado.

2 — Naio sendo possivel a leitura mencionada no numero anterior por
motivo imputavel ao utilizador, este continua responsavel pelos encargos
da instalago e da agua consumida.

3 — O titular do contrato responde pelos pagamentos de todas as
faturas resultantes do consumo de agua, até a data da leitura do contador,
efetuada ap6s o pedido de dentincia, ou até a sua imputagdo a outro
utilizador, no 4mbito de um novo contrato de fornecimento celebrado
para o mesmo local

4 — A E.G. reserva-se o direito de rescis@o unilateral do contrato com
os seus utilizadores, se, apos suspensdo do fornecimento nos termos do
artigo16°, ele ndo vier a ser restabelecido no prazo de trés meses, por
motivos imputavel ao utilizador.

5 — Para este efeito devera a E.G.:

a) Mencionar expressamente nos avisos enderegados aos consumido-
res que a suspensdo do fornecimento por periodo continuado superior a
dois meses equivale a denuncia do contrato.

b) Decorrido o prazo, atras referido, notificar o utilizador de que caso
0 mesmo ndo venha a opor-se fundamentadamente e ndo regularize
a situagdo, num prazo ndo superior a dez dias, ocorrera a cessagdo e
vigéncia do contrato.

6 — Cessado o contrato por efeito da sua dentincia, a Entidade Gestora
fard o apuramento do montante total em divida e o utilizador devera
efetuar o respetivo pagamento no prazo de 20 dias ap6s a notificacdo
da Entidade Gestora.

Artigo 68.°
Caducidade

1 — Nos contratos celebrados com base em titulos sujeitos a termo,
a caducidade opera no termo do prazo respetivo.

2 — Os contratos referidos na alinea b) do Artigo 64.° podem nao
caducar no termo do respetivo prazo, desde que o utilizador prove que
se mantém os pressupostos que levaram a sua celebragéo.

3 — A caducidade tem como consequéncia a retirada imediata dos
respetivos contadores e o corte do abastecimento de agua.

Artigo 69.°
Transmissdo da posicio contratual do utilizador

1 — A alteragdo do utilizador ¢ feita através da realizagdo de novo
contrato de fornecimento.

2 — No entanto, quando a alteragdo referida no nimero anterior
decorra de:

a) Morte do utilizador, sera efetuado um averbamento ao contrato,
em nome do “cabega de casal” ou do legitimo herdeiro, mediante a
apresentacdo de documentagao legal comprovativa dessa qualidade,
nomeadamente a escritura de habilitagdo de herdeiros;

b) Divorcio do utilizador, serd o averbamento efetuado em nome do
conjuge em que permanecera no imével, mediante apresentagao de copia
do acordo de atribui¢do do imdvel.

Artigo 70.°
Caucao

1 — A Entidade Gestora podera exigir a prestagdo de caucdo nas
situacdes:

a) De restabelecimento dos Servigos de Abastecimento, na sequéncia
de suspensdo decorrente de incumprimento contratual imputavel ao
Utilizador.

b) Em contratos temporarios ou sazonais, na vigéncia do contrato a
qual sera reembolsada desde que estejam liquidadas todas as faturas
emitidas até ao termo do mesmo.
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2 — A caugdo podera ser prestada em numerario, cheque ou transfe-
réncia eletronica ou através de garantia bancaria ou seguro -caugao.

3 — A Entidade Gestora passara recibo das caugdes prestadas.

4 — No caso da alinea a) do n.° 1, ndo sera prestada caugao se, re-
gularizada a divida objeto do incumprimento, o Utilizador optar pela
transferéncia bancaria como forma de pagamento do Servigo.

5 — A Entidade Gestora utilizara o valor da caugdo para satisfagdo
dos valores em divida, podendo exigir a sua reconstituicdo ou o seu
reforgo em prazo ndo inferior a 10 (dez) dias, por escrito.

6 — A falta de reconstitui¢io ou reforgo da caugdo a que alude o numero
anterior ¢ motivo de interrupc¢ao do fornecimento de agua Findo o contrato
de fornecimento a caug@o prestada ¢ restituida ao utilizador, nos termos
da legislagdo vigente, deduzida dos montantes eventualmente em divida.

7 — Sempre que o consumidor, que tenha prestado caugdo, opte
posteriormente pela transferéncia bancaria como forma de pagamento,
tem direito a imediata restituigdo da caugdo prestada.

8 — O montante da caugdo a prestar serd fixado anualmente pela
CMP.

CAPITULO V

Estrutura tarifaria

SECCAO1
Estrutura Tarifaria

Artigo.71.°
Incidéncia

1 — Estao sujeitos as tarifas relativas ao servigo de abastecimento de
agua todos os utilizadores que disponham de contrato, sendo as tarifas
devidas a partir da data do inicio da respetiva vigéncia.

2 — Para assegurar o equilibrio econdmico e financeiro com um nivel
de atendimento adequado, a EG fixara, por regra, anualmente o regime
tarifario, por deliberagdo dos 6rgdos municipais competentes.

3 — As deliberagdes a que se refere o nlimero anterior deverao ser to-
madas, em principio, no mesmo periodo do ano e serdo publicitadas.

Artigo 72.°
Estrutura tarifaria

1 — Pela prestagdo do servigo de abastecimento de agua sdo faturadas
aos utilizadores:

a) A tarifa fixa de abastecimento de agua, devida em fungdo do intervalo
temporal objeto de faturacdo e expressa em euros por cada trinta dias;

b) A tarifa varidvel de abastecimento de dgua, devida em fungdo do
volume de agua fornecido durante o periodo objeto de faturagio, sendo
diferenciada de forma progressiva de acordo com escaldes de consumo,
expressos em m® de 4gua por cada trinta dias:

Utilizadores Domésticos:

1.° Escaldo: 0 a 5 m®;
2.° Escaldo: 6a 15 m?%;
3.° Escaldo: 16 a 25 m®;
4.° Escaldo: > 25 m®.

Utilizadores Nao-domésticos: Comercial, Industrial e Obras:

1.° Escaldo: 0 a 50 m?;
2.° Escaldo: 51 a 350 m%;
3.° Escaldo: > 350 m®

Estado

Escaldo unico;

Garagens Particulares Escaldo tinico;
Instituigdes Culturais, Desportivas, de Beneficéncia Escaldo tnico;

2 — Para além das tarifas de fornecimento de agua referidasnon.® 1,
sdo cobradas pela Entidade Gestora tarifas em contrapartida de servigos
auxiliares, designadamente Execug@o de ramais de ligagao;

a) Suspensdo e reinicio da ligagdo do servigo por incumprimento
do utilizador;

b) Suspensio e reinicio da ligagdo do servigo a pedido do utiliza-
dor;

¢) Verificagdo extraordinaria de contador a pedido do utilizador, salvo
quando se comprove a respetiva avaria por motivo ndo imputavel ao
utilizador;
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e) Fornecimento de agua em autotanques, salvo quando justificado
por interrupgdes de fornecimento, designadamente em situagdes em que
esteja em risco a satide publica;

/) Outros servigos a pedido do utilizador, nomeadamente, reparagdes
no sistema predial ou domiciliario de abastecimento.

Nos casos em que haja emissao do aviso de suspensao do servigo por
incumprimento do utilizador e este proceda ao pagamento dos valores
em divida antes que a mesma ocorra, ndo ha lugar a cobranga da tarifa
prevista na alinea b) do nimero anterior.

Artigo 73.°
Agua para combate a incéndios

O abastecimento de 4dgua destinada ao combate direto a incéndios
ndo ¢ faturado mas deve ser objeto de medigdo, preferencialmente, ou
estimativa para efeitos de avaliacdo do balango hidrico dos sistemas
de abastecimento.

Artigo 74.°
Acesso a outros tarifarios

1 — Para beneficiar da aplicagdo do tarifario Social ou de Familias
Numerosas os utilizadores domésticos devem cumprir os pressupostos
definidos nos Regulamentos Municipais, para o efeito.

Artigo 75.°
Aprovacio dos tarifarios

1 — O tarifario do servigo de agua ¢ aprovado até ao termo do ano
civil anterior aquele a que respeite.

2 — O tarifério produz efeitos relativamente aos utilizadores 15 dias
depois da sua publicagdo, sendo que a informagao sobre a sua alteracdo
acompanha a primeira fatura subsequente.

3 — O tarifario ¢ disponibilizado nos locais de estilo e ainda no sitio
da internet da Entidade Gestora.

SECCAOTI
Faturacao

Artigo 76.°
Periodicidade e requisitos da faturaciao

1 — A periodicidade das faturas ¢ mensal, podendo ser autorizado
pela E.G, outros prazos, considerados mais favoraveis e convenientes
ao utilizador.

2 — As faturas emitidas descriminam os servicos prestados e os
correspondentes pregos, podendo ser baseados em leituras reais ou em
estimativas de consumo, nos termos previstos no artigo 59° bem como
outras importancias legalmente exigiveis.

Artigo 77.°
Prazo, forma e local de pagamento

1 — O pagamento da fatura de fornecimento de agua emitida pela
Entidade Gestora deve ser efetuado no prazo, na forma e nos locais
nela indicados.

2 — Findo o prazo fixado na fatura sem que tenha sido efetuado o
pagamento, a Entidade Gestora notificara o utilizador para proceder ao
pagamento devido, no prazo de 10 dias uteis, acrescido dos juros de mora
a taxa legal em vigor, advertindo-se o mesmo que uma vez decorrido o
referido prazo de pagamento voluntario, a Entidade Gestora procede a
suspensdo do servigo do fornecimento de 4gua, sem prejuizo do recurso
aos meios legais para a cobranga coerciva da respetiva divida.

3 — Todo o expediente enviado ao utilizador por motivos de nao
cumprimento do prazo limite de pagamento, referido na fatura, devera
o0 seu custo ser imputado ao mesmo.

4 — Em casos devidamente justificados podera o prazo limite de pa-
gamento ser prorrogado, mediante deliberagdo fundamentada da E.G.

5 — O pagamento de trabalhos realizados pela Entidade Gestora a
pedido dos consumidores, ou dos proprietarios dos prédios, sera efetu-
ado nos prazos especialmente definidos neste regulamento, e na falta
de indicagdo especifica, no prazo de 22 dias tuteis a contar da data da
apresentacgdo da fatura respetiva.

6 — A apresentagdo de reclamagio escrita alegando erros de medigao
do consumo de agua suspende o prazo de pagamento da respetiva fatura
caso o utilizador solicite a verificagdo extraordinaria do contador apos
ter sido informado da tarifa aplicavel.
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Artigo 78.°
Pagamento de faturas em prestacdes

1 — Em casos excecionais, pode ser facultado o pagamento dos
débitos em prestagdes mensais, iguais e sucessivas, mediante requeri-
mento fundamentado, no prazo de 15 dias a contar da notificagdo do
pagamento quando o respetivo valor for igual ou superior a 3 vezes o
valor médio anual das faturas.

2 — Em qualquer caso o numero de prestagdes mensais ndo podera
ser superior a doze e o valor de cada uma delas ndo podera ser inferior
ao valor médio anual das faturas.

3 — Nos casos referidos nos niimeros anteriores, a primeira prestagao
vencer -se -a no prazo de 30 dias a contar da notificagdo do deferimento,
vencendo -se as seguintes em intervalos iguais e sucessivos de 30 dias.

4 — Sao devidos juros compensatorios pelo pagamento em prestagoes,
apurados de acordo com a taxa de juro legal.

5 — O deferimento do pedido de pagamento em prestagdes € deci-
dido pelo Conselho de Administragdo da E.G., com possibilidade de
delegagao.

6 — O valor por prestagdo pode ser diminuido, por deliberagdo do
Conselho de Administragdo, quando demonstrada a impossibilidade
econdmica do sujeito passivo para suportar aquelas prestagdes.

7 — A situagdo econdmica, para efeitos do niimero anterior, ¢ com-
provada por declaragdo anual de rendimentos, bem como declaragdo
das Finangas de auséncia de patrimoénio e, na auséncia de declaragdo de
rendimentos, declaragdo do Instituto de Seguranga Social ou entidade
congénere, no caso de emigrantes, da existéncia de reformas, pensdes
ou outros auxilios econdmicos.

8 — Para além dos casos referidos nos numeros anteriores, podera
ser requerido o pagamento da fatura em prestagdes, sendo o pedido
apreciado, caso a caso, pela E.G..

Artigo 79.°
Restabelecimento

O restabelecimento da ligagao de agua so podera ser efetuado apos o
pagamento da(s) fatura(s) em divida, da tarifa de restabelecimento e a
prestacdo de caucao de acordo com o Art.° 71° deste Regulamento.

Artigo 80.°
Pagamento coercivo

1 — O ndo pagamento dos valores em débito dara lugar a proce-
dimento de cobranga coerciva, adequada a exigir o cumprimento das
obrigagdes emergentes do contrato, nos termos legais em vigor.

2 — Sempre que se verificar o recurso ao pagamento coercivo, 0s
servicos da EG devem retirar o contador e dar por findo o contrato de
fornecimento.

Artigo 81.°
Prescri¢do e caducidade

1 — O direito ao recebimento do servigo prestado prescreve no prazo
de seis meses ap0s a sua prestacdo.

2 — Se, por qualquer motivo, incluindo o erro da Entidade Gestora,
tiver sido paga importancia inferior a que corresponde ao consumo
efetuado, o direito do prestador ao recebimento da diferenca caduca
dentro de seis meses ap6s aquele pagamento.

3 — A exigéncia de pagamento por servigos prestados ¢ comunicada
ao utilizador, por escrito, com uma antecedéncia minima de 10 dias tteis
relativamente a data-limite fixada para efetuar o pagamento.

4 — O prazo de caducidade das dividas relativas aos consumos reais
ndo comega a correr enquanto a Entidade Gestora ndo puder realizar a
leitura do contador por motivos imputaveis ao utilizador.

Artigo 82.°
Arredondamento dos valores a pagar

1 — As tarifas sdo aprovadas com quatro casas decimais.

2 — Apenas o valor final da fatura, com IVA incluido, ¢ objeto de
arredondamento, feito aos céntimos de euro em respeito pelas exigéncias
do Decreto-Lei n.° 57/2008, de 26 de maio.

Artigo 83.°
Acertos de faturacio

1 — Os acertos de faturagdo do servigo de aguas sdo efetuados:

a) Quando a Entidade Gestora proceda a uma leitura, efetuando-se o
acerto relativamente ao periodo em que esta ndo se processou;

b) Quando se confirme, através de controlo metrolégico, uma anomalia
no volume de aguas medido.
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