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Tabela de Tarifas do Servigo de Abastecimento Publico de Agua

Tarifa Fixa (por 30 dias) - de acordo com o calibre do contador €ur/ Més

Domésticos

Utilizadores do tipo doméstico:

<25mm 1,6556
>25 mm 3,7000
Tarifario social (1) Isento

Nao Domésticos

Utilizadores do tipo ndo domésticos:

Até 20 mm 1,8327
> 20 <30 mm 3,7000
> 30 <50 mm 7,0200
> 50 <100 mm 14,0000
> 100 < 300 mm 28,0000

Tarifario Social (2):

Até 20 mm 1,6556
> 20 <30 mm 3,7000
> 30 <50 mm 7,0200
> 50 <100 mm 14,0000
> 100 < 300 mm 28,0000
Tarifério Social COVID-19 (3) Isento

Tarifa Variavel (por 30 dias)

Domeésticos

Utilizadores do tipo doméstico:

1° Escaldo (0 a 5 md) 0,3416
2° Escaldo (> 5a 15 md) 0,4016
3° Escaldo (> 15 a 25 m?d) 0,6450
4° Escaldo (> a 25 m3) 0,8545

Tarifario social (1) :

1° Escalao (0 a 15 m3) 0,3416
2° Escaldao (> 15a 25 md 0,6450
3° Escaldo (> a 25 m?d) 0,8545

Tarifario familias numerosas - agregados de 5 ou mais pessoas (4):

1°Escalao (Oa5md+ 3 m3*n) 0,3416
2°Escaldo (>5mP+3m3*nai1sm3+3md*n) 0,4016
3°Escaldo (>15m3+3me*na25md+3m3*n) 0,6450
4°Escaldo (>a25mé + 3 md*n) 0,8545

“n” é igual a diferenca entre o n° de pessoas do agregado familiar e o valor de 4.
Valores sujeitos a IVA a taxa reduzida

Aplicavel desde 1 de janeiro de 2018
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Tabela de Tarifas do Servigo de Abastecimento Publico de Agua

Tarifa Variavel (por 30 dias)

N&o Domeésticos :

Utilizadores do tipo ndo domésticos 0,6450
Tarifario Social (2): 0,4016
Tarifario Social COVID-19 (5): Isento
Outros Municipios / entidades gestoras dos servigos de abastecimento de agua 0,4751

Taxa de Recursos Hidricos Abastecimento de Agua - Decreto - Lei n°97/2008 (Receita do Estado Portugués) (6)

Todos os utilizadores 0,0411

Valores sujeitos a IVA a taxa reduzida

Aplicavel desde 1 de janeiro de 2018

Nota (1):  Aplicavel aos agregados familiares que sejam beneficiarios de rendimento social de inser¢éo, de acordo com o artigo 65.° do Regulamento do Servico
de Abastecimento Publico de Agua do Municipio de Cantanhede.
Entre o dia 01.05.2020 e até 30.06.2020, no ambito das medidas do Municipio de Cantanhede de apoio a familias afetadas pelo COVID 19, o tarifario
social é alargado de acordo com as seguintes condi¢des:

o Familias cujo rendimento tenha sofrido uma reducéo acentuada e que, por esse facto, se encontrem em situagao de vulnerabilidade econémi-
co-financeira.

o Por redugao acentuada deve entender-se uma redugéo do seu rendimento mensal iliquido igual ou superior a 1/3 e situagdes de Layoff;

o A concesséao deste apoio sera efetuada apds pedido para o efeito pelo titular do contrato ou o requerente que faga parte do seu agregado familiar,
conforme requerimento e acompanhado da documentacdo necesséria;

o O apoio vigora durante 2 meses de faturagao;

Nota (2): Aplicavel a instituicoes particulares de solidariedade social, organizagdes nao-governamentais sem fim lucrativo e associa¢des culturais, desportivas e
recreativas. A obtengao do tarifario social esté sujeita a apresentacéo de prova de constituicéo de pessoa coletiva e declaracéo de utilidade publica: De
Acordo com os Art.° 65 e 66 do Regulamento do Servico de Abastecimento Publico de Agua do Municipio de Cantanhede.

Nota (3): Entre o dia 01.05.2020 e até 30.06.2020, no ambito das medidas do Municipio de Cantanhede de apoio a empresas e instituicdes particulares de
solidariedade social afetadas pelo COVID 19, o tarifario social é alargado de acordo com as seguintes condigoes:

o Para as empresas cuja atividade foi encerrada total ou parcialmente por Decreto do Governo, determinagao legislativa ou administrativa ou
atividades com queda abrupta ou acentuada de, pelo menos 40%, da faturagdo no periodo de 30 dias anterior & apresentagao do pedido, com
referéncia a média mensal dos dois meses anteriores a esse periodo ou face ao periodo homdlogo do ano anterior ou atividades iniciadas ha
menos de 12 meses com queda abrupta ou acentuada de, pelo menos 40%, da faturagéo referente a média desse periodo;

o A concesséo deste apoio sera efetuada apds pedido para o efeito pelo titular do contrato ou representante legal, conforme requerimento e acom-
panhado da documentacéo necessaria;

o Para as instituicdes particulares de solidariedade social nao é necessario pedido;

o O apoio vigora durante 2 meses de faturacéo;

Nota (4): Aplicavel a um agregado familiar cuja composicao ultrapasse os 4 elementos. A obtencéo do tarifario familias numerosas esta sujeita a apresentacao de
declaracdo Mod.3.IRS : De acordo com os Art® 65 e 66 do Regulamento do Servico de Abastecimento Publico de Agua do Municipio de Cantanhede.

Nota (5): No ambito das medidas do Municipio de Cantanhede de apoio a instituicdes particulares de solidariedade social afetadas pelo COVID 19. O apoio vigora
durante 2 meses de faturacao;
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2 — Os contratos referidos no n.° 2 do artigo 50.° podem néo caducar
no termo do respetivo prazo, desde que o utilizador prove que se mantém
os pressupostos que levaram a sua celebragao.

3 — A caducidade tem como consequéncia a retirada imediata dos
respetivos contadores e o corte do abastecimento de agua.

Artigo 56.°
Caucao

1 — A Entidade Gestora pode exigir a prestagdo de uma caugéo para
garantia do pagamento do consumo de dgua nas seguintes situagdes:

a) No momento da celebragdo do contrato de fornecimento de agua,
desde que o utilizador ndo seja considerado como utilizador na acecdo
da alinea /) do artigo 6.

b) No momento do restabelecimento de fornecimento, na sequéncia de
interrupgao decorrente de mora no pagamento e, no caso de utilizadores,
desde que estes ndo optem pela transferéncia bancaria como forma de
pagamento dos servicos.

2 — A caugdo referida no numero anterior ¢ prestada por depdsito
em dinheiro, cheque ou transferéncia eletronica ou através de garantia
bancaria ou seguro-caugao, e o seu valor ¢ calculado da seguinte forma:

a) Para os utilizadores ¢ igual a quatro vezes o encargo com 0 consumo
médio mensal dos ltimos 12 meses, nos termos fixados pelo Despacho
n.° 4186/2000, publicado no Didrio da Republica, 2.* série, de 22 de
fevereiro de 2000;

b) Para os restantes utilizadores, a caugio sera fixada nos termos da
alinea anterior.

3 — Para as institui¢des de fins ndo lucrativos, desde que registadas
nas suas proprias designagdes e sejam titulares da instalagdo, o valor da
caugdo ¢ calculado como se de uso doméstico se tratasse.

4 — O utilizador que preste caugdo tem direito ao respetivo recibo.

Artigo 57.°
Restituicio da caucio

1 — Findo o contrato de fornecimento a caugdo prestada ¢ restituida
ao utilizador, nos termos da legislagdo vigente, deduzida dos montantes
eventualmente em divida.

2 — Sempre que o utilizador ou restantes utilizadores, que tenham
prestado caugdo nos termos das alineas a) e b) do n.° 1 do artigo ante-
rior, optem posteriormente pela transferéncia bancéaria como forma de
pagamento, tem direito a imediata restitui¢cdo da caugao prestada.

3 — A quantia a restituir sera atualizada em relacdo a data da sua
ultima alteragdo, com base no indice anual de pregos ao utilizador,
publicado pelo Instituto Nacional de Estatistica.

CAPITULO V

Estrutura tarifaria e faturacio dos servicos

SECCAO1
Estrutura tarifaria

Artigo 58.°
Incidéncia

1 — Estdo sujeitos as tarifas relativas ao servigo de abastecimento de
agua todos os utilizadores finais que disponham de contrato, sendo as
tarifas devidas a partir da data do inicio da respetiva vigéncia.

2 — Para efeitos da determinagdo das tarifas fixas e variaveis, os
utilizadores sdo classificados como domésticos ou ndo-domésticos.

Artigo 59.°
Estrutura tarifaria

1 — Pela prestagao do servigo de abastecimento de dgua sao faturadas
aos utilizadores:

a) A tarifa fixa de abastecimento de 4gua, devida em fungéo do in-
tervalo temporal objeto de faturagdo e expressa em euros por cada
trinta dias;

b) A tarifa variavel de abastecimento de agua, devida em fungdo do
volume de agua fornecido durante o periodo objeto de faturagdo, sendo
diferenciada de forma progressiva de acordo com escaldes de consumo
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para os utilizadores domésticos, expressos em metros ctibicos (m?) de
agua por cada trinta dias.

2 — As tarifas previstas no niimero anterior, englobam a prestagéo
dos seguintes servigos:

a) Execugdo, manutengdo e renovagdo de ramais, incluindo a liga-
¢do do sistema publico ao sistema predial, com a ressalva prevista no
artigo 62.° e sem prejuizo do disposto no artigo 79.%

b) Fornecimento de agua;

¢) Celebragdo ou alterag@o de contrato de fornecimento de agua;

d) Disponibilizagdo e instalacdo de contador individual,

e) Disponibilizagao e instalagao de contador totalizador por iniciativa
da Entidade Gestora;

/) Leituras periddicas programadas e verificagdo periodica do con-
tador;

2) Reparagdo ou substitui¢do de contador, torneira de seguranga ou de
valvula de corte, salvo se por motivo imputavel ao utilizador.

3 — Para além das tarifas do servico de abastecimento de agua refe-
ridas no n.° 1, sdo cobradas pela Entidade Gestora tarifas como contra-
partida dos seguintes servigos auxiliares:

a) Execugdo de ramais de ligagdo nas situagdes previstas no artigo 62.°,
e alinea a) do anterior n.° 2, conforme anexo IV — Mapa de condigdes
de execucdo dos ramais;

b) Realizagdo de vistorias aos sistemas prediais a pedido dos utili-
zadores;

¢) Suspensdo e reinicio da ligagdo do servigo por incumprimento
do utilizador;

d) Suspensao e reinicio da ligagdo do servico a pedido do utilizador;

e) Verificagdo extraordinaria de contador a pedido do utilizador.
O valor sera devolvido quando se comprove a respetiva avaria por
motivo ndo imputavel ao utilizador;

f) Ligagdo temporaria ao sistema publico, designadamente para abas-
tecimento a estaleiros e obras e zonas de concentragdo populacional
temporaria;

g) Tarifa de detegdo de fuga de canalizagdes na rede predial;

h) Ensaios de canalizagdes da rede predial;

i) Informacao sobre o sistema publico de abastecimento em plantas
de localizagao;

j) Tarifa de pré-aviso.

4 — Nos casos em que haja emissdo do aviso de suspensdo do servigo
por incumprimento do utilizador e este proceda ao pagamento dos valores
em divida antes que a mesma ocorra, ndo hé lugar a cobranga da tarifa
prevista na alinea c) do ntimero anterior.

Artigo 60.°
Tarifa fixa

1 — Aos utilizadores finais domésticos cujo contador possua didmetro
nominal igual ou inferior a 25 mm aplica-se a tarifa fixa unica, expressa
em euros por cada 30 dias.

2 — Aos utilizadores finais domésticos cujo contador possua dia-
metro nominal superior a 25 mm aplica-se a tarifa fixa prevista para os
utilizadores ndo-domésticos.

3 — Existindo consumos nas partes comuns de prédios em proprie-
dade horizontal e sendo os mesmos medidos por um contador totalizador,
¢ devida pelo condominio uma tarifa fixa cujo valor ¢ determinado em
fungdo do calibre do contador diferencial que seria necessario para
medir aqueles consumos.

4 — Nio ¢ devida tarifa fixa se ndo existirem dispositivos de utilizagdo
nas partes comuns associados aos contadores totalizadores.

5 — A tarifa fixa faturada aos utilizadores finais ndo-domésticos ¢
diferenciada de forma progressiva em fung@o do didmetro nominal do
contador instalado:

a) 1.° nivel: até 20 mm;

b) 2.° nivel: superior a 20 e até¢ 30 mm;
¢) 3.° nivel: superior a 30 e até 50 mm,;
d) 4.° nivel: superior a 50 e até¢ 100 mm;
e) 5.° nivel: superior a 100 ¢ até 300 mm.

6 — Aos utilizadores finais ndo-domésticos Municipio de Cantanhede
e juntas de freguesia do Municipio, Institui¢des Particulares de Solida-
riedade Social (IPSS), Associa¢des Culturais, Desportivas e Recreati-
vas e outras de interesse publico, serd aplicada uma tarifa reduzida na
componente fixa prevista no niimero anterior.
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Artigo 61.°
Tarifa variavel

1 — A tarifa variavel do servigo aplicavel aos utilizadores domésticos
¢ calculada em funcdo dos seguintes escaldes de consumo, expressos
em metro cubico (m®) de 4gua por cada 30 dias:

a) 1.° escaldo: até 5;

b) 2.° escaldo: superior a 5 e até 15;
¢) 3.° escaldo: superior a 15 e até 25;
d) 4.° escaldo: superior a 25.

2 — O valor final da componente variavel do servigo devida pelo
utilizador ¢ calculado pela soma das parcelas correspondentes a cada
escaldo.

3 — A tarifa variavel aplicavel aos contadores totalizadores ¢ calcu-
lada em fungdo da diferenca entre o consumo nele registado e o somatério
dos contadores que lhe estdo indexados.

4 — A tarifa variavel do servigo de abastecimento aplicavel a utiliza-
dores ndo-domésticos, ¢ de valor igual ao 3.° escaldo da tarifa variavel do
servigo aplicavel aos utilizadores domésticos, sem prejuizo do disposto
no artigo 80.°

5 — Aos utilizadores ndo-domésticos Municipio de Cantanhede e
juntas de freguesia do Municipio, IPSS, Associa¢des Culturais, Des-
portivas e Recreativas e outras de interesse publico, serd aplicada uma
tarifa variavel reduzida face ao previsto no numero anterior.

6 — O fornecimento de agua centralizado para aquecimento de aguas
sanitarias em sistemas prediais, através de energias renovaveis, que nao
seja objeto de medigdo individual a cada fragdo, ¢ globalmente faturado
ao condominio ao valor do 2.° escaldo da tarifa variavel do servigo
prevista para os utilizadores domésticos.

Artigo 62.°
Execucio de ramais de ligacao

1 — A construg@o de ramais de ligacdo superiores a 20 metros esta
sujeita a uma avaliagdo da viabilidade técnica e econdomica pela Enti-
dade Gestora.

2 — Se daquela avaliagdo resultar que existe viabilidade, os ramais
de ligag@o instalados pela Entidade Gestora apenas sdo faturados aos
utilizadores no que respeita a extensdo superior a distancia referida no
numero anterior, nos termos definidos por aquela.

3 — A tarifa de ramal pode ainda ser aplicada no caso de:

a) Alteragdo de ramais de ligagao por alteracdo das condigdes de
prestagdo do servigo de abastecimento, por exigéncias do utilizador;

b) Construgao de segundo ramal para o mesmo utilizador se autorizado
pela Entidade Gestora, em conformidade com o artigo 30.°

Artigo 63.°
Contador para usos de agua que nio geram aguas residuais

1 — Os utilizadores finais podem requerer a instalagdo de um segundo
contador para usos que ndo deem origem a aguas residuais recolhidas
pelo sistema publico de saneamento.

2 — No caso de utilizadores domésticos, aos consumos do segundo
contador sdo aplicadas as tarifas varidveis de abastecimento previstas
para os utilizadores ndo-domésticos.

3 — No caso de utilizadores que disponham de um segundo contador,
a tarifa fixa ¢ determinada em fun¢do do didmetro virtual, calculado
através da raiz quadrada do somatorio do quadrado dos diametros no-
minais dos contadores instalados.

4 — O consumo do segundo contador nio ¢ elegivel para o computo
das tarifas de saneamento de dguas residuais e residuos urbanos, quando
exista tal indexagdo.

Artigo 64.°
Agua para combate a incéndios

1 — Nao sdo aplicadas tarifas fixas no que respeita ao servigo de
fornecimento de agua destinada ao combate direto a incéndios.

2 — O abastecimento de agua destinada ao combate direto a incéndios
deve ser objeto de medigao, ou, ndo sendo possivel, de estimativa, para
efeitos de avalia¢ao do balango hidrico dos sistemas de abastecimento.

3 — A 4agua medida nos contadores associados ao combate a incéndios
¢ objeto de aplicagdo da tarifa variavel aplicavel aos utilizadores nio-
-domésticos, nas situagdes em que ndo exista a comunicagdo prevista
no n.° 2 do artigo 41.°
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Artigo 65.°
Tarifarios especiais

1 — Os utilizadores podem beneficiar da aplica¢do de tarifarios es-
peciais nas seguintes situagdes:

a) Utilizadores domésticos:

i) Tarifario social aos utilizadores finais cujo agregado familiar seja
beneficiario de Rendimento Social de Insergao;

ii) Tarifario familiar, aplicavel aos utilizadores domésticos finais cuja
composi¢do do agregado familiar ultrapasse quatro elementos;

b) Utilizadores ndo-domésticos: Tarifario social, aplicavel a Instituigdes
Particulares de Solidariedade Social, organizagdes ndo-governamentais
sem fim lucrativo e Associa¢des Culturais, Desportivas e Recreativas,
que sejam possuidoras de declaracdo de utilidade publica.

2 — O tarifario social para utilizadores domésticos consiste:

a) Na isengdo das tarifas fixas;
b) No alargamento do primeiro escaldo até aos de 15 m?, na tarifa
variavel.

3 — O tarifario familiar consiste no alargamento dos escaldes de
consumo em 3 m’ por cada membro do agregado familiar que ultrapasse
o0s quatro elementos.

4 — O tarifario social para utilizadores ndo-domésticos consiste na
aplicacdo de uma tarifa variavel reduzida, correspondente ao 2.° es-
caldo das tarifas de utilizadores domésticos e uma tarifa fixa maior
que a dos utilizadores domésticos e menor que as dos utilizadores nao-
-domésticos.

Artigo 66.°
Acesso aos tarifarios especiais

1 — Para beneficiar da aplicagdo do tarifario especial os interessados
podem requerer a sua aplicagdo ou no momento da celebragdo do con-
trato, ou no decurso da sua execugdo, a qualquer momento.

2 — No caso de tarifario social e para efeito do disposto no artigo 65.°,
n.° 1, a), ), os utilizadores domésticos deverao proceder a entrega nos
servigos comerciais da entidade gestora, de uma declarac@o emitida pela
Seguranca Social donde conste o apoio social atribuido a cada um dos
elementos do agregado familiar.

Os ndo-domésticos que requeiram tarifario social deverdo fazer prova
da sua constitui¢do de pessoa coletiva e declara¢do da utilidade publica.

3 — No caso de tarifario familiar devem juntar a documentacao
necessaria, uma copia do Mod. 3 do IRS comprovativa da composigao
do agregado familiar.

4 — Sempre que um ou mais elementos do agregado familiar deixe
de fazer parte deste, e desse facto resulte um niimero de membros igual
ou inferior a quatro, cessa o direito a aplicagéo da tarifa especial de
familias numerosas.

5 — Todos os anos, até ao fim do més de junho, deve ser entregue nos
servigos comerciais da entidade gestora, copia da Declaragdo Mod. 3
do IRS recebida nos Servicos de Finangas para efeito de prova da com-
posigdo do agregado familiar, sob pena de, ndo o fazendo, ser aplicada
na faturagdo seguinte o tarifario normal doméstico que a situagdo cor-
responder, até que aquela prova seja feita.

6 — Também até ao fim do més de junho de cada ano deve ser entregue
o documento a que se refere o n.° 2, atualizado.

7 — Havendo duvida ou desconhecimento pela Entidade Gestora de
que um utilizador ndo-doméstico esteja legalmente constituido, pode
aquela exigir-lhe que faga prova da sua constituicdo nos termos legais.

Artigo 67.°
Aprovacio dos tarifarios

1 — O tarifario do servigo de abastecimento de agua ¢ aprovado
pela Camara Municipal até ao termo do ano civil anterior aquele a que
respeite.

2 — O tarifario produz efeitos relativamente aos utilizadores finais
15 dias depois da sua publicac@o, sendo que a informagdo sobre a sua
alteracdo acompanha a primeira fatura subsequente.

3 — O tarifario é disponibilizado nos locais de afixa¢do habitualmente
utilizados pelo municipio, nos servigos de atendimento da Entidade
Gestora e ainda no respetivo sitio na internet e no do Municipio.
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SECCAOTI

Faturagao

Artigo 68.°
Periodicidade e requisitos da faturacio

1 — A periodicidade das faturas ¢ mensal, podendo ser bimestral desde
que corresponda a uma opg¢ao do utilizador por ser por este considerada
mais favoravel e conveniente.

2 — As faturas emitidas descriminam os servigos prestados e as
correspondentes tarifas, podendo ser baseadas em leituras reais ou em
estimativas de consumo, nos termos previstos no artigo 47.° e no ar-
tigo 48.°, bem como as taxas legalmente exigiveis.

Artigo 69.°
Prazo, forma e local de pagamento

1 — O pagamento da fatura relativa ao servigo de abastecimento de
agua emitida pela Entidade Gestora deve ser efetuada no prazo, na forma
e nos locais nela indicados.

2 — Sem prejuizo do disposto na Lei dos Servigos Publicos Essenciais
quanto a antecedéncia de envio das faturas, o prazo para pagamento da
fatura ndo pode ser inferior a 20 dias a contar da data de emissdo.

3 — O utilizador tem direito & quitagdo parcial quando pretenda efe-
tuar o pagamento parcial da fatura e desde que estejam em causa servigos
funcionalmente dissociaveis, tais como o servigo de gestdo de residuos
urbanos face ao servigo de abastecimento publico de agua.

4 — Nao ¢ admissivel o pagamento parcial das faturas quando es-
tejam em causa as tarifas fixas e variaveis associadas aos servigos de
abastecimento de agua e de saneamento de aguas residuais e dos valores
referentes a respetiva taxa de recursos hidricos, que sejam incluidas na
mesma fatura.

5 — Aapresentagdo de reclamagio escrita alegando erros de medigdo
do consumo de agua suspende o prazo de pagamento da respetiva fatura
caso o utilizador solicite a verificagdo extraordinaria do contador apos
ter sido informado da tarifa aplicavel.

6 — O atraso no pagamento, depois de ultrapassada a data limite de
pagamento da fatura, permite a cobranga de juros de mora a taxa legal
em vigor.

7 — O atraso no pagamento da fatura superior a 15 dias, para além
da data limite de pagamento, confere a Entidade Gestora o direito de
proceder a suspensdo do servico do fornecimento de agua desde que
o utilizador seja notificado com uma antecedéncia minima de 20 dias
uteis relativamente a data em que venha a ocorrer.

8 — Nao pode haver suspenséo do servico de abastecimento de agua,
nos termos do numero anterior, em consequéncia da falta de pagamento
de um servigo funcionalmente dissociavel do abastecimento de agua,
quando haja direito a quitacdo parcial nos termos do n.° 3.

9 — O aviso prévio de suspensao do servigo € enviado por correio
registado ou outro meio equivalente, ficando o utilizador sujeito ao
pagamento da tarifa de pré-aviso.

10 — Sempre que por forga do Regulamento os utilizadores tenham
que pagar quaisquer importancias a entidade gestora, nomeadamente no
caso de consumos excessivos de agua devido a rotura, aquela podera
autorizar o seu pagamento em prestagdes, até um maximo de vinte e
quatro, sem prejuizo de serem devidos juros de mora nos termos pre-
vistos no n.° 6.

11 — A falta de pagamento de uma das presta¢des implica o imediato
pagamento integral das vincendas.

Artigo 70.°
Prescricio e caducidade

1 — O direito ao recebimento do servigo prestado prescreve no prazo
de seis meses apos a sua prestacao.

2 — Se, por qualquer motivo, incluindo o erro da Entidade Gestora,
tiver sido paga importancia inferior a que corresponde ao consumo
efetuado, o direito do prestador ao recebimento da diferenca caduca
dentro de seis meses apds aquele pagamento.

3 — O prazo de caducidade das dividas relativas aos consumos reais
ndo comega a correr enquanto a Entidade Gestora nao puder realizar a
leitura do contador por motivos imputaveis ao utilizador.

Artigo 71.°
Arredondamento dos valores a pagar

1 — As tarifas s@o aprovadas com quatro casas decimais.
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2 — Apenas o valor final da fatura, com IVA incluido, ¢ objeto de
arredondamento, feito aos céntimos de euro em respeito pelas exigéncias
do Decreto-Lei n.° 57/2008, de 26 de margo.

Artigo 72.°
Acertos de faturacio

1 — Os acertos de faturagdo do servigo de abastecimento de agua
sdo efetuados:

a) Quando a Entidade Gestora proceda a uma leitura, efetuando-se o
acerto relativamente ao periodo em que esta ndo se processou;

b) Quando se confirme, através de controlo metrologico, uma anomalia
no volume de agua medido.

2 — Quando a fatura resulte em crédito a favor do utilizador fi-
nal, o utilizador pode receber esse valor autonomamente no prazo de
8 (oito) dias, procedendo a Entidade Gestora a respetiva compensacao
nos periodos de faturagdo subsequentes caso essa op¢do ndo seja uti-
lizada.

CAPITULO VI
Penalidades

Artigo 73.°
Contraordenagoes

1 — Constitui contraordenagao, nos termos do artigo 72.° do Decreto-
-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, punivel com coima de € 1 500 a
€ 3 740, no caso de pessoas singulares, e de € 7 500 a € 44 890, no caso
de pessoas coletivas, a pratica dos seguintes atos ou omissdes por parte
dos proprietarios de edificios abrangidos por sistemas publicos ou dos
utilizadores dos servigos:

a) O incumprimento da obrigacao de ligagdo dos sistemas prediais
aos sistemas publicos, nos termos do disposto no artigo 16.°%

b) Execugao de ligagdes aos sistemas publicos ou alteragdes das
existentes sem a prévia autorizagdo da Entidade Gestora;

¢) O uso indevido ou dano a qualquer obra ou equipamento dos
sistemas publicos.

2 — Constitui ainda contraordenacéo punivel com coima de € 500 a
€ 3 000, no caso de pessoas singulares, e de € 2 500 a € 44 000 no caso
de pessoas coletivas, a interligagdo de redes ou depositos com origem
em captagdes proprias a redes publicas de distribui¢do de dgua.

3 — Constitui contraordenagdo, punivel com coima de € 250 a
€1 500, no caso de pessoas singulares, e de € 1 250 a € 22 000, no
caso de pessoas coletivas, a pratica dos seguintes atos ou omissdes por
parte dos proprietarios de edificios abrangidos por sistemas ptblicos ou
dos utilizadores dos servigos:

a) A permissdo da ligagdo e abastecimento de agua a terceiros, quando
ndo autorizados pela Entidade Gestora;

b) A alteragdo da instalagdo da caixa do contador e a violagdo dos
selos do contador;

¢) O impedimento a fiscalizagdo do cumprimento deste Regulamento
e de outras normas vigentes que regulem o fornecimento de agua por
funcionarios, devidamente identificados, da Entidade Gestora.

Artigo 74.°
Negligéncia

Todas as contraordenagdes previstas no artigo anterior sdo puniveis a
titulo de negligéncia, sendo nesse caso reduzidas para metade os limites
minimos e maximos das coimas previstas no artigo anterior.

Artigo 75.°
Processamento das contraordenacées e aplicacio das coimas

1 — A fiscalizag@o das normas do Regulamento e levantamento de
autos de noticia compete a Entidade Gestora.

2 — A instauragdo e a instru¢do dos processos de contraordenagio
competem a Entidade Titular bem como a aplicagdo das respetivas
coimas.

3 — A determinag@o da medida da coima faz-se em funcédo da gra-
vidade da contraordenagdo, o grau de culpa do agente e a sua situagdo
econdmica e patrimonial, considerando essencialmente os seguintes
fatores:

a) O perigo que envolva para as pessoas, a satide publica, 0 ambiente
¢ o patriménio publico ou privado;



	Capa síntese_Coimbra_Cantanhede2020.pdf
	Capa síntese_Coimbra_Cantanhede2020

